Pojistna smlouva &. 120628 CEZ_JH_001
0 pojist éni asisten €nich sluzeb

Europ Assistance Holding

se sidlem 7 boulevard Haussmann — 75009 Paris, Francie, registrovana v Pafizském registru firem pod ref. ¢islem
632 016 382, prostfednictvim Europ Assistance Holding, Irish Branch se sidlem v 13-17 Dawson Str, Dublin, Irsko,
vedend v Registru firem Irské VIady pod ref. ¢islem 905036

(dale jen ,poijistitel”)
zastoupena na zakladé pIné moci pojiStovacim agentem

Europ Assistance s.r.o.

se sidlem Na Pankraci 127, 140 00 Praha 4 — Ceska republika

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZka 87094, IC: 25287851, v registru
pojiStovacich zprostfedkovatelll a samostatnych likvidatord pojistnych udalosti registrovana pod ¢&islem 020394PA
jednajici: Ing. Vladimir Fuchs, jednatel

a

CEZ Prodej, s.r.o.
se sidlem: Duhové 1/425, 14053 Praha 4

IC: 27232433
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 106349
jednajici: Ing. Zuzana Rezni¢kova, jednatel

Ing. Bohumil Mazag, jednatel

(dale jen ,CEZ* nebo ,pojistnik®)

(spole¢né dale téz jen ,smluvni strany*)

uzaviraji nasledujici ramcovou pojistnou smlouvu o pojist éni asisten €nich sluzeb.

(dale jen "pojistna smlouva™)

Clanek 1 — Uvodni ustanoveni

1. Vzajemna prava a povinnosti se fidi zakonem o pojistné smlouvé ¢. 37/2004 Sb. (dale jen ,zakon®), pfislusnymi
ustanovenimi ostatnich pravnich pfedpisi CR, VSeobecnymi pojistnymi podminkami pro pojisténi asistencnich
sluzeb (dale jen VPP CEZ 120628), ZvlaStnimi pojistnymi podminkami pro pojisténi asistencnich sluzeb (dale jen
ZPP CEZ 120628). VPP CEZ 120628, a ZPP CEZ 120628, které tvofi nedilnou soucast této pojistné smlouvy a jsou

jeji PFilohou €. 1 a 2.

2. Pojisténi se sjednava ve prospéch klientd CEZ jako Pojisténého, na néZ se vztahuje pojisténi sjednané dle VPP
CEZ 120628 a ZPP CEZ 120628.

3. Toto pojisténi se sjednava jako pojisténi Skodové.

4. Pojmy definované ve VSeobecnych pojistnych podminkach pro pojisténi asistencnich sluzeb (dale jen VPP CEZ
120628) a Zvlastnich pojistnych podminkach pro pojisténi asistenénich sluzeb (dale jen ZPP CEZ 120628) a
pouzivané v této smlouvé maji stejny vyznam jako v uvedenych pojistnych podminkach.

Clanek 2 — Pojistné nebezpe &, dopl ikova pojist éni

Toto pojisténi se sjednava pro pfipad rizika finanéni ztraty Pojisténého z titulu havarie v domacnosti vyzadujici pomoc
pojistitele a poskytnuti asisten¢nich sluzeb v rozsahu VPP CEZ 120628, resp. ZPP CEZ 120628.

Clanek 3 — Pojistné
Vyse roéniho pojistného pro jednotlivé pojisténi se fidi podminkami uZiti dopliikové sluzby CEZ ASISTENT pojistnika.
Clanek 4 — Pojistna udalost, pojistné pln ~ éni

1. Pojistna udalost a podminky poskytovani asistencnich sluzeb u pojiSténi asistencnich sluzeb je ve smyslu zakona
vymezena ve VPP CEZ 120628 a ZPP CEZ 120628.

2.V piipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel pojistné pInéni v souladu s pojistnou smlouvou dle podminek
vymezenych ve VPP CEZ 120628, resp. ZPP CEZ 120628, maximalné vSak do vySe limitu pojistného pInéni.
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V pfipadé pojistné udalosti je pojistitel povinen postupovat v souladu s €l. 10 VPP CEZ 120628, resp. pfislusnymi
ustanovenimi ZPP CEZ 120628.

Pojistné plnéni je splatné do 15 dnd po ukonceni Setfeni nutného ke zjisténi rozsahu povinnosti pojistitele plnit.
Setfeni je skon¢eno, jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné osobé. Vyplata pojistného plnéni je provadéna
pojistitelem na et ozna¢eny opravnénou osobou.

Clanek 5 — Opravn éna osoba

Opravnénou osobou pro pojisténi asistenénich sluzeb je Pojistény — klient CEZ, pfipadné &len doméacnosti.

Cla

1.

Cla

1.

nek 6 — Limit pojistného pin  éni

Smluvni strany se dohodly, ze poskytovani asistencnich sluzeb dle pojisténi asistencnich sluzeb podle ¢l. 2 této
pojistné smlouvy bude Fidit podminkami a limity jednotlivych pojistnych pInéni uvedenymi v ZPP CEZ 120628.

Celkové pojistné pInéni poskytnuté pojistitelem za jednu pojistnou udalost z jednotlivého pojisténi v jednom
pojistném obdobi je omezeno limity pojistného pInéni uvedenych v ZPP CEZ 120628.

nek 6 — Pojistna doba, pojistné obdobi, platnost a Uc¢innost pojistné smlouvy

Tato pojistna smlouva nabyva platnosti dnem podpisu vS8ech smluvnich stran a G¢innosti dnem 01.10. 2012
a uzavira se na dobu neurcitou.

Pojistna smlouva maze byt vypovézena kteroukoliv smluvni stranou, a to s tfimésiéni vypovédni lhdtou. Vypovédni
Ihtita zacina bézet prvni den kalendafniho mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi této pojistné
smlouvy druhé smluvni strané. Vypovéd pojistné smlouvy se vSak netyka pojisténi vzniklého na zakladé této
smlouvy pred pozbytim ucinnosti této smlouvy — ohledné takového pojisténi budou smluvni strany do doby skonéeni
platnosti pfisludnych pojistnych zavazk( s klienty CEZ plinit své zavazky z této smlouvy i nadale tak, jako by
k vypovédi této smlouvy nedoslo.

Pojisténi na zakladé této pojistné smlouvy se sjednavaji na dobu platnosti smluvniho vztahu mezi CEZ a jejimi
klienty. Pojistné obdobi je vzdy jeden bézny rok. Platnost pojisténi se automaticky prodluzuje na dalsi obdobi, pokud
pojisténi nedojde ke zruseni pojisténi za podminek definovanych VPP CEZ 120628.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze ustanoveni &l. 4 VPP CEZ 120628 nelze aplikovat na tuto pojistnou smlouvu
jako celek, ale pouze ve vztahu k jednotlivému pojisténi, tj. napf. pojistna smlouva jako celek nemlZze zaniknout pro
neplaceni pojistného ve vztahu k jednotlivému pojiSténi ani Zadna smluvni strana neni opravnéna vypovédét tuto
pojistnou smlouvu jako celek v pfipadé pojistné udalosti tykajici se jednotlivého pojisténi.

Clanek 7 — Vznik a zanik kaZzdého jednotlivého pojist ~ énf

Vznik a zanik kazdého jednotlivého pojisténi je upraven ve VPP CEZ 120628.

Clanek 8 — Hlageni kodnych udalosti

Vznik Skodné udalosti je Pojistény povinen oznamit bez zbyteéného odkladu telefonicky na &isle +420 221 586 500.
V pfipadé, Ze pojistény nebo jind opravnéna osoba pozaduje poskytnuti pojistného plnéni vramci zpétné UGhrady
finanénich nakladt vynaloZenych v souvislosti s pojistnou udalosti, musi takto uginit pisemné, a to zaslanim vyplnéného
tiskopisu ,Skodni protokol“ na adresu:

Europ Assistance s.r.o.

Usek likvidace pojistnych udélosti
Na Pankraci 127

140 00 Praha 4

Clanek 9 — Zav éreéna ustanoveni

1.

Pojistnik prohlasuje, ze pfevzal a prfed uzavienim pojistné smlouvy byl seznamen se znénim VSeobecnych
pojistnych podminek pro pojisténi asistenénich sluzeb VPP CEZ 120628 a Zvlastnich pojistnych podminek pro
pojisténi asistenénich sluzeb zPP CEZ 120628, jejich obsahu rozumi a s obsahem souhlasi. Déle pojistnik
prohlasSuje, Ze mu byly poskytnuty pfed uzavienim pojistné smlouvy pfesnym, jasnym zplisobem a pisemné
informace o pojistiteli a informace o pojistném vztahu ve smyslu platnych pravnich predpisti Ceské republiky.
Paojistnik prohlaSuje, Ze uzaviena pojistna smlouva odpovida jeho pojistnému zajmu a jeho pojistnym potfebam a
pojistnému zajmu a pojistnym potfebam pojisténych, které vyjadfil pojistnik pojistiteli nebo jim povéfenému zastupci
— pojistovacimu agentovi — pfed uzavienim pojistné smlouvy, a s rozsahem a podminkami pojiSténi je srozumén.

Pojistnik si je védom své povinnosti pravdivé a Uplné odpovédét na vSechny dotazy pojistitele a uvést vSechny
informace, s vyjimkou pfipadl, kdy je vazan povinnosti mi¢enlivosti. V pfipadé vzniku Skodné udalosti zprostuje
statni zastupitelstvi, policii a dalSi organy ¢inné v trestnim Fizeni, hasi¢sky zachranny sbor, Iékafe, zdravotnicka
zafizeni a zachrannou sluzbu povinnosti mi¢enlivosti. Sou¢asné zmocruje paijistitele, resp. jim povéfenou osobu,
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aby ve vSech Fizenich probihajicich v souvislosti s touto Skodnou udalosti mohla nahlizet do soudnich, policejnich,
pfipadné jinych Gfednich spisti a zhotovovat z nich kopie €i vypisy.

3. Veskera prava a povinnosti stran vyplyvajici z této pojistné smlouvy se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

4. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této pojistné smlouvy a VPP CEZ 120628 a/nebo ZPP CEZ 120628 maji
prednost ustanoveni této pojistné smlouvy.

5. V otazkach vyslovné neupravenych touto pojistnou smlouvou se prava a povinnosti smluvnich stran fidi smlouvou o
spolupraci uzavienou mezi nimi dne 12. zafi 2012 (dale jen ,smlouva o spolupraci“). Smluvni strany k vylou¢eni
pochybnosti zejména vyslovné stanovi, Zze na pravni vztahy vniklé na zakladé této pojistné smlouvy se plné aplikuji
ustanoveni smlouvy o spolupraci, ¢l. IV. Ochrana osobnich (dajd, povinnost mienlivosti a ¢l. V. Zpracovani
osobnich Udaja. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této pojistné smlouvy a uvedené smlouvy o spolupraci maji
prednost ustanoveni této pojistné smlouvy.

6. Tato pojistna smlouva se pro potfeby smluvnich stran vyhotovuje ve tfech stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost
originalu pojistné smlouvy. Pojistiteli pfislusi dva originaly, pojistnikovi pfislusi jeden original smlouvy.

7. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pred jejim podpisem precetly, Zze byla uzaviena po vzdjemném projednani
podle jejich svobodné vile, uréité a srozumitelné, ze nebyla uzavfena v tisni ani za jinak nevyhodnych podminek.

PFilohy této smlouvy jsou jeji nedilnou soucasti. Ke dni podpisu smlouvy tvofi jeji pfilohovou ¢ast:
Pfiloha ¢&. 1: VPP (;‘,EZ 120628
Pfiloha €. 2: ZPP CEZ 120628

V Praze, dne 12. zafi 2012

Za Pojistitele (na zéklad & pIné maci)

Ing. Vladimir Fuchs
Jednatel

Za Pojistnika

Ing. Zuzana Rezni¢kova Ing. Bohumil Mazaé
Jednatel Jednatel
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