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Wstep

Szanowni Panstwo, Drodzy Czytelnicy!

Coraz wiecej spotek opowiada sie za zasada odpowiedzialnosci spotecznej firm (Corporate Social Responsibility,
CSR). Jestem dumny z tego, ze dla Grupy CEZ nie jest ona rzecza nowa. Trzymaja Panstwo w reku juz trzeci z kolei
raport o odpowiedzialno$ci spotecznej Grupy CEZ - stanowi to potwierdzenie, iz powaznie traktujemy orientacje

na diugofalowe i powszechnie pozyteczne cele.

Grupa CEZ ma petng $wiadomosé faktu, iz jest wspdtodpowiedzialna za stan otaczajgcego nas srodowiska.

Dlatego wprowadzita CSR jako czes¢ swoich planow strategicznych oraz codziennej praktyki wszystkich jej
pracownikéw, wspoétpracownikéw i dostawcow. CSR znajduje odzwierciedlenie w dziatalnosci catej firmy i wszystkich
zintegrowanych spotek.

Grupa CEZ traktuje odpowiedzialny stosunek do akcjonariuszy, pracownikéw, érodowiska i spoteczenstwa jako
zobowigzanie. Stale poszukujemy nowych rozwigzan, aby doskonali¢ systemy i kooperacje. W sposéb odpowiedzialny
zarzgdzamy kapitatem materialnym, dbajac przy tym rowniez o dobra niematerialne kryjace sie w zasobach
naturalnych, o wartos¢ marki i o relacje charakteryzujgce sie zaufaniem i partnerskim podejsciem. Modernizujemy
nasze technologie, wprowadzamy innowacyjne procedury produkcyjne i przeznaczamy duze srodki inwestycyjne

na dbatos¢ o srodowisko naturalne i bezpieczenstwo. Duzo uwagi poswiecamy nauce i badaniom. W swoim
postepowaniu wewnatrz i na zewnatrz Grupy szanujemy zasady etyki sformutowane w postaci siedmiu zasad
zachowania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Nasza kultura firmowa tworzy atmosfere otwartej komunikaciji

i wspdtpracy. Do tego przyczynia sie takze nowy urzad rzecznika praw klientow CEZ.
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Wstep

Dziatalno$é Grupy CEZ jest bardzo $ciéle zwigzana z potrzebami i rozwojem spoteczenstwa. Co roku poswiecamy
duze $rodki finansowe na filantropie, czy to za posrednictwem Fundacji CEZ, czy poprzez inne dziatania charytatywne.
Dziatalnos¢ charytatywng traktujemy jako integralny element CSR, bazujacy na zasadzie powszechnych korzysci.
Dlatego w 2008 r. znalezlismy sie w gronie wspotzatozycieli nowego czasopisma ,,CSR forum®, ktére dokumentuje
stan odpowiedzialnosci spotecznej firm w Republice Czeskiej i stanowi potrzebng platforme ogdlnospotecznej
dyskusji na ten temat.

Szanowni Panstwo, w poszczegolnych rozdziatach raportu o odpowiedzialno$ci spotecznej Grupy CEZ znajda
Panstwo wiele informaciji i z pewnoscig takze szereg dowoddéw na to, iz odpowiedzialno$¢ spoteczna nie jest

dla Grupy CEZ pustym hastem i ze jej trescia nie sg stowa, ale konkretna pomoc wykraczajgca ponad ramy
narzucone przez ustawodawstwo.

Martin Roman
prezes zarzadu
i dyrektor generalny CEZ, a. s.




Grupa CEZ a spoteczenstwo

Raport o odpowiedzialno$ci spotecznej (CSR) Grupy CEZ
2008/2009, ktory trzymajg Panstwo w reku, podzielony
jest na kilka rozdziatbw uzupetnionych wieloma
ilustracjami — zdjeciami, krétkimi filmami, tabelami,

ale takze linkami do wartosciowych pod wzgledem
informacyjnym stron internetowych odpowiednich
podmiotéw. Przy opracowaniu niniejszego raportu zespot
autorski opierat sie na swoim dos$wiadczeniu w zakresie
zapotrzebowania na réznego rodzaju informacie,
zamieszczajgc dane, o ktdre proszono najczescie;.
Poprzedni raport o odpowiedzialnosci spoteczne;

zostat wydany w 2007 r. Od tego czasu ulegt zmianie
caty szereg warunkéw legislacyjnych, ekonomicznych,
spotecznych, kulturowych i innych. Takze rozwd;j

Grupy CEZ posunat sie naprzdd - w coraz wigkszym
stopniu uswiadamiamy sobie odpowiedzialnosé

wobec spoteczenstwa i srodowiska, w ktérym

istniejemy i dziatamy. Poszczegdlne spotki wehodzace

w sktad Grupy CEZ w ciggu dwdch ostatnich lat
wyraznie zmieniaty sie w mysl lansowanego przez nas
zorientowania na klienta, do czego przyczynita sie takze
kultura firmowa, ktérej Grupa CEZ po$wieca duzo uwagi.
Kolejne wydanie niniejszego raportu zaplanowano

na 2011 r. Z pewnoscig wptynie na niego wiele zdarzen,
ktore bedg miaty miejsce w miedzyczasie. Zyczmy sobie,
aby te wydarzenia byty pozytywnym impulsem zaréwno
dla Grupy CEZ, jak i dla innych.

Komunikacja CEZ ze spoteczenstwem
Grupa CEZ prowadzi komunikacje z szeroko
rozumianym spoteczenstwem systematycznie,
otwarcie, nie ograniczajac sie do obszardéw, na ktérych
bezposrednio prowadzi dziatalnosé.

Sposodb komunikacji dobiera sie odpowiednio

do grupy docelowe;:

m Z klientami komunikuje sie osobiscie w centrach
obstugi klienta, telefonicznie na linii obstugi klienta
oraz za pomocag Internetu za posrednictwem
wirtualnego biura handlowego. Inny sposéb
komunikacji stanowig réznego rodzaju kampanie
reklamowe lub materiaty dla klientow, witgcznie z tak
zwanym Pomaranczowym przewodnikiem.

" Pomaranczowy przewodnik

m Z szeroko rozumianym spoteczenstwem i osobami
interesujgcymi sie energetyka komunikujemy sie
za posrednictwem centrow informacyjnych
zlokalizowanych w poblizu niektérych elektrowni.

m Komunikacja ze srodowiskami branzowymi
i naukowymi, studentami lub osobami
zainteresowanymi praca w Grupie CEZ odbywa sie
poprzez obecnos¢ na najrézniejszych wystawach,
targach i spotkaniach zawodowych.

m Do najszerszych grup docelowych CEZ zwraca sie
takze za posrednictwem mediéw: telewizji, radia,
ogolnopanstwowych i regionalnych dziennikow,
tygodnikow i miesiecznikow, ewentualnie
internetowych serwiséw informacyjnych.

Grupa CEZ prezentuje sie w formie kompleksowego
serwisu informacyjnego wiacznie z wiadomosciami
obrazowymi pod adresem internetowym www.cez.cz/en.
Informacije sg do dyspozycji w jezyku czeskim i angielskim
a czesciowo takze w jezyku niemieckim. Wybrane
komunikaty sg publikowane takze w jezyku polskim.



Widocznym i dobrze rozpoznawalnym elementem
prezentacji Grupy CEZ jest zunifikowany styl wizualny,
ktorego podstawe stanowia;:

= |logo,

m kolorystyka,

m dobor czcionek,

jako instrumenty stuzgce wyrdznieniu oznaczenia
handlowego oraz nazwy i postaci graficznej firmy.
Ujednolicony styl wizualny podkresla spojnosc¢ Grupy,
bedacej jedng catoscia, i zapewnia jej indywidualizacje
na rynkach energii. Gtbwnym celem jest orientowanie,
informowanie i zainteresowanie grup docelowych,

w szczegolnosci spoteczenstwa i partnerow handlowych.

Kolejnym zamierzeniem jest wzmacnianie wartosci
firmy, z ktérg identyfikuja sie jej pracownicy i inne
wspotdziatajgce z nig osoby.

Aby Grupa CEZ prezentowata sie wobec otoczenia
W spojny sposob, wszyscy jej pracownicy maja

do dyspozycji podrecznik poswiecony jej szacie graficzne;.

Wszelkie szczegoty dotyczace uzycia logo, kolorystyki
i czcionek podano pod adresem www.cez-brand.cz.

Logo Grupy CEZ stanowi podstawowy element catego
ujednoliconego stylu wizualnego. Ma ksztatt kwadratu,
wewnatrz ktérego znajduje sie stylizowana litera E
symbolizujgca energie. Prosta geometryczna forma

w potaczeniu z wyrazng kolorystyka przywotuje w mysli
podstawowe cechy charakteryzujace Grupe CEZ:

m stabilnosc,

m efektywnosé,

= wychodzenie naprzeciw,

= wiarygodnosc.

Grupa CEZ a spoteczenstwo

Wokot logo nalezy pozostawi¢ odpowiednio duzo
wolnego miejsca, nie wolno go w zaden sposob
deformowac, takze kolorystyka tta jest scisle okreslona.
Przy umieszczaniu logo na przyktad na dokumentach
nalezy zawsze starannie dobrac¢ jego wielkosc. Nie nalezy
sgdzi¢, iz wieksze logo zawsze wypada lepie;j.

Podstawowym kolorem Grupy CEZ jest pomaranczowy.
Symbolizuje stonce, kojarzy sie z optymizmem

i nowoczesnoscig. Akcentuje takze zmiane orientacji
spotki z technicznej na handlowo-techniczna. Intensywny
kolor pomaranczowy, doktadnie okreslony na skali
PANTONE, uzupetnia kolor jasnoszary i ciemnoszary.
Zimne odcienie sg stonowane i sprawiajg wrazenie
solidnosci, stanowia wiec odpowiednie uzupetnienie
podstawowego koloru pomaranczowego, ktory na ich tle
dobrze sie prezentuje.

Czcionka stanowi ostatni element stylu wizualnego
Grupy CEZ, bedacy jego dopetnieniem. Podstawowa
stosowang czcionka jest FUTURA CEZ - geometryczna,
elegancka czcionka bezszeryfowa. Jest ona stosowana
wytacznie w formie wersalikow (duze litery) tylko

w krojach DEMI i MEDIUM. Jako czcionki uzupetniajgce
stosowane sg ARIAL i NIMBUS CEZ. Innych rodzajéw
czcionek nie wolno stosowac, aby nie naruszac
ujednoliconego stylu wizualnego.
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Grupa CEZ a spoteczenstwo

Codzienne korzystanie z firmowych akcydenséw
utatwiajg pracownikom Grupy CEZ szablony: papieru
listowego, komunikatéw prasowych, komunikatow

z podrdzy stuzbowych, protokotéw z posiedzen, e-maili

i inne. Takich szablondw istnieje caty szereg i wszystkie
one pozostajg do dyspozycji pracownikow. Szablony
zawieraja elementy ustawialne, takie jak adres, zwroty
grzecznosciowe, sam tekst, imie i nazwisko oraz miejsce
na podpis, nagtéwek firmy i inne. Wszystkie dokumenty
tworzone przez pracownikéw firmy powinny by¢ zgodne
z ujednoliconym stylem wizualnym.

—— e e

Podrecznik graficzny i zasady ujednoliconego stylu
wizualnego okreslajg takze postac¢ innych elementow,
takich jak na przyktad wyglad odziezy firmowej, parku
samochodowego, systemu orientacyjnego na lub
wewnatrz budynkéw i catych kompleksow, przedmiotow
reklamowych, ogtoszen itd.

W nastepujacych rozdziatach podano informacije

o relacjach Grupy CEZ ze spoteczefistwem

i instrumentach stosowanych do prezentowania
Swiadomosci roli odpowiedzialnej firmy.

Komunikacja z akcjonariuszami,

inwestorami i analitykami

Spétka akeyjna CEZ, podobnie jak cata Grupa CEZ,

kieruje sie przepisami Kodeksu handlowego:

m chroni prawa akcjonariuszy,

m postepuje zgodnie z zasadg réwnego traktowania
wszystkich akcjonariuszy.

Akcjonariusze spotki majg do dyspozycji informacje
dotyczace rozwoju gospodarczego i handlowego Grupy
CEZ publikowane kwartalnie - w z géry zaplanowanych
i opublikowanych terminach. Sg takze odpowiednio
wczesnie informowani ad hoc takze o pozostatych
znaczacych okolicznosciach, ktére moga wptywac

na cene akciji.

Oprocz wypetniania obowiazkoéw ustawowych spotka
dazy do tego, aby prowadzi¢ ze wszystkimi uczestnikami
rynku kapitatowego intensywny i otwarty dialog
pozwalajgcy wszystkim na uzyskanie odpowiednich
informacji potrzebnych do sformutowania niezaleznej
oceny wynikéw i strategii Grupy CEZ.

>e
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Spoétka CEZ organizuje:

m regularne konferencje prasowe,

m telekonferencje przy okazji publikowania wynikow
kwartalnych.

Informacje o wynikach gospodarczych i innych istotnych
wydarzeniach zamieszczane sg takze na stronie
internetowej pod adresem www.cez.cz/en.
Kierownictwo najwyzszego szczebla spotki w 2009 r.
spotkato sie z potencjalnymi i obecnymi inwestorami

w ramach trzynastu posiedzen w terenie (roadshows),
osmiu konferencji inwestorskich w gtéwnych swiatowych
centrach finansowych oraz w ramach niezliczonych
spotkan indywidualnych na terenie CEZ, a. s.

Podczas tych spotkan przedstawiano tematyczne
prezentacje wyjasniajace kluczowe czynniki wptywajace
na rynki energii elektrycznej oraz opisujace strategie
Grupy CEZ, do ktérych nawigzywata dyskusja. Gtownymi
tematami dyskusji byty kwestie zwigzane z ksztattowaniem
sie cen energii elektrycznej w Republice Czeskiej

i w catym regionie, mozliwym oddziatywaniem recesji
ekonomicznej na dziatalnos$¢ gospodarczg Grupy
oraz zamierzeniami inwestycyjnymi. Wiecej uwagi niz
W przesztosci poswiecono tematom zwigzanym

ze strukturg kapitatowa Grupy CEZ i dostepnoscia
finansowania zewnetrznego.

Komunikacja ze Srodkami masowego przekazu
Jednym z podstawowych priorytetéw strategicznych
Grupy CEZ jest otwarta komunikacja. Odzwierciedleniem
tego jest sposéb, w jaki Grupa CEZ wspdtpracuje

ze srodkami masowego przekazu. Oto cechy
charakteryzujagce komunikacje Grupy z mediami:

m prowadzona jest regularnie,

= na biezgco,

= W sposob operatywny,

m z otwartoscia,

= wychodzimy naprzeciw potrzebom partneréw.
Przedstawiciele mediéw moga zwracagé sie do Grupy CEZ
za posrednictwem rzecznika prasowego oraz zespotu
jego wspotpracownikow, ktorzy wspdlnie rozwijaja
obszar komunikacji Grupy CEZ. Moga réwniez korzystaé
ze stron internetowych pod adresem www.cez.cz/en, gdzie
znajduja sie aktualne i archiwalne komunikaty prasowe,
a takze szereg informacji na temat dziatalnosci Grupy.



O dobrej wspdtpracy miedzy Grupag CEZ

a przedstawicielami mediéw moze swiadczy¢ rosnace
zainteresowanie srodkéw masowego przekazu, ktére
w 2009 r. wzrosto o 17 procent w porownaniu z rokiem
ubiegtym. Jestesmy w wigkszym stopniu obecni w mediach,
wzrasta rowniez liczba pozytywnych publikacii.

W 2009 r. Grupa CEZ wydata 447 komunikatéw
prasowych, a wiec ponad 8 komunikatow prasowych
na tydzien. Jest to odzwierciedleniem otwartosci

w dziataniach Grupy CEZ w stosunku do mediéw oraz
opinii publiczne;.

Najwiekszy medialny sukces w 2009 r. odnotowata
kampania ,Pienigdze za Biate Wraki“. Wzbudzita duze
zainteresowanie nie tylko wsrdd szeroko pojetej opinii
publicznej, ale dzieki swej tematyce i tresci takze wsrod
mediow, ktore poswiecity jej wystarczajgco duzo
miejsca i uwagi.

Grupa CEZ miata w 2009 r. bardzo dobra pozycje

we wszystkich regionach Republiki Czeskiej. Media byty
szczegolnie zainteresowane inicjatywami zwigzanymi

z dziatalnoScig charytatywna, sponsorskg i kampaniami
dla klientow.

Wizerunek medialny spofki

Grupa CEZ regularnie osiaga wysoki poziom medialnosci:
odnotowuje pozytywne, ambiwalentne i negatywne
komentarze. W drugiej potowie 2009 r. wzmianka o Grupie
w mediach pojawita sie blisko 22 tysigce razy, w ciggu
catego 2009 r. liczba wzmianek w mediach w Republice
Czeskiej osiggneta 40 724. Kolejnych 20 tysiecy wzmianek
pojawito sie w mediach zagranicznych.

QM

Grupa CEZ wydata w 2009 r. 447 komunikatéw

prasowych, a wiec ponad 8 komunikatéw prasowych

tygodniowo, ktére byty pdzniej tematem omowien

w poszczegolnych mediach. Najszerszym echem odbity

sie nastepujgce wydarzenia:

m rozpoczecie pilotazowego projektu rozwoju
elektromobilnosci,

m bezptatna energia elektryczna dla ofiar powodzi
przez trzy miesiace,

m aktualna sytuacja we wschodnich Czechach,

m nizsze ceny energii elektrycznej czynnej
dla klientow CEZ.

Grupa CEZ a spoteczenstwo

Grupa CEZ byta najczesciej prezentowana w $rodkach

przekazu jako:

= podmiot odpowiedzialny spotecznie,

m organizacja popierajgca energie jgdrowg oraz energie
ze zrodet odnawialnych,

m spotka zorientowana na klienta,

m spotka dynamiczna i dobrze zarzadzana,

m atrakcyjny pracodawca.

Najwiecej miejsca Grupie CEZ po$wigcaty

media regionalne oraz portale internetowe, duze
zainteresowanie Grupg odnotowano w serwisach
informacyjnych agenciji i portali akcie.cz i point.cz,
zajmujgcych sie tematyka gietdowa.

Na wizerunek medialny spdtki pozytywnie wptywaja
takze prowadzone przez nas kampanie. Jedna

z kampanii w 2009 r. nosita tytut CEZ dla Regiondéw.
Skoncentrowata sie ona na projektach Grupy CEZ

i Fundacji CEZ, po$wigeconych poszczegdinym
obszarom Republiki Czeskiej.

Projekt byt realizowany za posrednictwem réznych form
medialnych: w prasie, w Internecie, na stronie internetowe;
www.cezregionum.cz, w ramach imprez promocyjnych
na wybranych boiskach i Sciezkach rowerowych.
\Wspomniane dziatania byty rowniez propagowane

w ramach regionalnych konferenciji prasowych na temat
pomaranczowych boisk sportowych, w imprezach wziety
udziat znane twarze z zycia publicznego, catosci zas
dopetnity prezentacje prasowe.

Kampania zostata roztozona w czasie na kilka etapow,
poczatek przypadt na potowe lipca. Prezentacje

na stronie internetowej www.cezregionum.cz mozna byto
Sledzi¢ w ciggu catego 2009 r. i jest ona nadal dostepna.
Ze wszystkich pozytywnych wzmianek w mediach

w 2009 r. 49 % poswiecono wiasnie dziatalnosci
sponsorskiej. W ten sposdb kampania znaczaco
poprawita postrzeganie Grupy CEZ jako firmy uzytecznej
spotecznie i godnej zaufania.
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Grupa CEZ a spoteczenstwo

Komunikacja ze spoteczenstwem

Komunikacja Grupy CEZ skierowana jest do konkretnych
grup docelowych. Kazda z nich sktada sie z réznych
jednostek o réznych cechach.

Przynaleznos¢ do grupy docelowej okresla sie

na podstawie:

m pici jednostki (mezczyzna - kobieta),

= wieku,

m miejsca zamieszkania w Czechach (wielkie miasto,
mate miasto, mata gmina itp.),

E pOzycji spotecznej (stanu wolnego we wiasnym
gospodarstwie domowym, z rodzing i wspolnym
gospodarstwem domowym),

m zarobkow (nizsza, srednia i wyzsza klasa spoteczna),

m zainteresowan,

m stosunku do Grupy CEZ w zakresie odbioru energii
(klient, odbiorca, dostawca),

m stosunku do Grupy CEZ w zakresie dziatalnoéci
charytatywnej (odbiorca, darczynca) itp.

Sposodb komunikacii jest dobierany odpowiednio do grupy
docelowej. Grupa CEZ ceni sobie czeéé spoteczenstwa,
ktéra postrzega jg jako silng spotke energetyczna,

i poswieca duzo uwagi kontaktom z opinig publiczna.

Centra informacyjne

Elektrownie i centra informacyjne Grupy CEZ ciesza
sie coraz wiekszym zainteresowaniem ze strony
odwiedzajgcych. W 2009 r. zwiedzita je rekordowa
liczba osob — 165 262, ktore byty zainteresowane
informacjami technicznymi z zakresu energetyki.
Wsrod odwiedzajacych byty osoby przyjezdzajace
pojedynczo i rodzice z dzie¢mi, ktdrzy wspdlnie chcieli
sie przekonac, jak dziatajg niektore zjawiska. Centra
informacyjne prezentuja wiedze w sposéb pogladowy
i ciekawy, stad ich duza popularnos¢. Odwiedzajacy
moga na przyktad:

Zobaczy¢ to, co niewidzialne

W elektrowniach jadrowych Dukovany i Temelin

w centrach informacyjnych do dyspozycji zwiedzajacych
jest tak zwana ,komora mgielna“, ktéra pozwala
zobaczy¢ niewidoczne w normalnych warunkach
promieniowanie radioaktywne.

Wywotac tornado

Do niespotykanych atrakcji nalezy pierwszy model
tornada w Czechach: osoby zainteresowane moga je
wywotaé w Centrum Informacyjnym Odnawialnych Zrédet
Energii przy matej hydroelektrowni Hradec Kralove.

Wyleczyc¢ sie z klaustrofobii

Jezeli komus towarzysza nieprzyjemne odczucia
zwigzane z klaustrofobig, ma wyjatkowg okazje

walczy¢ z chorobg gteboko pod ziemig pod masywem
skalnym, na ktérym znajduje sie elektrownia szczytowo-
pompowa Dlouhé Strané. Nie trzeba obawiac sie
wizyty, poniewaz zwiedzanie odbywa sie w podziemnym
tunelu, na ktérego Scianach umieszczono barwne
wzory przygotowane przez psychologow. Sprawdzajg
sie bez zarzutu i pozwalaja zwiedzi¢ elektrownie nawet
tym, ktérzy w innych warunkach boja sie zamknietych
przestrzeni.

Spotkac¢ dinozaury

Technika 3D przestata by¢ atrakcja spotykana tylko

w salach kinowych. W Centrum Informacyjnym
Elektrowni Ledvice, otwartym pod koniec 2009 r.,
wspomniana technika umozliwia zwiedzajgcym spacer
wsrdd prehistorycznych zwierzat. Film o historii powstania
wegla jest wiec nie tylko pouczajacy, ale dostarcza
réwniez bardzo ciekawych wrazen dzieciom i dorostym.
Turysci odkrywajg zabytki techniczne Czech i interesujg
sie wszystkim, co uznajg za ciekawg atrakcje. Dlatego
Grupa CEZ przygotowata specjalnie dla nich kilka
wycieczek w ramach programu edukacyjnego CEZ Swiat
Energii. Wtaczyta mata hydroelektrownie Spalov do trasy
turystycznej Sciezka Riegra i przedtuzyta czas pracy
nowego Centrum Informacyjnego Odnawialnych Zrédet
Energii w Hradcu Kralové, otwartym w potowie 2008 r.




Kilka danych statystycznych:

tradycyjnie najwiekszym zainteresowaniem cieszyta
sie elektrownia szczytowo-pompowa Dlouhé Strané
w Jesionikach - odwiedzity jg ponad 54 tysiace

Grupa CEZ a spoteczenstwo

Liczba zwiedzajgcych centra informacyjne

i elektrownie w 2009 r.

zwiedzajacych, Elektrownia Dlouhé Strané 54 064

m do elektrowni jgdrowych Dukovany i Temelin zawitato Elektrownia Temelin 28 240
w sumie ponad 55 tysiecy osob, Elektrownia Dukovany 26 828

m elektrownie weglowe odwiedzito w sumie blisko szes¢ Odnawialne zrodta energii 13 490
i pot tysigca zwiedzajacych, Elektrownia Malesice 13 242

m wsrod elektrowni weglowych prym pod wzgledem Elektrownia Lipno 8 863
liczby odwiedzajacych wioda na razie Détmarovice Vydra i Cefikova Pila 6 769
na pétnocy Moraw, Elektrownia St&chovice 5 485

= w 2010 r. najwiecej zwiedzajacych prawdopodobnie Mata elektrownia wodna Spalov 1889
zawita do elektrowni Ledvice, ktorej centrum Elektrownia Détmarovice 1442
informacyjne wyposazono w projektor 3D, gdzie Elektrownia Chvaletice 1051
mozna odby¢ wirtualny spacer, zmierzy¢ on-line Elektrownia Prunérov 941
fotosynteze drzewa i obejrze¢ mndstwo innych Elektrownia Tisova 625
atrakcji. Po sfinalizowaniu budowy nowego bloku Elektrownia Mélnik 540
weglowego w Ledvicach udostepniony zostanie Elektrownia Pocerady 504
réwniez przeszklony taras widokowy na szczycie Elektrownia Hodonin 426
najwyzszego budynku w Republice Czeskiej. Jego Elektrownia Ledvice 412
wysokos¢ bedzie wynosi¢ 150 metrow, a wiec bedzie Elektrownia Pofici 391
wyzszy niz Piramida Cheopsa w Egipcie. Elektrownia Tusimice 20
Mata elektrownia wodna na tabie ok. 20

O centrach informacyjnych Grupy CEZ, godzinach Bukovec, Hracholusky ok. 20
ich pracy oraz systemie rezerwacji mozna Razem 165 262

poczyta¢ w raporcie rocznym lub pod adresem
www.cez.cz/en/contacts/information-centers.html.

Kontakty ze srodowiskiem naukowym i branza

Grupa CEZ nalezy na czeskim rynku do wielkich
korporacji, do ktérych czesto zwraca sie Srodowisko
naukowe oraz specjalisci i ktora jest postrzegana jako
autorytet w swej branzy. Kontakty ze wspomniang grupa
docelowg sa wiec dla Grupy CEZ niezwykle wazne.

Grupa CEZ wspotpracuje ze $rodowiskiem naukowym

i branza;

m przez ukierunkowane ogtoszenia i reklamy,
przyczyniajac sie do wydawania literatury
specijalistycznej, np. monografii, podrecznikow
akademickich czy czasopism,

m przez wtasne wyktady lub sponsoring podczas
specjalistycznych konferenciji,

m koncentrujac sie na badaniach i rozwoju.

| A
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Badania i rozwoj majg szczegolne miejsce

w dziatalnosci Grupy CEZ:

m odgrywajg wazna role przy realizacji inicjatywy
FUTUR/E/MOTION,

m nadzor nad ich realizacjg sprawuje specjalna grupa
robocza ds. badan i rozwoju oraz koordynacji
i zarzadzania dziatalnoscig w ramach badan i rozwoju,

m sg zrodtem informaciji i wiedzy waznej podczas
podejmowania decyzji na temat dtugofalowej strategii,
mozliwosci inwestycyjnych itp.,

m stanowig uzupetnienie dziatalnosci handlowo-
produkcyjnej firmy o element naukowy, podnoszac jg
tym samym do rangi knowledge management,

m sg bardzo wazng podstawg komunikacji
ze srodowiskiem branzowym i laikami,

m pomagaja tworzy¢ wizerunek i identyfikacje wizualnag
Grupy CEZ,

m utatwiajg wybor nowych pracownikow, zwtaszcza
wsrod absolwentéw politechnik,

m dziat ten wspotpracuje ze szkotami wyzszymi
w zakresie prac magisterskich, doktorskich i innych.

Grupa CEZ posiada wiasna baze badawcza,
a mianowicie Instytut Badan Jadrowych Rez. CEZ, a. s.
posiada w nim 52,46 % udziatow.

Komunikacja ze szkotami - programy edukacyjne
Grupa CEZ od dawna po$wieca uwage edukacji dzieci
i mtodziezy, poniewaz doskonale zdaje sobie sprawe

z tego, ze konieczne jest wychowanie nowych pokolen

specijalizujacych sie w dziedzinach technicznych. Dlatego
w 1992 r. opracowata dla nich program edukacyjny, ktory
z roku na rok cieszy sie coraz wieksza popularnoscia. Tym
samym spotka nalezy do nielicznych firm przemystowych,

ktdre starajg sie wspotpracowac z mtodzieza w zakresie
edukacji. Ze wzgledu na zakres program edukacyjny
nalezy do najlepszych w Republice Czeskiej.

»Wspieranie edukacji ma znaczenie
ogolnospoteczne® - stwierdza Martin Roman,
prezes zarzadu i dyrektor generalny CEZ.
sEnergetyka to dziedzina o duzych perspektywach,
CEZ mysli o przysztosci. Wspieramy nauke, edukacje
i talenty, poniewaz bez nich dalszy rozwdj,

nie tylko w energetyce, bytby niemozliwy* - dodaje.
Materiaty Grupy CEZ

Ciekawostki dotyczace programu edukacyjnego

m program skierowany jest przede wszystkim
do uczniow i studentéw, aby zainteresowac ich
kierunkami technicznymi,

m skierowany jest rowniez do nauczycieli, ktérym oferuje
pomoc we wiaczaniu do lekcji fizyki ciekawych tematow,

® seminaria organizowane przez Grupe CEZ posiadaja
akredytacje Ministerstwa Edukaciji, Mtodziezy i Sportu
Republiki Czeskiej,

m program obejmuje szereg materiatow dydaktycznych,
filmow, programow komputerowych, aplikacji
internetowych, spotkania ze studentami, wyktady
dla nauczycieli, wycieczki, konkursy dla
utalentowanych uczniow szkoét srednich i studentow,

= w ramach programu studenci szkét wyzszych moga
odbywac staze w zaktadach CEZ, zdoby¢ promotorow
i recenzentow prac magisterskich, czy uzyskac
wsparcie organizowanych przez siebie projektow,

® co roku przyznawana jest Nagroda Fundacji CEZ
w konkursie na najlepsza prace naukowo-techniczng
w dziedzinie energetyki dla studentow szkot wyzszych,

= w konkursie prac magisterskich i doktoranckich
przyznawana jest Nagroda CEZ,

m wszystkie elementy programu dla szkét sg bezptatne
lub ich cena jest symboliczna,

® W ciggu catego swego istnienia Grupa CEZ
zainwestowata w program ponad 100 milionéw koron.

Katalog z ofertg zawierajacy szczegédtowe informacje

o programie edukacyjnym znalez¢ mozna pod adresem
www.cez.cz/vzdelavaciprogram. Informacji o jego tresci
udzielajg réwniez centra informacyjne elektrowni CEZ
oraz magazyn dla uczniow - , Treti pol” (Trzeci Biegun)
- pod adresem www.tretipol.cz. Wzmianki o niektorych
jego elementach, takich jak encyklopedia czy programy
komputerowe, znalez¢ mozna rowniez w reklamach

w niektorych mediach.

Tydzien Nauki i Techniki

Tydzien Nauki i Techniki to specjalna impreza

dla mtodziezy organizowana we wspotpracy z Czeska

Akademig Nauk. W 2009 r. odbywat sie pod hastem

,Jaki jest nasz swiat?*.

= W budynku Czeskiej Akademii Nauk w Pradze
przy ulicy Narodni tfida zorganizowano wystawe
unikalnych plakatow historycznych dotyczacych
bezpiecznego korzystania z energii elektryczne;.

= W Centrum Informacyjnym Odnawialnych Zrédet
Energii w Hradcu Kralové odbyt sie wyktad na temat
zrodet fotowoltaicznych.

m W technikum elektrotechnicznym w Pilznie
zorganizowano wystawe Swiat fizyki.

m W Jihlavie odbyt sie specjalistyczny wyktad dydaktyczny
dla nauczycieli na temat nowej pomocy naukowej
do przeprowadzania eksperymentéw z promieniowaniem
jonizujgcym nazwanej Gamabeta.



W ciggu catego Tygodnia Nauki i Techniki otwarte byty
wszystkie centra informacyjne i zaktady CEZ.

Klub Swiata Energii

Grupa CEZ pamieta nie tylko o uczniach i studentach,
bowiem oferuje rowniez platforme zawodowa

dla nauczycieli. W 2006 . stworzyta dla nich Klub Swiata
Energii, przeznaczony dla aktywnych nauczycieli fizyki.
Obecnie nalezy do niego 337 cztonkow, ktorzy spotykaja
sie podczas imprez przygotowywanych przez Grupe
CEZ.

Program Klubu Swiata Energii

m pierwszenstwo w otrzymywaniu informaciji na temat
nowosci i imprez CEZ,

= seminaria i spotkania ze specjalistami w dziedzinie
pedagogiki, fizyki i energetyki,

m oferta wyjatkowych wycieczek do zaktadow
energetycznych i instytutéw naukowych,

m wspotpraca przy tworzeniu nowoczesnych materiatow
dydaktycznych.

Klub zorganizowat juz dziewie¢ dwudniowych spotkan
zwigzanych z wyktadami i wizytg w najciekawszych
zakfadach CEZ.

Wyszukiwanie i wspieranie talentow

Szkoty srednie

Grupa CEZ wynajduje i wspiera utalentowanych uczniéw
szkot ponadpodstawowych, pragnac pokazac¢ im droge
ku edukaciji na kierunkach technicznych i pomaéc

w wyborze kierunku studiow.

Konkurs projektéw naukowo-technicznych
dla mtodziezy szkét srednich Amavet
® w 2009 r. CEZ zorganizowat go po raz szesnasty,
m Grupa CEZ jest generalnym partnerem konkursu,
m finat odbywa sie w Czeskiej Akademii Nauk,
pod patronatem jej przewodniczgcego,
= W ciggu 16 lat w konkursie wzieto udziat az 400
uczniow.

o\
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Letnia Szkota Fizyki

m przeznaczona dla oséb zainteresowanych podjeciem
studiow na Wydziale Inzynierii i Fizyki Jadrowej
Politechniki Czeskiej (CVUT) oraz Wydziale
Matematyczno-Fizycznym Uniwersytetu Karola,

= udostepnia wyktady i materiaty naukowe pozwalajace
przygotowac sie do przysztych studiow.

Tygodniowe szkolenia dla nauczycieli szkét srednich

o profilu przyrodniczym

m program szkolen nawiazuje do projektu Otwarta Nauka,

m zapoznaje nauczycieli z najnowszymi osiggnieciami
wybranych dziedzin naukowych,

= nauczyciele przekazuja nastepnie uzyskane w ten
sposob informacje swoim uczniom,

m zorganizowano juz 11 edycji.

Szkoty wyzsze

Celem jest wyszukiwanie i wspieranie talentow w szkotach
wyzszych, co stuzy podniesieniu profesjonalizmu
Srodowiska naukowego i branzowego oraz moze pomaoc
Grupie CEZ zdoby¢ nowych, zdolnych pracownikéw,
posiadajgcych najnowszg wiedze z zakresu energetyki.

Nagroda Fundacji CEZ

m jest to konkurs dla studentéw szkot wyzszych
na najlepszg studencka prace naukowo-techniczna,

m obejmuije kierunki takie jak elektroenergetyka,
maszyny, urzadzenia i napedy elektryczne, ekonomia
i zarzadzanie w elektrotechnice i energetyce, systemy
technologiczne i elektrotechnologia, urzadzenia
energetyczno-cieplne, dozymetria i promieniowanie
jonizujace,

m w 2009 r. zorganizowano jego 10. edycje,

= w sumie w konkursie wzieto udziat 250 studentow.

Nagroda CEZ

m jest to konkurs na najlepsza prace magisterskag
i doktorskg w dziedzinie elektroenergetyki,

m jego celem jest pozyskanie najlepszych studentow
do pracy w Grupie CEZ,

m kolejny cel to rozwijanie wsréd studentow
zainteresowania pracg naukowo-badawczg
w zakresie energetyki,

= w 2009 r. zorganizowano juz 12 edycje,

= w sumie w konkursie wzieto udziat 300 studentow.

Wielu utalentowanych studentdw, ktérzy wzieli udziat
we wspomnianych konkursach, pracuje juz w Grupie CEZ.
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Wsparcie dla szkot

Brak absolwentow szkot o profilu technicznym to
problem szczegolnie dotkliwy w Europie i na przyktad
w Stanach Zjednoczonych. Rowniez Republika Czeska
musi stawia¢ czotfa problemom z tym zwigzanym.
Réwnoczesnie absolwenci tego typu szkét majg wielkie
mozliwosci samorealizacji i naprawde nie muszg
obawiac sie braku miejsc pracy.

Dowodem na to moze by¢ aktywnos¢ rekrutacyjna
Grupy CEZ, ktéra do 2020 r. potrzebowata bedzie az
12 tysiecy nowych pracownikéw. Dlatego interesuije sie
problematykag naboru, intensywnie wspierajac nauke

i studia na kierunkach technicznych.

»,Rozwdj demograficzny i wzrost liczby miejsc

na uczelniach wyzszych spowodowaty,

ze w 2008 r. po raz pierwszy liczba studentéw
przyjmowanych na pierwszy rok studiow zrownata
sie z liczbg maturzystow. Inaczej mowiagc, kazdy
maturzysta miat zapewnione miejsce na uczelni
bez jakichkolwiek ograniczen, bez selekciji,

bez motywaciji do dalszego ksztatcenia“ - zwraca
uwage Miroslava Kopicova, minister szkolnictwa.
Press kit Wspieranie studiow

na kierunkach technicznych z 17.2.2010r.

Na kierunkach humanistycznych i spotecznych liczba
miejsc nie wystarcza dla wszystkich zainteresowanych,
natomiast kierunki techniczne i przyrodnicze muszg
ubiegac sie o studentow.

»,W ostatnich 5 latach liczba studentéw naszego
wydziatu zmniejszyta sie prawie o 30 %“ - ostrzega
prof. FrantiSek Hrdlicka, dziekan Wydziatu
Maszynowego Politechniki Czeskiej w Pradze.
Press kit Wspieranie studiow

na kierunkach technicznych z 17.2.2010 r.

-

Analiza sektorowa przeprowadzona przez Narodowy
Fundusz Edukacji wskazuje na to, ze do 2016 r. w samej
tylko dziedzinie produkcji energii elektrycznej, ciepta

i dystrybucji gazu w Republice Czeskiej roznica miedzy
liczba pracownikow przechodzacych

na emeryture a liczbg absolwentéw odpowiednich
kierunkoéw technicznych mogtaby wynosic¢ az 14 000
0s6b. Najlepsze mozliwosci znalezienia pracy bedag

mieli kandydaci posiadajacy wyksztatcenie o profilu
elektrotechnicznym lub maszynowym - projektanci,
konstruktorzy, specjalisci ds. ICT, wykwalifikowani
technicy oraz specjalisci ds. produkcji chemiczne;j.
Jednym z powoddéw spadku zainteresowania kierunkami
technicznymi jest zdaniem specjalistow sposdb ich
nauczania. Grupa CEZ aktywnie pracuje nad tym, aby
zmieni¢ podejscie do nauczania fizyki. W ramach Klubu
Swiata Energii organizuje dla nauczycieli fizyki réznego
rodzaju szkolenia i seminaria, na ktérych prezentuje
nowoczesne metody nauczania. Kolejne sposrod
seminariow poswiecone zostato praktycznej prezentacji
pomocy naukowej Gamabeta oferowanej przez CEZ
szkotom i przeznaczonej do demonstracji wiasciwosci,
zjawisk i praw natury w zakresie fizyki jadrowej,
promieniowania jonizujgcego i sposobow ochrony

przed nim.

Uczniom i studentom trzeba przyblizy¢ dziedzine
energetyki i zaznajomi¢ ich z nowoczesnymi
technologiami i innowacyjnymi metodami, ktére sa

w stanie zainteresowac ich nauka.

Grupa CEZ dziata aktywnie na polu popularyzacii
studiow kierunkow technicznych juz od 1992 r.
Dtugofalowym celem jest zapewnienie odpowiedniej
liczby specjalistow o profilu technicznym w celu
zaspokojenia potrzeb personalnych w przysztosci.
Uwaga Grupy CEZ koncentruje sie przede wszystkim
na wybranych szkotach srednich i wyzszych, z ktérymi
nawigzata scistg wspotprace. Obecnie wspotpracuje z:
m 32 szkotami Srednimi i liceami,

= 11 wydziatami uczelni.

W ramach programu edukacyjnego spétka CEZ
uczestniczy takze w przygotowaniu materiatow
edukacyjnych dla szkot wszystkich poziomaow, jej
specjalisci sg zaangazowani w nauczanie na uczelniach
wyzszych. Ponadto przygotowuje nauczycieli szkot
Srednich do nauczania fizyki w sposéb zabawny.



»Wspieramy nabor do szkét o profilu technicznym,
deklarujemy zainteresowanie przysztymi
absolwentami, przez co staramy sie wptyngc¢

na decyzje rodzicow lub bezposrednio mtodziezy.
Aczkolwiek nie mozemy oczekiwac, iz podejmowany
przez nas wysitek przyniesie natychmiastowe wyniki,
wierzymy, ze w perspektywie dtugookresowej
zostanie zwienczony sukcesem® - méwi Hana
Krbcova, dyrektor personalna CEZ, a. s.

Press kit Wspieranie studiow

na kierunkach technicznych z 17.2.2010 r.

Dziatania skierowane do szkot srednich

Dla uczniéw szkot srednich, licedw i kierunkow
energetycznych technikdw przeznaczone sg tak

zwane matury jgdrowe - trzydniowe cykle wycieczek,
wyktadow i spotkan. Celem jest przyblizenie uczniom
eksploatacji obydwu elektrowni jgdrowych i wzbudzenie
ich zainteresowania studiami w dziedzinie energetyki
wzglednie kontynuowaniem studiéw na uczelniach
wyzszych typu technicznego. Grupa CEZ wspiera rozwoj
i powstawanie specjalnych kierunkow studiow. Jednym
sposrod nich jest kierunek energetyka w technikum

w Trebicu, ktory zostat otwarty w 2009 r.

Dziatania skierowane do uczelni wyzszych

Dla studentéw uczelni wyzszych przeznaczone sg
atrakcyjne krotkoterminowe staze, tak zwany Uniwersytet
Letni — czternastodniowy blok wyktaddw, spotkan

i wycieczek dla studentow kierunkéw technicznych
uczelni wyzszych, ktéry odbywa sie zawsze w okresie
przerw w eksploatacji reaktoréw jadrowych w obydwu
elektrowniach jadrowych. Grupa CEZ spoérdd jego
uczestnikow rekrutuje operatorow obiegu wtérnego
dla swoich zaktadow.

Grupa CEZ udziela wsparcia studentom uczelni
wyzszych w formie stypendiow, nagradza najlepsze
prace dyplomowe i doktorskie i co roku ogtasza konkurs
projektow naukowych i technicznych w wybranych
gateziach energetyki i elektrotechniki. Dla szkot
organizuje spotkania ze specjalistami pracujgcymi

w firmie, ktorzy takze wspotpracujg z uczelniami

przy wyznaczaniu tematéw prac licencjackich,
magisterskich i doktorskich, wystepujac w roli
promotordw lub recenzentow.

Grupa CEZ ponadto organizuje program treningowy
dla najbardziej zmotywowanych absolwentow uczelni
wyzszych pod tytutem CEZ Potentials. Jest to roczny
ponadstandardowy program rozwojowy z mozliwoscig
udziatu w interesujgcych projektach, akwizycjach itp.

Grupa CEZ a spoteczenstwo

Komunikacja elektroniczna w Grupie CEZ
Prezentacja oraz komunikacja Grupy CEZ prowadzona
przy uzyciu Srodkow elektronicznych utatwia
akcjonariuszom i innym zainteresowanym dostep

do odpowiednich informacji. Grupa CEZ prezentuje
sie w formie kompleksowego serwisu informacyjnego
wiacznie z wiadomosciami obrazowymi pod adresem
internetowym www.cez.cz/en. Informacje publikowane
sg W jezyku czeskim i angielskim, czeSciowo takze

w niemieckim, wybrane komunikaty dostepne sg takze
w jezyku polskim.

Niektére spotki nalezace do Grupy CEZ posiadaja
wtasne strony internetowe stuzgce do komunikacji
ze spoteczenstwem:

m CEZ Bulgaria EAD pod adresem www.cez.bg,
m CEZ Romania pod adresem www.cez.ro,

m CEZ Polska pod adresem www.cezpolska.pl.

Blog (strona internetowa zawierajgca artykuty i wpisy)
na portalu blog.ihned.cz dziata w celu wspierania
komunikacji dotyczacej wybranych tematow z branzy
energetycznej. Do konca 2009 r. 38 blogow napisanych
przez najrozniejszych autoréw z Grupy CEZ przeczytato
ok. 58 tysiecy czytelnikéw. Grupa CEZ organizuje takze
moderowang dyskusje pod kazdym wpisem.

Grupa CEZ jest aktywna takze na polu tak zwanych
sieci spotecznych. Korzysta w szczegdlnosci z sieci
Facebook, w ktorej prowadzi nastepujace strony:

m www.facebook.com/fandime.elekiromobilum,
na ktorej zamieszcza informacje o postepach
projektow zwigzanych z rozwojem elektromobilnosci
w Republice Czeskigj,

m www.facebook.com/CEZ.pomahame, gdzie publikuje
wiadomosci dotyczace odpowiedzialnosci spotecznej,
sponsoringu, pracy wolontarialnej pracownikow firmy
oraz pomocy przy powodziach,

m www.facebook.com/pages/CEZ-pomahame-
regionum/104932132876286, gdzie publikowane sg
informacje dotyczace pomocy Grupy CEZ na rzecz
regiondw w Republice Czeskiej,

m www.facebook.com/PracevCEZu, na ktérej osoby
zainteresowane pracg w Grupie CEZ znajda
odpowiednie informacije.

Na platformie Twitter Grupa CEZ prezentuje sig

pod adresem twitter.com/SkupinaCEZ. Z tego
instrumentu Grupa CEZ korzysta gtéwnie w celu
rozpowszechniania komunikatow prasowych,

w szczegolnosci dla uzytkownikow taczacych sie

Z Internetem za posrednictwem telefonéw komaorkowych.
Takze platforma YouTube nie jest pomijana. Na tych stronach
zainteresowani moga obejrze¢ krotkie filmy dotyczace
Grupy CEZ pod adresem www.youtube.com/skupinacez.
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Rzecznik praw klientéw CEZ

Grupa CEZ pragnie $wiadczy¢ swoim klientom ustugi

na mozliwie najwyzszym poziomie. Dlatego jest
zainteresowana otrzymywaniem impulséw pozwalajacych
na podnoszenie ich jakosci.

Dlatego na dzien 1.10.2009 r. zatozono biuro rzecznika
praw klientéw CEZ. Pracuje w nim zespdt specjalistow
pod kierownictwem Josefa Sedlaka. Klienci spétek
Grupy CEZ moga zwracaé sie do rzecznika praw klientow
CEZ, jezeli odniosg wrazenie, iz ich skarga lub reklamacija
nie zostata rozpatrzona i zatatwiona we wtasciwy sposob.
Rzecznik praw Klientow CEZ zajmuije sie takze przypadkami,
kiedy klient jest przekonany, iz postepowanie ktorejs

ze spotek Grupy CEZ lub jej pracownikéw jest sprzeczne
z prawem lub nie jest zgodne z dobrymi obyczajami.
Rozpatruje takze pomysty nadestane przez klientow
dotyczace mozliwosci podnoszenia jakosci ustug
$wiadczonych klientom w Grupie CEZ.

,Firmie CEZ czesto zarzuca sie, iz ze wzgledu

na swojg wielkos¢ jest obojetna na problemy
klientéw i zachowuje sie w sposéb wyniosty lub
nawet arogancki. To jednak w zadnym przypadku
nie jest prawda, o czym swiadczy takze fakt,

iz CEZ jest najtanszym spo$réd dostawcow
majacych ustabilizowana pozycje na rynku
czeskim. Rowniez w dziedzinie obstugi klientow
miesiac temu zostaliSmy nagrodzeni za najlepsze
ustugi w Europie. Prawda jednak jest, ze duzej
firmie trudniej dostrzec poszczegdlne konkretne
przypadki. Dlatego podejmujemy kolejny
systemowy krok i powotujemy rzecznika praw
klientéw, aby ci sposrdd nich, ktérzy nie uzyskali
satysfakcjonujacego wyniku w standardowo
przeprowadzonym procesie rozpatrywania podan,
otrzymali dodatkowg mozliwos¢ dochodzenia
swoich praw. Oczekujemy takze lepszego
sprzezenia zwrotnego, ktére pozwala nam

na podnoszenie jakosci ustug a tym samym takze
relacji z klientami. Wtasnie sprzezenie zwrotne jest
istothym czynnikiem pozwalajacym

na unikniecie w przysztosci niedociggnie¢

w relacjach z klientami“ - tak skomentowat
powotanie rzecznika praw klientéw dyrektor
generalny CEZ Martin Roman.

Komunikat prasowy Grupy CEZ z dnia 3.11.2009 r.

®

Wykres: Ksztaltowanie sie liczby otrzymywanych podan

Wykres: Predkos¢ rozpatrywania podan
Wykres: Liczby w podziale wedlug uprawnien
Wykres: Liczby wedlug regionow

Powotanie rzecznika praw klientéw pozostaje w zgodzie
z postanowieniem Dyrektywy UE 2003/54, ktéra mowi,
ze: ,Panstwa cztonkowskie zapewniajg wdrozenie
niezaleznego mechanizmu, takiego jak rzecznik praw
odbiorcow energii lub organ ochrony konsumentow,

w celu zapewnienia skutecznego rozstrzygania skarg

i pozasgdowego rozstrzygania sporow.“ W Republice
Czeskiej niezaleznymi organizacjami panstwowymi,

do ktorych klienci spétek energetycznych moga zwracacé
sie ze skargami, sg Urzad Regulacji Energetyki oraz
Panstwowa Inspekcja Energetyki. Instytucje te jednak
nie majg bezposredniego dostepu do informaciji
dotyczacych poszczegdlinych przypadkdw, co utrudnia
przebieg postepowania.

Spétka CEZ, inspirujac sie doswiadczeniem niektdrych
krajow europejskich, powotata w celu poprawy pozyciji
klientéw swoich spotek zaleznych firmowego rzecznika
praw klientéw. Spétka CEZ w ten sposdb stata sie
pierwszg czeska spodtkag energetyczna, ktdra stworzyta
taka instytucje dla swoich klientow. Jego kompetencije
nie ograniczaja sie do Republiki Czeskiej, obejmujg caty
region dziatalnosci Grupy.

Rzecznik praw klientdow CEZ bada wnioski niezaleznie
od rezultatéw poprzednich postepowan i konsekwentnie
zachowuije neutralno$é wobec klienta i spétek Grupy CEZ.
Prowadzac dochodzenie opiera sie na niewatpliwych
faktach dotyczacych danego przypadku, umowach,
tre$ci ustaw oraz dokumentaciji spotek Grupy CEZ.

Do kazdego relewantnego podania opracowuje
stanowisko, czyli pisemne rozstrzygniecie, ktére

zawsze zawiera opinie 0 zasadnosci lub bezzasadnosci
podania oraz uzasadnieniu, ewentualnie takze zalecenia
dotyczace rozwigzania sytuaciji. Stanowisko doreczane
jest klientowi zgtaszajgcemu wniosek i odpowiedniej
spotce Grupy CEZ, ktérej wniosek dotyczy.

Rzecznik praw klientéw CEZ moze takze prowadzi¢

z wiasnej inicjatywy niezalezne dochodzenie

bez koniecznosci otrzymania impulsu z zewnatrz, o ile
podejrzewa, ze w Grupie CEZ pod jakimé wzgledem
postepuje sie z klientami niewtasciwe. Przystuguje mu
takze prawo wydawania zalecen w zakresie podnoszenia
jako$ci obstugi klienta w Grupie CEZ.




W ciagu trzech miesiecy dziatalnosci w 2009 r.

do rzecznika praw klientéw CEZ wptynety 63 wnioski
klientow spdtek Grupy CEZ, z ktérych 41 w tym okresie
udato sie rozpatrzy¢. Kolejne 22 rozwigzano

w 2010 r. Sposroéd 41 zamknietych przypadkow

w 6 przypadkach wniosek klienta zostat oceniony
przez rzecznika praw klientéw CEZ jako uzasadniony.
We wszystkich tych sytuacjach spétki Grupy CEZ,
ktérych przypadki te dotyczyty, udzielity klientom
odpowiednich swiadczen.

Fundacja CEZ

Fundacje CEZ (do 2005 r. dziatajacq pod nazwa Fundacja
Teczowej Energii — Nadace Duhova energie) zatozyta
spotka energetyczna CEZ, a. s. w 2002 r., aby stworzy¢
ramy dla swojej dziatalnosci w dziedzinie filantropii.

Misja Fundacji CEZ jest systematyczne wspieranie
projektow uzytecznosci publicznej. Szeroki zakres
dziedzin, w ktérych fundacja realizuje konkretng

pomoc, pozwala nam wychodzi¢ naprzeciw aktualnym
potrzebom i impulsom lokalnych organizaciji. Klucz

do owocnej pracy Fundacji CEZ stanowi dogtebna
znajomosé érodowiska, w ktérym dziata Grupa CEZ.
Fundacja CEZ dtugofalowo koncentruje sie na wspieraniu
aktywnego spedzania wolnego czasu przez dzieci

i mtodziez, podnoszeniu jakosci zycia oséb borykajgcych
sie z trudna sytuacja zyciowg pod wzgledem zdrowotnym
lub socjalnym oraz wspomaganiu rozwoju spoteczenstwa
obywatelskiego w miastach i gminach.

Fundacja CEZ w 2008 i 2009 r.

Wideo: Pomaranczowe Boiska

Fundacja CEZ w czasie swego istnienia opracowata
spojna strategie dziatalnosci charytatywnej, stajac

sie jedng z najbardziej hojnych fundacji firmowych

w Republice Czeskiej. W 2008 r. do fundacji wptyneto
ogotem 2 047 wnioskéw o dofinansowanie. Fundacija
wsparta 301 projektéw o catkowitej wartosci

126 685 281 CZK. W 2009 r. otrzymata natomiast

2 343 wnioskow, sposrod ktérych wsparcia udzielono
359 projektom o catkowitej wartosci 154 905 641 CZK.
Catkowita kwota, ktérg Fundacja CEZ podzielita przez caty
czas swego istnienia, przekracza 1 miliard koron.

Grupa CEZ a spoteczenstwo

d nsowanie ze srodkow
Fundaciji CEZ w latach 2003-2009

Kwota wyptacona na projekty Fundacji CEZ
w latach 2008-2009

Dowodem zainteresowania spoteczenstwa dziatalnoscig
fundacji jest miedzy innymi duza liczba informacji
opublikowanych przez media oraz liczne spotkania
przedstawicieli fundacji z organizacjami, ktérych projekty
otrzymaty dofinansowanie od Fundacji CEZ. Na przyktad
w 2009 r. takich spotkan odbyto sie 133, czy to

przy okazji uroczystego otwarcia ,pomaranczowego
boiska” czy to w ramach zmagan kolarskich

na ,pomaranczowych rowerach”.

Wykres: Zestawienie wynikow w latach 2004-2009

Informacije o fundacji, jej projektach i grantach,

a takze oczywiscie wszelkie aktualnosci dotyczace jej
dziatalnosci, znajdg Panstwo pod adresem internetowym
www.nadacecez.cz.

Projekty Fundacji CEZ

Wsparcie, ktérego Fundacja CEZ udziela w wielu
dziedzinach zycia spotecznego, realizowane jest w formie
trzech projektéw: Pomaranczowe Boiska, Pomaranczowy
Rower i Wspieranie Regiondw.

Pomaranczowe Boiska

Od o$miu lat fundamentalnym ogoélnokrajowym projektem
fundacji sg Pomaranczowe Boiska. W jego ramach
Fundacja CEZ pomaga miastom i gminom budujgcym
dla dzieci place zabaw i boiska sportowe, spetniajace
wszystkie wymagania Unii Europejskiej restrykcyjne

pod wzgledem bezpieczenstwa i zdrowego rozwoju dzieci.

m W czasie swojego istnienia Fundacja CEZ wsparta
powstanie 144 pomaranczowych placéw zabaw oraz
boisk sportowych i wielofunkcyjnych.

m W 2008 r. uroczyscie otwarto jubileuszowe, setne
pomaranczowe boisko w Czeskim Krumlowie.

m Wszystkie dofinansowane projekty powstawaty
z uwzglednieniem lokalnych potrzeb i warunkow.
Dzieki temu w 2008 r. mogto powstac¢ wielofunkcyjne
boisko w miescie Prachatice, a w 2009 r. miasteczko
ruchu drogowego w mieécie Ceské Velenice.
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Pomaranczowe boisko w miescie Ceské Velenice
Poczatkiem pazdziernika 2009 r. po raz pierwszy swoje
podwoje otwarto miasteczko ruchu drogowego

na terenie szkoty podstawowej w miescie Ceské
Velenice. Najmtodsi uczniowie otrzymali tym samym
mozliwos¢ przyswojenia sobie zasad zachowania

na drodze, tego, jak bezpiecznie przejs¢ przez jezdnie

i jak przejechaé skrzyzowanie. Fundacja CEZ wsparta
budowe miasteczka suma prawie miliona koron

a pozostate srodki zainwestowato miasto.

»,Dzieci prawie codziennie muszg radzi¢ sobie

w ruchu drogowym, na przyktad w drodze

do szkoty czy w drodze powrotnej do domu.
Dlatego wazne jest, by miaty takie miasteczko,

w ktérym moga dowiedziec sie, jak poradzi¢ sobie
na rondzie, na przejezdzie kolejowym lub jak
funkcjonuje skrzyzowanie z sygnalizacjg swietlna.
Przy tym ucza sie poje¢ takich jak na przyktad
strefa ruchu pieszego* - tak ocenia korzysci
zwigzane z wybudowaniem miasteczka ruchu
drogowego Petr Skerlecz z wydziatu budowlanego
urzedu miasta Ceské Velenice.

Komunikat prasowy Fundacji CEZ z dnia 5.10.2009 r.
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Pomaranczowe boisko Prachatice

Pomaranczowe boisko w Prachaticach otwarto

w pazdzierniku 2008 r. Fundacja wsparta jego budowe
kwotg 1 miliona koron.

Dzieci z Prachatic moga sie tam bawi¢ w krytej
piaskownicy, na hustawce wahadtowej, wiezy
wspinaczkowej, hustawkach na sprezynie i nieodzownej
zjezdzalni. Wyjatkowos¢ placu zabaw polega

na elementach przeznaczonych w pierwszej kolejnosci
dla dzieci niepetnosprawnych ruchowo. Mogg one
korzystac ze zintegrowanej karuzeli o napedzie recznym,
tablic do gier i rysowania oraz specjalnej hustawki

dla dzieci na wozkach inwalidzkich. Pod elementami
przeznaczonymi do zabawy potozono kauczukowe
podtoze. Rzeczg oczywistg jest pozbawiony barier
dostep do placu zabaw, chodniki na terenie placu, tawki
i kosze na Smieci.

Pomaranczowe boisko Czeski Krumlow

W pazdzierniku 2008 r. na osiedlu ,Za Nadrazim*

w Czeskim Krumlowie zostato uroczyscie otwarte setne,
jubileuszowe pomaranczowe boisko, ktérego budowe
Fundacja CEZ wsparta kwotg 1 miliona koron. Pozostate
252 tysigce koron wytozyto ze swojego budzetu miasto.
Plac zabaw powstat w ciggu jednego lata. Przeznaczony
jest dla matych uzytkownikéw w wieku od 2 do 15 lat.
Na jego terenie znajduje sie w sumie pie¢ elementow
wyposazenia przeznaczonych do zabawy - karuzela,
klasyczna hustawka tancuchowa, dwie hustawki
wagowe w ksztatcie pieska i konika, wieza wspinaczkowa
z sieciami i dwa wielofunkcyjne zestawy ze zjezdzalniami.




Pomaranczowy Rower

Pomaranczowy Rower tradycyjnie nadaje wymiar
charytatywny wielu waznym imprezom spotecznym,
kulturalnym i sportowym w catej Republice Czeskiej.
Chodzi o interaktywny projekt, ktérego podstawa sa dwa
rowery treningowe. Rowerzysci-ochotnicy, rekrutujacy
sie sposrod uczestnikow i gosci imprez, poprzez jazde
na rowerach treningowych produkuja energie - jej ilos¢
Fundacja CEZ przelicza na pieniadze, ktére nastepnie
przekazuje jednej z dwdch wytypowanych lokalnych
organizacji pozarzadowych. W latach 2008 i 2009
projekt na przyktad przyciagnat uwage tysiecy gosci
Miedzynarodowego Festiwalu Filmowego w Karlowych
Warach, rozpoczecia sezonu uzdrowiskowego

w Teplicach, w Namésti nad Oslavou czy podczas

TNT Fortuna Meeting w Kladnie.

Pomaranczowy rower w Karlowych Warach

W lipcu 2009 r. w Karlowych Warach pedaty
pomaranczowego roweru krecity sie juz po raz szosty.
Takze tym razem byta to jedna z imprez towarzyszacych
miedzynarodowemu festiwalowi filmowemu i zndw byta
to okazja, by wesprze¢ dwie organizacje non-profit.

W szczytnym celu pedatowat prezydent festiwalu

Jifi Bartoska, przedstawiciele wtadz Wojewddztwa
Karlowarskiego, znani czescy aktorzy i sportowcy.
Symboliczne czeki o catkowitej wartosci 500 tysiecy koron
rozdzielity miedzy siebie Centrum Paraple i Fundacja
Policjantow i Strazakow.
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Pomaranczowy rower w Kladnie

Juz drugi rok Pomaranczowy Rower byt impreza
towarzyszacg zawodow sportowych TNT - Fortuna
Meeting, ktére odbyty sie w czerwcu 2008 r. na stadionie
miejskim w Kladnie. Goscie imprezy mogli w ten nietypowy
sposéb pomoc dwom organizacjom pozarzadowym.

Na rower wsiedli miedzy innymi znani sportowcy Jan
Zelezny, Tomas Jankd, Jifi Muzik i inni. Fundacja CEZ
przekazata przedstawicielom obdarowanych organizaciji
symboliczne czeki o catkowitej wartosci 200 tysiecy koron.

Pomaranczowy rower w miejscowosci Noveé Mésto
nad Metuji

We wrzesniu 2008 r. pomaranczowy rower Fundacji
CEZ urozmaicit imprezy towarzyszace programowi
jubileuszowej 30. edycji Festiwalu Komedii Filmowych
i Telewizyjnych ,Nowomiejski Gar Smiechu”. Dzieci

i dorosli przez minute pedatujac na specjalnym rowerze
treningowym umieszczonym na tarasie Kina 70
wyprodukowali energie o catkowitej wartosci

100 tysiecy koron dla tamtejszych szkot: Szkoty
Podstawowej im. Komenskiego i Szkoty Podstawowej
Maleci, ul. Skolni 1000.

19



Grupa CEZ a spoteczenstwo

Pomaranczowy rower na Dniach NATO w Ostrawie
Czescig odbywajacej sie w 2009 r. najwiekszej, lotniczo-
wojskowo-obronnej imprezy w Europie Srodkowej —

Dni NATO - byta mozliwos¢ wsparcia dziatan
charytatywnych. W sobote, przez caty dzien, goscie
imprezy mogli pedatowac¢ na pomaranczowym rowerze
i aktywnie wspomoc dwa przedszkola poszkodowane
podczas powodzi. Fundacja CEZ przeznaczyta na te
impreze kwote 300 tysiecy koron.

»Z projektem Pomaranczowy Rower odwiedzamy
wazne imprezy kulturalne i sportowe w catym
kraju. Jego celem jest wsparcie projektow
waznych dla danego regionu. W zwigzku

Z niedawng niszczacg powodzig, wsparcie fundacji
zostato przeznaczone na remont wyposazenia
dwdch potnocnomorawskich przedszkoli“ -
wyjasnia Jaroslav Juréa, rzecznik Grupy CEZ

na Morawach Pétnocnych i Srodkowych.
Komunikat prasowy Fundacji CEZ z dnia 19.9.2009 r.

Projekty regionalne - przyktady projektow
regionalnych z lat 2008 i 2009

Do najwiekszych i najbardziej réznorodnych dziatan
nalezy program Wspieranie Regiondw. Jest on
zorientowany na projekty majace na celu podnoszenie
jakosci zycia na obszarach, gdzie dziata spétka CEZ,
poprzez wspieranie rozwoju lokalnej infrastruktury,
stuzby zdrowia, pomocy spotecznej, kultury, sportu, zycia
spotecznego, edukaciji czy srodowiska.

W latach 2008 i 2009 udzielono wsparcia 555 projektom
w kwocie przekraczajacej 219 miliondw koron.

Centrum Dziatan Kulturalnych i Spotecznych w Studencu
W kwietniu 2009 r. miato miejsce uroczyste otwarcie
wyremontowanej siedziby Towarzystwa Gimnastycznego
Sokot w Studencu. Niezbedny remont zaplecza
socjalnego zostat wyceniony na pét miliona koron.
Fundacja CEZ wytozyta 100 tysiecy koron, wsparcie

z budzetu Towarzystwa Gimnastycznego Sokét wynosito
180 tysiecy koron. W remont aktywnie zaangazowali

sie rowniez mieszkancy miasta, dzieki czemu zostat on
przeprowadzony w ciggu trzech miesiecy i ze znacznymi
oszczednosciami.

»Dzieki tej akcji udato sie poprawi¢ zaplecze

nie tylko dla sportowcéw, ale takze dla wszystkich
gosci i organizatoréw najrézniejszych imprez
odbywajacych sie przez caty rok. Nalezy nadmienic,
ze remont powstrzymat dalsze niszczenie
budynku siedziby Sokota, ktérego przyczyna

byto przesigkanie wody z kanalizacji i wodociagu,
w wyniku czego na murze tworzyta sie plesn” -
komentuje przebieg remontu w przygotowanej
prezentacji FrantiSek Komarek, przedstawiciel
Towarzystwa Gimnastycznego Sokot.

Komunikat prasowy Fundacji CEZ z dnia 23.4.2009 r.

Unikalna pomoc naukowa Gamabeta

Przedstawiciele jedenastu szkot srednich i liceow

z potudniowych Moraw odebrali we wrzesniu 2009 r.
w Centrum Informacyjnym Elektrowni Jadrowej
Dukovany wyjatkowg pomoc naukowa nazwang
Gamabeta. Dopetnieniem imprezy byto praktyczne
seminarium szkoleniowe, podczas ktorego nauczyciele
sami jg wyprobowali. Fizyczna pomoc naukowa stuzy
do demonstracji wtasciwosci, zjawisk i praw z zakresu
fizyki jadrowej, promieniowania jonizujgcego i sSposobow
ochrony przed nim.




»Dzieki tej pomocy naukowej uczniom tatwiej
bedzie zrozumiec¢ niektore zjawiska fizyczne
taczace sie z energig jadrowa. Fizyka moze staé
sie dla nich bardziej atrakcyjna i by¢ moze

beda chcieli zajmowac sie ta dziedzing wiedzy
takze w przysztosci“ - méwi Radka Kucirkova,
koordynator projektéw regionalnych Fundacji CEZ.
Komunikat prasowy Grupy GEZ z dnia 25.9.2009 r.

Skate/Bike park w Namésti nad Oslavou

Uroczyste otwarcie Skate/Bike parku w Namesti

nad Oslavou miato miejsce w pazdzierniku 2009 r.
Przylega on do terendw stadionu pitkarskiego FC Namést
nad Oslavou. Fundacja CEZ wsparta jego budowe kwotg
200 tysiecy koron.

»,Celem projektu byto stworzenie mtodym ludziom
takich warunkéw, aby mogli oni sensownie i aktywnie
spedzac wolny czas a nie wtdczy¢ sie bez celu

po miescie czy przesiadywac w knajpach® - podaje
odpowiedzialna za realizacje projektu Jarmila
Wimmerova z Urzedu Miejskiego w Namesti.
Komunikat prasowy Grupy CEZ z dnia 6.10.2009 r.

ate/Bike par

Muzeum flisactwa i elektrowni wodnych w Purkarcu
Wymiana pokrycia dachowego na zabytkowym budynku
Muzeum Flisactwa i Elektrowni Wodnych w Purkarcu
powstrzymata przeciekanie wody deszczowej

do sali muzealnej. Po naprawie dachu muzeum zostato
uroczyscie otwarte 15.6.2009 r. i wpisane zostato na liste
proponowanych celéw wycieczek w okolicach miasta
Hluboké& nad Vlitavou. Fundacja CEZ wsparta projekt
catkowitg kwotg 200 tysiecy koron.

[ Muzeumflisactwa ]

Grupa CEZ a spoteczenstwo

Bezprzewodowy publiczny radiowezet w gminie DivCice
Bezprzewodowy publiczny radiowezet w szesciu
sotectwach gminy DivGice rozpoczat dziatalnos¢
1.6.2009 r. Dzieki niemu mieszkancy sotectw Ceskéa
Lhota, DivCice ves, DivCice nadrazi, Dubenec, Novosedly
i Ceska Lhota sg z wyprzedzeniem informowani

o aktualnosciach i imprezach w gminie. Odpowiednio
szybki przekaz informacyjny mieszkancy doceniajg

nie tylko w sytuacji zblizajacego sie niebezpieczenstwa
(wichury, powodzie itp.), ale takze wtedy, gdy informowani
sg o imprezach sportowych, kulturalnych i spotecznych
w poszczegdlnych sotectwach. Fundacja CEZ wsparta
projekt kwotg w wysokosci 100 tysiecy koron.

»,Radiowezet dziata Swietnie i mieszkancy bardzo go
sobie chwalg” - dodaje Milada Pokorna, wéjt gminy.
Materiat Fundaciji CEZ

Publiczny radiowezet Divcice

Oddziat dzieciecy w Szpitalu Zatec

Szpital Zatec zakupit w czerwcu 2009 r. za kwote

160 tysiecy koron nowoczesne urzgdzenie do pomiaru
EKG dla oddziatu dzieciecego. Byto to mozliwe dzieki
Fundacji CEZ, od ktérej otrzymat na ten cel

150 tysiecy koron.

»,Chodzi o jedno z podstawowych i bardzo
potrzebnych urzadzen stuzacych do badania serc
matych pacjentéw. Stare urzadzenie po dziesieciu
latach przestato dziataé, wiec potrzebowalismy
nowego. Moge bez przesady stwierdzi¢, ze dzieki
Fundaciji CEZ uda nam sie w dalszym ciggu
utrzymac wysoka jakos¢ opieki nad dzie¢mi

i mtodzieza z podlegajacych szpitalowi regionéw
zateckiego, lounskiego i podboranskiego® -

nie kryt zadowolenia Zdenék Bergl, dyrektor szpitala.
Komunikat prasowy Fundacji CEZ z dnia 17.6.2009 r.

[ swpitalZatec
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Opawski Dom Sztuki

Opawski Dom Sztuki zaprezentowat publicznosci
zmodernizowane pomieszczenia ekspozycyjne
przeznaczone do wystawiania dziet sztuki o wartosci
historycznej. Pierwsza wystawa w nowych
pomieszczeniach byta poswiecona obrazom ze zbioréw
Ostrawskiej Galerii Sztuk Plastycznych. Modernizacja
kosztowata 3 miliony koron, z czego 2 miliony ofiarowata
Fundacja CEZ, a pozostate érodki wyasygnowato miasto.

»Dzieki nowoczesnemu systemowi oswietleniowemu
i wystawowemu mozemy prezentowac publicznosci
eksponaty w warunkach o podobnych standardach
jak w innych galeriach“ - wyjasnia Irena Sindlerova,
dyrektor Opawskiej Organizacji Kulturalnej. | dodaje:
»,Oswietlenie byto najwazniejsza i najtrudniejsza
czescig catego projektu. Fotografie, akwarele czy
obrazy olejne musza by¢ oswietlane i eksponowane
na rézne sposoby, Swiatto nie moze przy tym
uszkodzi¢ dzieta.”

Materiat Fundacji CEZ z dnia 6.4.2009 r.

JO LI K Jpawa

Mistrzostwa Republiki Czeskiej

w tenisie stotowym na woézkach inwalidzkich

Klub sportowy osdb na wozkach inwalidzkich

w Ostrawie zorganizowat w dniach 15-19.5.2009 r.
jubileuszowg XV edycje indywidualnych i druzynowych
Mistrzostw Republiki Czeskiej w tenisie stotowym

na wozkach inwalidzkich. Mistrzostwa odbywaty sie w hali
sportowej Towarzystwa Gimnastycznego Mittal Ostrawa
i wzieto w nich udziat 24 graczy zakwalifikowanych

na podstawie wynikéw z dziesieciu turniejow
kwalifikacyjnych. Gracze podzieleni byli na kategorie:
paraplegicy mezczyzni (niepetnosprawnose konczyn
dolnych), tetraplegicy mezczyzni (niepetnosprawnosc¢
konczyn gornych i dolnych) oraz osobna kategoria
kobiet (niepetnosprawnosc konczyn gérnych i dolnych).
Fundacja CEZ wsparta impreze kwotg 65 tysiecy koron.

NO DWCV 2 Wozk

Organy w kosciele sw. Piotra i Pawta w Mélniku
Jednym z projektéw organizaciji Mélnickie
Stowarzyszenie Oswiaty i Upiekszania jest restauracja
organdéw w kosciele sw. Piotra i Pawta w Mélniku. Jest

o dtugofalowy projekt, ktory rozpoczat sie w 2004 r.,

a ktérego dokonczenie planowane jest na 2012 r., kiedy
to uptynie 300 lat od instalacji pierwszych organdow
wykonanych w pracowni Jana Antonina Krasnego.
Fundacja CEZ w 2009 r. wsparta projekt kwotg

300 tysiecy koron.

Plac zabaw z systemem wiez

i przejs¢ miedzy nimi w Slapach

Dzieci ze Szkoty Podstawowe;j i Przedszkola

w miejscowosci Slapy nad Vitavou mogag od pazdziernika
2009 r. dokazywac na placu zabaw z systemem wiez

i przejs¢ miedzy nimi w odnowionym ogrodzie szkolnym.
W ten sposodb dzieci moga jednoczesnie bawic sie

na swiezym powietrzu i na bezpiecznych konstrukcjach.

Fundacja CEZ wsparta projekt kwotag 100 tysiecy koron.

»Nasza szkota posiada ponad stuletnig historie

i tradycyjnie jej czescia jest przylegajacy ogrod.
Ze wzgledow bezpieczenstwa musielismy
zlikwidowac czes¢ starych elementéw i w ich
miejscu zbudowalismy nowy plac zabaw

i zamontowaliSmy nowoczesna konstrukcije,
zjezdzalnig i inne atrakcje“ - wymienita Renata
Hacaperkova, dyrektor Szkoty Podstawowej

i Przedszkola w Slapach.

Komunikat prasowy Fundacji CEZ z dnia 22.10.2009 r.
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Hospicjum w wojewddztwie pardubickim

W pazdzierniku 2009 r. w Chrudimiu otwarte zostato
pierwsze w wojewddztwie pardubickim hospicjum.
Fundacja CEZ ofiarowata organizacji Pojednanie -
Stowarzyszenie Hospicyjne Wojewodztwa Pardubickiego
kwote 100 tysiecy koron.

,@dyby nie pomoc wielu sponsoréw, bytyby
problemy z utworzeniem hospicjum. Dlatego
dziekujemy takze Fundaciji CEZ. Wszyscy byli
dla nas ogromnym oparciem szczegolnie

w czasie, kiedy nie byto wiadomo, czy w ogdle
otrzymamy wsparcie od panstwa i zaczniemy
budowe*” - powiedziata lekarka Marie Blazkova,
dyrektorka hospicjum.

Komunikat prasowy Fundacji CEZ z dnia 1.10.2009 r.

Hospicjum Pardubice

Interaktywny system nauczania w Zichlinku

Kwota 100 tysiecy koron Fundacja CEZ wsparta budowe
interaktywnej tablicy w Szkole Podstawowej Pierwszego
Stopnia i Przedszkolu w Zichlinku w 2009 r. Srodki
zostaty przeznaczone na wyposazenie Nowoczesnej,
specjalistycznej sali zajeciowej. Jej podstawg

jest interaktywna tablica i program zainstalowany

w komputerze nauczyciela. Na zawieszonej na $cianie
tablicy, za pomoca projektora cyfrowego, prezentowany
jest obraz z komputera. W razie potrzeby istnieje
mozliwo$é zainstalowania dzwieku, DVD, odtwarzacza
video czy internetu.

»Dzieki tablicy multimedialnej uczniowie

beda mogli podczas nauki korzystaé

Z najnowoczesniejszych pomocy naukowych.
Nauka wszystkich przedmiotow bedzie bardziej
wartosciowa i atrakcyjniejsza. Podziekowania

za to naleza sie Fundacji CEZ, ktéra pomogta nam
zrealizowacd niniejszy projekt“ - powiedziata mgr
Radomira DiviSkova, dyrektorka szkoty.

Komunikat prasowy Fundacji CEZ z dnia 7.10.2009 r.

Nauczanie Zichline

Grupa CEZ a spoteczenstwo

Szlak turystyczny w Rabstejnie

We wrzesniu 2009 r. miato miejsce uroczyste otwarcie
Swiezo wyremontowanej ktadki turystycznej Rabstejn
Poétnoc, potozonej nad rzeka Strelg, 2 kilometry w gore
rzeki od ruin zamku i patacu Rabstejn. Fundacja CEZ
wsparta projekt Klubu Czeskich Turystéw kwotg

96 tysiecy koron.

»radycyjnie obieramy sobie za cel wspieranie
regionalnych tras turystycznych i szlakow
narciarskich” - odpowiedziata dyrektor Fundacji
CEZ Lucie Speratova na pytanie, dlaczego Fundacja
CEZ udzielita wsparcia wtasnie temu projektowi.
Komunikat prasowy Fundaciji CEZ z dnia 17.9.2009 r.

[ SzlakRabstejn

Nowa sala dla szkoty sredniej w Pilznie

Dyrektor Technikum Elektrotechnicznego w Pilznie

w grudniu 2009 r. dokonat uroczystego otwarcia nowej
sali przeznaczonej do praktycznej nauki przedmiotow
zawodowych. Uczniowie klasy drugiej i klas starszych
beda tam w ramach nauki odczytywac¢ wykresy
techniczne, tworzy¢ w praktyce nowoczesne przytacza,
mierzy¢, optymalizowac dziatanie urzadzen, wyszukiwac
i diagnozowag usterki. Fundacja CEZ przekazata na ten
projekt kwote 400 tysiecy koron.

»,Pracownia diagnostyki przemystowych sieci
rozdzielczych i instalacji w odpowiedni sposéb
dopetni teorie wyktadang w ramach przedmiotéw
zawodowych i znaczaco przyczyni sie do rozszerzenia
praktycznych i teoretycznych kompetenciji uczniow
Technikum Elektrotechnicznego w Pilznie® -
twierdzi dyrektor szkoty Jaroslav Cerny.

Komunikat prasowy Grupy CEZ z dnia 5.12.2009 r.

[ GabinetPilzno
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Nowe projekty — Pomaranczowe Schody

i Pomaranczowy Gabinet

W 2009 r. trwaty przygotowania do dwdch nowych
projektéw Fundacji CEZ, ktérych celem jest podniesienie
jakosci nauczania przedmiotéw zawodowych oraz
zlikwidowanie barier architektonicznych i technicznych
w szkotach.

Pomaranczowe Schody

Celem projektu Pomaranczowe Schody jest umozliwienie
zdobywania wyksztatcenia uczniom majgcym problemy
Z poruszaniem sie i orientacjgq oraz utatwienie im
wigczenia sie do grupy rowiesnikow i spoteczenstwa

w ogodle. Szkoty moga skorzysta¢ z pomocy fundaciji

w celu zainstalowania windy, schodotazu, krzeset
przyschodowych, platformy lub systemu nawigacyjnego.
Bezbarierowy dostep do szkdt ucieszy takze rodzicow

z wozkami dzieciecymi, a takze rodzicow, ktdrzy sami
majg problemy zdrowotne.

Pomaranczowy Gabinet

Celem projektu Pomaranczowy Gabinet jest podnoszenie
jakosci nauczania przedmiotow technicznych w szkotach
podstawowych, srednich i pomaturalnych. Szkoty moga
podnies¢ jakos¢ wyposazenia w gabinetach fizyki, chemii,
w laboratoriach i klasach przeznaczonych do szeroko
rozumianego nauczania przedmiotow technicznych.
Uczniowie i nauczyciele otrzymajg dzieki temu nowe
symulatory edukacyjne, specjalne urzadzenia obliczeniowe,
interaktywne tablice i inne pomoce naukowe.

»~Wspieranie edukaciji jest wazng czescig
dtugofalowe;j strategii Grupy CEZ. Wspotpracujemy
ze szkotami wszystkich poziomdw nauczania

i staramy sie wzbudzi¢ zainteresowanie uczniéw
przedmiotami technicznymi. Nowy projekt Fundac;ji
CEZ - Pomaranczowy Gabinet jest dla mnie kolejnym
waznym krokiem ku rozszerzeniu tej wspotpracy*
- podsumowuje Bohdana Horackova, zastepczyni
przewodniczacego zarzadu Fundacji CEZ.

Strona internetowa Grupy CEZ www.cez.cz/en

Dziatalno$¢ charytatywna

poza Fundacjg CEZ

Wszelkie dziatania charytatywne Grupy CEZ wynikaja

z dtugofalowe;j filozofii firmy. Jej motto brzmi ,Pomagamy
tam, gdzie dziatamy“. Dobroczynnos¢ jest przez Grupe
CEZ traktowana jako nieodtaczny element catoéciowego,
spotecznie odpowiedzialnego zachowania firmy.

Grupa CEZ wspiera w szczegdlnosai:

rozwoj zycia spotecznego,

aktywny styl zycia dzieci i mtodziezy,

opieke nad osobami starszymi,

nauke,

opieke zdrowotng,

szkolnictwo,

organizacje pomagajace osobom dotknietym
wszelkiego rodzaju niepetnosprawnoscia.

Za wsparcie finansowe dziatan uzytecznosci publiczne;
Grupa CEZ otrzymata w 2009 r. juz po raz szosty
pierwsze miejsce w rankingu TOP Filantrop 2009

w kategorii wysokos¢ wytozonych srodkdw finansowych.
Tym sposobem obronita pozycje najwazniejszego
darczyncy korporacyjnego w Republice Czeskie;.
Nadzoér nad rankingiem obijeta firma
PricewaterhouseCoopers Audit, sp. z 0.0. Grupa CEZ
przestrzega uznawanych na polu miedzynarodowym
standardéw raportowania finansowego wkfadu firmy

w rozwoj spotecznosci — Standardy odpowiedzialnej firmy
(SOF). Uzywajac powyzszych metod oceniania projektow
odpowiedzialnych spotecznie SOF, Grupa CEZ raportowata
kwote 261 274 376 CZK za 2008 r. Szczegoty mozna
zalez¢ na stronie: www.donorsforum.cz/en.

Oprécz darowizn finansowych, Grupa CEZ pomaga takze
w formie tak zwanych darowizn czasu. Wspotpraca firmy,
pracownikéw i stowarzyszenia Forum Darczyncow

na rzecz potrzebujacych od 2008 r. odbywa sie pod egidg
projektu wolontariatu firmowego Czas dla Dobrej Sprawy.
Wspdlnie z pracownikami firma organizuje i finansuje
réwniez zbiorki charytatywne i projekt Spetniamy
Zyczenia, dzieki ktéremu pracownicy moga sie aktywnie
wtgczy¢ we wspdlng pomoc niepetnosprawnym lub

W inny sposo6b uposledzonym wspotobywatelom. Dzieki
temu projektowi w 2008 r. 1200 paczek z prezentami
bozonarodzeniowymi powedrowato do domoéw dziecka

i instytucji opieki spotecznej w Republice Czeskiej.
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W 2009 r. Grupa CEZ zrealizowata wspdlnie ze swoimi
pracownikami, Fundacjg CEZ i Fundacja Karty 77 -
Konto BARIERY akcje charytatywng Spetniamy Zyczenia,
Pamietamy o Innych. Specjalistyczny sprzet medyczny,
réznego typu wozki dla niepetnosprawnych (tradycyjne,
handbike, przeznaczone do pchania) przekazane zostaty
13 niepetnosprawnym obywatelom czeskim.

Setki pracownikéw Grupy CEZ chcg osobiscie
pomagac organizacjom pozytku publicznego

i organizacjom pozarzgdowym, interesujg sie losami
0sob w trudnej sytuacji i zapomnianych, chcg pomaoc

w polepszeniu ich potozenia. Réwniez dlatego Grupa
CEZ proponuje pracownikom szereg mozliwosci
wigczenia sie w dziatalno$¢ dobroczynna firmy.

Nie tylko wspaniatomysine gesty, ale rowniez szczera
chec¢ dziatania poszczegdlnych osdb stanowig integralng
czes¢ dobroczynnosci.

Dziatalnos¢ charytatywna w Republice Czeskiej
Dziatalnos¢ charytatywna i zachowania odpowiedzialne
spotecznie sg czescig stylu wszystkich wspodtczesnych
wielkich firm. Grupa CEZ stara sie i$6 za tym
przyktadem i wspiera rozwoéj tego obszaru na poziomie
ogolnospotecznym. Jednoczesnie jednak nie chce, by
pomoc taka zostata zredukowana do anonimowych
polecen zaptaty na konta obdarowanych. Dlatego
starannie wybiera, dokad trafi jej pomoc, tak finansowa,
jak i organizacyjna.

Darowizny Grupy CEZ w 2008 r.

Firmy Grupy CEZ przekazaty w 2008 r. w formie darowizn
Srodki finansowe przeznaczone przede wszystkim

na remonty infrastruktury gminnej oraz rozwoj regionalny
w catkowitej kwocie 120,6 miliondw koron.

Grupa CEZ a spoteczenstwo

Darowizny 2008 r.

Kwota darowizny

(bez zaokraglenia w CZK)
CEZ a.s. 100 587 580
do najwiekszych beneficjentow naleza:
gminy w okolicy elektrowni jadrowej Dukovany,
elektrowni jadrowej Temelin oraz
elektrowni Ledvice 42 532 880
Galeria Narodowa Praga 1 000 000
Fundacja Serce na Dtoni 1 700 000
Uniwersytet Karola - Klinika Rehabilitaciji 500 000
Politechnika Czeska w Pradze —
Wydziat Inzynierii Jadrowej i Fizykalnej 1200 000
Szpital Wydziatu Medycznego
Uniwersytetu w Ostrawie 200 000
Czeska Druzyna Paraolimpijska 1 000 000

Darowizny Grupy CEZ w 2009 r.

W 2009 r. darowizny finansowe spotek Grupy CEZ
osiggnety ogotem 448,1 miliona CZK, w tym darowizny
bezposrednie to 289,1 miliona CZK, natomiast wptaty
na rzecz Fundacji CEZ 159 milionéw CZK.

W 2009 r. bezposrednie wsparcie finansowe przeznaczone
zostato gtéwnie na projekty o znaczeniu regionalnym.

W regionie potudniowoczeskim na przyktad wykonano
remonty 20 budynkow o charakterze sakralnym

o catkowitej wartosci jednego miliona koron. Oprécz

tego w przychodni lekarskiej w Vejprtach zainstalowana
zostata platforma dla oséb na wdézkach inwalidzkich,

na ktérg miasto Vejprty otrzymato darowizne w wysokosci
pot miliona koron.

W ramach wspierania sportu Grupa CEZ przekazata
Klubowi Hokejowemu i Klubowi Siatkarskiemu w Czeskich
Budziejowicach darowizne w wysokosci 8 miliondw koron
na wspieranie aktywnosci sportowej mtodziezy.

W ramach wsparcia technicznego dla szkolnictwa
Srednia Szkota Przemystowa w Trebiu otrzymata

5 milionéw koron. Pieniadze te zostaty przeznaczone

na wyposazenie specjalistycznego laboratorium, z ktérego
korzystaja uczniowie specjalizacji Energetyka.
Stowarzyszenie Hospicjum $w. Jana N. Neumanna

dla pacjentéw w stadium terminalnym choroby
wykorzystato darowizne w wysokosci 750 tysiecy

koron na inwestycje oraz biezaca dziatalnos¢. Rowniez
Centrum Paraple datek w wysokosci 250 tysiecy koron
przeznaczyto na rozbudowe budynku. W nowym skrzydle
powstanie sala gimnastyczna stuzgca rehabilitacji

i uprawianiu sportéw.
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Grupa CEZ wspiera takze badania medyczne: Klinika
Uniwersytecka w Motolu wykorzystata 2 miliony koron
na wyposazenie otolaryngologicznej sali operacyjne;

w cyfrowy system Karl Storz OR1TM.

Takze dziatania na rzecz kultury mieszczg sie w zakresie
akcji charytatywnych Grupy CEZ. Galeria Narodowa
ogtosita juz trzecig edycje konkursu NG 333 - nagroda
Galerii Narodowej w Pradze i Grupy CEZ dla mtodych
artystow do 33 roku zycia z Republiki Czeskiej

i Stowackiej. Na powyzszg impreze firma przeznaczyta
po6t miliona koron.

Akcja ,,CEZ Wobec Kryzysu*

Kampania ,,CEZ Wobec Kryzysu*

W 2009 r. Grupa CEZ przeprowadzita szeroko zakrojona
kampanie medialng skierowang do mas spotecznych,

w ktorej starata sie zwrdci¢ uwage na nieprzyjemne
konsekwencje kryzysu gospodarczego i mozliwe
sposoby radzenia sobie z nimi. Wtasnie Scisle
ukierunkowana komunikacja oraz projekty dla klientéw
sg kluczowym elementem odpowiedzialnosci spoteczne;.
Grupa CEZ przedstawita konkretny program pomocy
dla gospodarstw domowych dotknietych na przyktad
bezrobociem. Pomogta ponad 21 tysiacom gospodarstw
domowych bezrobotnych, wykupujac dla nich
ubezpieczenie, z ktdrego sfinansowano ptatnosci

za energie elektryczna za 3 miesigce. Grupa CEZ w ten
sposoéb udzielita pomocy w wysokosci 120 milionéw
koron ludziom, ktérzy w wyniku kryzysu znaleZli sie

w trudnej sytuacji zyciowej.

Grupa CEZ ma $wiadomos$é, ze moze prosperowaé
jedynie w prosperujgcym panstwie. W czasach,

kiedy cata Republika Czeska boryka sie z kryzysem
ekonomicznym, najwieksza krajowa firma nie powinna
sta¢ bezczynnie. Klienci i sprawna gospodarka sg

dla niej rzeczg wazna, dlatego podjeta inicjatywe, ktora
pomoze czesciowo ztagodzi¢ skutki kryzysu.

Kampania miata dwa warianty: prasowy i internetowy.
W najbardziej poczytnych dziennikach, tygodnikach

i dodatkach pojawiaty sie ogtoszenia, ktdre stanowity
uzupetnienie dla komercyjnych prezentacji dotyczacych
konkretnych gospodarstw domowych i wybranych
przez nie typow ubezpieczenia, zamieszczanych

w czesciach redakcyjnych pism. Kampania

w wersji internetowej przebiegata w formie baneréw
zamieszczonych w gtéwnych serwisach informacyjnych
oraz wyszukiwarkach. Na stronie internetowej
www.cez.cz/en mozna byto znalez¢ specjalne microsite
i prezentacje internetowe.

Dwa etapy kampanii: wiosenny i jesienny jednoznacznie
wzmochnity wizerunek Grupy CEZ jako firmy, ktéra stara
sie energicznie i konstruktywnie reagowac na sytuacje
biezaca. Strone internetowa Grupy we wspomnianym
okresie odwiedzito ponad 260 tysiecy uzytkownikow,

a niemal 25 tysiecy gospodarstw domowych skorzystato
z ubezpieczenia ptatnosci.

Pomoc dla powodzian w 2009 r.

Grupa CEZ stara sie wykazywa¢ wrazliwoscig i reagowaé
na problemy spoteczne obywateli. W 2009 r. wyszta

Z propozycja dziatan pomocowych dla tych, ktdrzy ucierpieli
wskutek powodzi, dziatan tym potrzebniejszych,

ze powoddz miata miejsce w czasie recesji gospodarcze;.
Obywatele i firmy poszkodowane podczas powodzi
otrzymaty mozliwo$¢ anulowania trzech miesiecznych
przedptat na energie elektryczng oraz bezptatnej kontroli
przytaczy. Catkowita pomoc udzielona 2 504 klientom
indywidualnym i 140 przedsigbiorcom wyniosta

7,6 miliona koron.

Klienci Grupy CEZ do 31.7.2009 r. mogli zadzwonié

pod numer +420 840 840 840. Pracownicy energetyki
sprawdzali, czy dzwonigcemu rzeczywiscie przystuguje
znizka i w ciagu jednego-dwoch dni wysytali decyzje

0 przyznaniu znizki. Osoby te nie musiaty przez trzy
miesigce pfaci¢ zaliczek na poczet zuzycia energii
elektrycznej, a przy okazji rozliczenia rocznego jedna
czwarta zuzycia energii zostata od ich rachunku odliczona.

»,Osoby dotkniete powodzig beda teraz przede
wszystkim sprzatac i osuszac¢ swoje domy.
Wiasnie dlatego wyszliSmy z tg inicjatywa, by nikt
nie musiat kalkulowac, ile zaptaci za osuszenie,
poniewaz w tym przypadku wazna jest szybkosc¢’
- stwierdzit Martin Roman, dyrektor generalny
spotki akcyjnej CEZ.

Materiat Grupy CEZ

Podczas btyskawicznych powodzi latem 2009 r.

w wsiach Bernartice, Bukova i Tomikovice

na Jesenicku pomagato 80 odpowiednio wyposazonych
wolontariuszy. Pomagali oczyszczaé studnie, zbija¢ tynk,
wynosi¢ meble i czysci¢ cieki wodne.

Grupa CEZ uzyczyta na dtuzszy okres czasu samochodu
Ford Tranzit organizacji humanitarnej ADRA, ktéra
kierowata pracami na tym obszarze oraz zaoferowata

jej karty CCS o wartosci 20 tysiecy koron na zakup
paliwa. Zbidrka pieniezna wsrod pracownikdw pozwolita
organizacji ADRA dodatkowo wyczysci¢ 60 tamtejszych
studni z wodg pitna.




Dziatalnos¢ charytatywna

w zagranicznych spétkach Grupy CEZ

We wspieranie finansowe miejscowych spotecznosci
angazowaly sie takze spotki zagraniczne wchodzace
w sktad Grupy CEZ.

Darowizny bezposrednie spotek Grupy CEZ za granica
(mlIn CZK)

2008 . 2009 .

Butgaria

CEZ Bulgaria EAD 0,3 -
CEZ Elektro Bulgaria AD 0,2 -
CEZ Razpredelenie Bulgaria AD 0,3 -
CEZ Elektroproizvodstvo Bulgaria AD - 0,3
TEC Varna EAD 0,3 0,4
Polska

CEZ Polska sp. z 0.0. 0,1 0,1
Elektrocieptownia Chorzéw

ELCHO sp. z o.0. 0,3 0,4
Elektrownia Skawina S.A. 0,4 0,8
Wegry

CEZ Hungary Ltd.
Serbia

CEZ Srbija d.o.o.
Rumunia

CEZ Romania S.R.L. 0,1 -
Kosowo

New Kosovo Energy L.L.C. - 1,1

Filantropia i reklama za granica

- mniej niz 0,1

- mniej niz 0,1

Wspolne projekty charytatywne Grupy CEZ,
Fundacji CEZ i pracownikow

Wspdlne projekty charytatywne Grupy CEZ, Fundacii
CEZ i pracownikéw maja juz za soba dwie udane edycje.
W ciggu krétkiego czasu ich istnienia dowiodty, ze majag
sens i ze wszyscy podchodzg do nich w odpowiedzialny
sposob. Dzieki temu, ze projekty uzyskaty duze wsparcie
ze strony zarzadu Grupy CEZ, w przedéwiatecznym
okresie udato sie rozjasni¢ twarze dziesigtkow i setek
potrzebujacych, ktorym zycie poskapito szczescia.

Drzewo Spetnionych Zyczen 2008

Drzewo Spetnionych Zyczen 2008 to nazwa imprezy
przedéwiatecznej, ktérg Grupa CEZ zorganizowata

w domach dziecka, zaktadach opieki spoteczne;j i innych
instytucjach, w ktérych przebywaja niepetnosprawne
dzieci i dorosli. Klienci tych placowek zostali poproszeni
0 zapisanie swoich zyczen i — o ile byli w stanie

- dotaczenie do nich obrazka, na ktorym mogli
przedstawic¢, jak wyobrazajg sobie samego siebie.

Rozczochrany chiopiec

Grupa CEZ a spoteczenstwo

Inicjatywa zostata skierowana do placéwek

we wszystkich wojewddztwach Republiki Czeskiej,

z ktérych wkrotce zaczety naptywac zyczenia dzieci

i dorostych. Postanowiono dofinansowac¢ podmioty

0 mniejszej sile przebicia, czyli te, ktdre nie maja
jeszcze silnych sponsoréw, a wiec same nie moga
sobie pomdéc. Celem Grupy CEZ byto spetnienie
kazdego pojedynczego zyczenia. W akcji wzieli udziat
pracownicy Grupy, ktérzy mieli mozliwos¢ obejrze¢

liste zyczen w firmowym intranecie i zgodnie z wtasnymi
mozliwosciami wybrac¢ ktorys z podanych prezentow

i kupi¢ go konkretnej osobie.

Kulminacyjnym punktem catej akcji byto przekazywanie
prezentdow w poszczegdlnych placéwkach, w ktérym
wzieli udziat takze przedstawiciele Grupy CEZ, skad
pochodzity prezenty. Rados¢ z prezentdw byta naprawde
duza, a usmiechy zagoscity zarowno na twarzach oséb
przyjmujacych prezenty, jak i na twarzach darczyncow.
Po zakonczeniu akcji okazato sie, ze 1 158 pojedynczych
0s6b i 69 zespotéw Grupy CEZ pomogto stworzyé
wspaniaty Swigteczny nastréj w 39 domach dziecka

i zaktadach opieki spotecznej na terenie catej Republiki
Czeskiej. Uczestnicy akcji zakupili cenne prezenty

dla 1 239 dzieci i dorostych. Czesto nie zabrakto tez
osobistych zyczen darczyncow lub dodatkowego,
matego upominku - jednak wszyscy otrzymali prezenty
dopiero w Swieta Bozego Narodzenia.

Rados¢ w domach dziecka

Spetniamy Zyczenia, Pamietamy o Innych 2009
W okresie przedswigtecznym 2009 r. ruszyta akcja
Spetniamy Zyczenia, Pamietamy o Innych 2009.
Inicjatywa ta stanowita naturalng kontynuacje dwoch
poprzednich edycji projektu charytatywnego, w ktérym
wzieli udziat pracownicy Grupy CEZ, Fundacji CEZ oraz
Fundacji Karty 77 - Konta Bariery.

W 2009 r. skoncentrowano sie na 13 projektach,

w ramach ktorych sfinansowano zakup pomocy i ustug
dla niepetnosprawnych i innych oséb zmagajacych sie
z przeciwnosciami losu. W sumie udato sie zebra¢

843 366 CZK, z czego wkiad Fundacji CEZ wynosit
300 tysiecy koron.
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Grupa CEZ a spoteczenstwo

Jednym z pierwszych dzieci, ktére mogty

sie nacieszy¢ nowym, specjalnym wozkiem
pionizujgcym o wartosci 55 tysiecy koron, byt
piecioletni Tadeasek. ,, To cos zupetnie innego -
ten wozek bedzie rést razem z Tadeaskiem!

Sama nigdy nie mogtabym mu go kupi¢® - docenita
pomoc jego mama - Radka Hartmanova.
Spetniamy zyczenia, CEZ news nr 12/2009

pelniamy zyczenia

Przyktadowo w wojewddztwie srodkowoczeskim prezenty
otrzymaty trzy osoby na wozkach, ktére darczyncy
wspomogli finansowo przy zakupie pomocy medycznych,
wozka inwalidzkiego oraz handbike’a. Eva, Jaroslav

i Ladislav otrzymali podarunki o tacznej wartosci

167 366 koron.

Viartin Roman przekazuje cze

|

Handbike od pracownikow

Dbdarowani Eva, Jaroslav i Ladislav
Akcja spotkata sie wsrod pracownikow z tak gorgecym
przyjeciem, ze liczba projektéw dla osob potrzebujacych
mogta wzrosnac z pierwotnie planowanych 8 do 13.
Ogotem w projekcie wzieto udziat 1 138 pracownikow
Grupy CEZ.

»,Celem tegorocznej dobrowolnej zbiorki
charytatywnej byto udzielenie pomocy
niepetnosprawnym wspotobywatelom - zebranie
funduszy i zakupienie potrzebnych srodkow
medycznych lub ustug, ktore utatwig im zycie“

- wyjasnit dyrektor generalny Martin Roman.
»,Duzy pozytywny wktad dostrzegam takze w tym,
ze projekt zaoferowat mozliwos¢ zapoznania sie
z historiami zyciowymi ludzi niepetnosprawnych.
Komunikat prasowy Grupy CEZ z dnia 16.12.2009 r.

).

Firmowy wolontariat

Wideo: Wolontariusze

Grupa CEZ wspiera firmowy wolontariat — finansowo

i organizacyjnie. Chodzi o swoistg nadbudowe darowizny
finansowej, o tak zwang darowizne czasu. Pracownicy
ofiarujg swoj czas w formie pomocy osobistej, pracy
fizycznej, spotecznej, a czesto takze profesjonalnej, ktorg
Grupa CEZ wspiera logistycznie i finansowo.

Grupa CEZ uruchomita pod nazwa Czas dla Dobrej
Sprawy catoroczny projekt wolontarialnej pomocy

na terenie catej Republiki Czeskiej. Ta dtugookresowa
impreza powstata w oparciu o wspoélne dobrowolne
zaangazowanie:

m firmy,

m pracownikow,

m adresatow pomocy - organizaciji pozytku publicznego.

Grupa CEZ realizuje akcje wolontarialne przy wspotpracy
z Forum Darczyncow we wszystkich wojewddztwach
Republiki Czeskiej, przestrzegajac podstawowych
standardéw wolontariatu firmowego.

»Najwazniejsze to umozliwi¢ osobie ze Swiata
zewnetrznego, by zanurzyta sie w prostym zyciu
cztowieka niepetnosprawnego - spedzita z nim
jeden dzien i zrozumiata, ze ma on taka samag
0sobowos¢, jak ktokolwiek inny. Takie doswiadczenie
zmienia sposob postrzegania sSwiata.“

Parafialna instytucja charytatywna Karlowe Wary
Materiat Grupy CEZ pod tytutem Firmowy wolontariat

) ‘z&
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Grupa CEZ skoncentrowata swoje wsparcie

na dwoch obszarach:

m socjalnym - koncentruje sie na obywatelach
niepetnosprawnych fizycznie, umystowo lub
spotecznie. Pomaga na przyktad organizacjom, ktére
sprawujg opieke nad niepetnosprawnymi,
porzuconymi dzie¢mi, mtodziezg w domach
przejsciowych a takze nad osobami starszymi
i chorymi, o ktére troszczy sie Charitas i Diakonia,

m Srodowiska naturalnego — pracownicy pomagaja
w organizacjach non-profit zajmujgcych sie ekologig
i ochrona przyrody.

Odbywajg sie dwa rodzaje imprez:

m ogtasza sie dni grupowe w poszczegolnych
wojewodztwach, podzielone na siedem etapow,

m indywidualne dni w trakcie catego roku.

W 2009 r. po czerwcowych powodziach ogtoszono

i w ciagu trzech dni zorganizowano wyjatkowy dzien
wolontariatu dla powodzian na Morawach. Zgtosito sie
80 pracownikow z réznych stron Republiki Czeskiej,
ktoérzy przyjechali do zalanych gmin sprzata¢, pomagac,
wystuchac, wspierac i pocieszac. Reakcja pomagajacych
oraz tych, ktorym zostata zaoferowana pomoc, byta

- pomimo konfrontacji z bolesnymi nastepstwami
powodzi - niesamowicie pozytywna. Akcja odbywata

sie w oparciu 0 wniosek pracownikéw i stata sie jednym
z elementéw pomocy dla powodzian udzielonej

przez Grupe CEZ w 2009 r.

W 2008 r. w nieraz niezwykle trudng prace na rzecz
sektora non-profit zaangazowato sie 331 pracownikow,
w nastepnym roku pomagato juz 481 firmowych
wolontariuszy. W 2008 r. pracownicy pojawili sie

w 55 organizacjach pozytku publicznego, w 2009 r. ich
liczba wzrosta do 74.

A jak wyglada organizacja pracy wolontarialnej w Grupie
CEZ? Przez jeden dzien roboczy roku kalendarzowego
pracownicy moga poswieci¢ czas i sity na pomoc

w organizacji non-profit. Sami moga wybrac¢ organizacje
pozytku publicznego, potrzebujgca pomocy. Warunki ich
darowizny reguluje uktad zbiorowy CEZ, S. A. Pracodawca
udziela im w tym dniu zwolnienia od pracy z zachowaniem
wynagrodzenia. W intranecie pracownicy moga znalez¢
wszelkie informacje dotyczace tego projektu. Zamieszcza
sie tutaj takze zdjecia dokumentujace poszczegodline
akcje. Mozna takze poczytac o przezyciach innych
kolegow zwigzanych w praca wolontarialna,.

Grupa CEZ a spoteczenstwo

»Moge goraco poleci¢ wolontariat wszystkim
kolegom ,,przy biurkach”. Taki dzien idealnie
oczysci umyst ze zmartwien zawodowych

i prywatnych, przyjemna jest takze Swiadomos¢,
ze mozemy wesprzec¢ cos dobrego, pozytecznego.
Svétlana

Materiat Grupy CEZ pod tytutem Firmowy wolontariat

»Mam wiele wrazen, nie ma jednak sensu TYLKO
o tym opowiadac - aby to zrozumiec, trzeba

po prostu spedzic¢ czas z tymi ludzmi. W zadnym
wypadku nie byty to dla mnie depresyjne przezycia,
ale raczej odkrycie, jakie przeszkody, potrzeby,
mysli i problemy maja inni ludzie. Polecam
kazdemu spedzié jeden dzier w Diakonii CCE.*
Petra

Materiat Grupy CEZ pod tytutem Firmowy wolontariat

W dniu poswieconym na pomoc potrzebujacym

pracownicy otrzymuja nastepujace Swiadczenia:

= otrzymujg ptatny urlop,

m sg ubezpieczeni,

m otrzymujg prowiant,

= W razie potrzeby wspierany jest ich transport
na miejsce.

Wolontariuszy Grupy CEZ obowigzuje Siedem zasad
wolontariusza.

Dzieki wdrozeniu otwartego sprzezenia zwrotnego
od pracownikéw oraz organizacji niedochodowych
na przyszte edycje Grupa CEZ mogta przygotowaé
kolejne nowosci i usprawnienia.
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Plany strategiczne Grupy CEZ

Misja Grupy CEZ jest maksymalizacja rentownosci

i zapewnienie diugotrwatego wzrostu wartosci akcji

dla akcjonariuszy spotki dominujacej. Dlatego Grupa CEZ
zmierza w swych wysitkach do spetnienia wizji osiggniecia
pozyciji lidera na rynku energii elektrycznej w Europie
Srodkowej i Potudniowo-Wschodniej.

llustracje strategii Grupy stanowi gmach strategiczny
o czterech filarach, ktére symbolizujg nastepujace
strategiczne inicjatywy:

m zwiekszanie efektywnosci,

m ekspansje zagraniczna,

m modernizacje Zzrédet produkcyjnych,

= innowacje.

Fundament gmachu strategicznego stanowi natomiast
kultura firmowa wyrazona w postaci siedmiu zasad.

Wzrost efektywnosci

Celem podnoszenia efektywnosci jest zwiekszenie
wydajnosci i poprawa efektywnosci kosztowej
kluczowych proceséw tak, aby Grupa CEZ mogta
dotaczy¢ do grona najefektywniejszych firm

w energetyce europejskiej. Aby osiggnac ten cel,

w czerwcu 2007 r. rozpoczeto realizacje programu
pt. ,Efektywnos¢” obejmujacego obecnie pietnascie
projektow, w tym siedem kluczowych. Poszczegdine
projekty koncentrujg sie na optymalizacji podstawowych
parametréow operacyjnych oraz na wykorzystaniu
efektdw synergicznych w ramach catej Grupy CEZ
w Republice Czeskiej i za granica.




Plany strategiczne Grupy CEZ

Nazwa projektu Gtoéwne cele i opis

Transformacja ICT Skoncentrowanie ustug ICT w jednej firmie, wprowadzenie w Grupie CEZ modelu
serwisowego ICT zapewniajacego centralng kontrole i zarzadzanie popytem oraz
dostawami ustug ICT w Grupie CEZ w celu zapewnienia efektywnego kosztowo
funkcjonowania dostawcy wewnetrznego ustug ICT.

Szczupta firma Optymalizacja kosztéw ogélnego zarzadu w Grupie CEZ o 1 miliard koron
poprzez stworzenie optymalnego modelu zarzadzania i administracji w Grupie
CEZ, wprowadzenie efektywnego sposobu funkcjonowania ustug wspétdzielonych
i wspomagajacych dla Grupy, wdrozenie menedzerskich instrumentéw kontrolnych
pozwalajacych na obnizenie kosztow ogdlnego zarzadu i optymalizacije liczby
pracownikow.

Najlepsza praktyka w dystrybuciji Osiggniecie optymalizacji procesoéw i zwiekszenie efektywnosci dziatan w dziedzinie
zarzgdzania i administracji zrédtami operacyjnymi (asset management) oraz eksploataciji
i konserwaciji w dystrybucji do poziomu bedgcego standardem w najlepszych
spotkach energetycznych. Celowe zarzgdzanie inwestycjami, minimalizacja kosztow
poprzez stosowanie jednolitej polityki technicznej, optymalizacje dyslokacii,
liczby stanowisk pracy w sferze operacyjnej, w konserwacji i przy pomiarze energii
elektrycznej. Optymalizacja zarzadzania praca w sferze operacyjnej oraz
przy konserwacji sieci dystrybucyjne;.

Integracja zagranicznych Osiggniecie do 2012 r. petnego zintegrowania zagranicznych udziatow

udziatéw majatkowych majatkowych z Grupa CEZ w celu wcielenia zagranicznych akwizycji w standardowe
struktury Grupy CEZ i optymalizaciji procesow.

Bezpiecznie 15 TERA Temelin Osiagniecie w 2010 r. wskaznikow bezpieczenstwa w elektrowni Temelin

na poziomie charakterystycznym dla 25 % najlepszych swiatowych elektrowni
jadrowych. Stabilizacja techniczna w zakresie awaryjnosci, skrocenie przerw
eksploatacyjnych. Rozwigzanie probleméw z paliwem. Od 2012 r. produkcja energii
elektrycznej 15 TWh/rok.

Bezpiecznie 16 TERA Dukovany Modyfikacja urzadzen elektrowni jadrowej Dukovany w celu zwiekszenia ich
mocy, skrécenia przerw eksploatacyjnych, ograniczenia liczby awarii technicznych
i zwiekszenia dyspozycyjnosci. Od 2013 r. osiggniecie wolumenu produkcji energii
elektrycznej w wysokosci 16 TWh/rok.

Zapewnienie LTO EDU Uzyskanie licencji na eksploatacije blokéw po 2015 r., przedtuzenie zywotnosci
elektrowni jadrowej Dukovany etapami o 10, 20 i 30 lat.

C——TTY
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Plany strategiczne Grupy CEZ

W 2009 r. zaczety sie w petni uwidacznia¢ korzysci
wynikajgce z realizowanych dziatan optymalizacyjnych,
w szczegolnosci w nastepujacych dziedzinach:
m zwiekszenie efektywnosci ustug wspomagajacych
i wspotdzielonych,
m zarzgdzanie wybranymi kosztami ogélnego zarzadu,
m Swiadczenie zoptymalizowanych ustug w zakresie
techniki obliczeniowej i telekomunikacji w Grupie CEZ,
m integracja zagranicznych udziatow majgtkowych,
m optymalizacja bezpieczenstwa i mocy elektrowni

jadrowych.

Modernizacja zrodet

Program kompleksowej modernizacji
W 2007 r. Grupa CEZ rozpoczeta realizacje kolejnego
etapu ekologizacji elektrowni zasilanych weglem,
nawigzujgcego do ekologicznego programu
realizowanego w latach 1992-1998. Gtownym celem
programu kompleksowej modernizacji jest:
m zastgpienie przestarzatych technologii nowoczesnymi
(tak zwany retrofit),
= budowa nowych elektrocieptowni zasilanych weglem,
m kierowane definitywne zakonczenie eksploatacii
niektorych blokéw przestarzatych technicznie
i moralnie.

Ten program o budzecie przekraczajgcym 100
miliardow koron stanowi najwiekszy projekt inwestycyjny
od transformacji czeskiego sektora energetycznego,
ktory zapewni utrzymanie jego konkurencyjnosci

w energetyce. W przypadku zrealizowania catego
programu kompleksowej modernizacji nastapi takze
znaczace obnizenie emisji. W poréwnaniu do 2007 r.
oczekuje sie obnizenia rocznych emis;ji:

m tlenkdw azotu o 65 %,

m dwutlenku siarki 0 67 %,

m czastek lotnych o 48 %,

m CO, 030 %.

Realizacje programu kompleksowej odnowy rozpoczeto
w 2007 r. poprzez odstawienie dwoch blokow
elektrowni TuSimice 2 i rozpoczecie ich modernizaciji.
Zmodernizowane bloki zostaty wdrozone

do eksploatacji koncem 2009 r. i rbwnoczesnie
rozpoczeto unowoczesnianie pozostatych dwdch blokow.
W 2008 r. rozpoczeto budowe nowego bloku
nadkrytycznego o mocy 660 MW w elektrowni

w Ledvicach. W momencie jego uruchomienia

Grupa CEZ dotgczy do grona firm eksploatujgcych
najnowoczesniejsze bloki o najwyzszej skutecznosci

Z bardzo niskimi emisjami substancji szkodliwych

dla zdrowia.

Realizacja programu kompleksowej modernizaciji
znaczaco wspomaga Grupe CEZ w ograniczaniu
oddziatywan kryzysu finansowego w Republice Czeskiej.
Produkcja energii elektrycznej jest tansza i w mniejszym
stopniu obcigza srodowisko.

Centrum Informacyjne Ledvice

Wraz z nowym blokiem w elektrowni w Ledvicach

w nowym budynku administracyjnym powstato

takze centrum informacyjne poswiecone energetyce

klasycznej. W Republice Czeskiej jest to pierwsze

centrum tego rodzaju. Ma trzy kondygnacije,

charakteryzuje sie wyraznymi nowoczesnymi

rozwigzaniami architektonicznymi i plastycznymi.

Ekspozycja jest dynamiczna i interaktywna - oferuje

doswiadczeniowa forme prezentaciji i wykorzystuje

zaawansowane technologie audiowizualne:

= obrazowanie 3D,

m rzeczywistos¢ wirtualna,

= pomiary on-line fotosyntezy zywego drzewa,

m szczegotowy opis technologii nowego bloku
elektrowni zasilanego weglem itd.

DI OEO—




Innowacje

»Kilka generacji swietnych technikéw - od Kfizika
po budowniczych Temelina - pozostawito nam
doskonatg infrastrukture energetyczna, dzieki
ktorej CEZ prosperuje. Naszym obowiazkiem jest
stawienie czota wyzwaniom i wykorzystanie okazji,
ktore stwarzajg dla nas nowe technologie, aby
nastepne pokolenia mogty nas dobrze wspominac¢*
- moéwi Martin Roman, prezes zarzadu i dyrektor
generalny CEZ.

Strona internetowa Grupy CEZ pod adresem

www.cez.cz[ en

Innowacje, czyli wprowadzanie najnowszych technologii
w dziatalno$ci gospodarczej Grupy CEZ, sa jednym z jej
celow strategicznych. Wyrazem tego jest na przyktad
inicjatywa FUTUR/E/MOTION.

Projekt FUTUR/E/MOTION

Swiat nieustannie sie zmienia a wraz z nim takze
wymagania cztowieka pod wzgledem komfortu
mieszkaniowego, wyksztatcenia, zadowolenia z pracy
lub sposobu spedzania wolnego czasu. Technologie
rozwijajg sie bardzo szybko a firmy starajg sie korzystac
z osiggnie¢ nauki i badan w celu ochrony atmosfery,
wody i innych zasoboéw naturalnych.

Ekologia stata sie czescia programow panstwowych.
Rzady wzywaija firmy, gtéwnie duze, aby dotgczyty

do inicjatywy i wsparty dgzenia do uratowania
naturalnych warunkéw zycia na Ziemi. Rbwnoczesnie
rzady poszczegolnych krajow przygotowaty programy

i impulsy dla firm, ktore dotacza do zielonych inicjatyw.
Deutsche Bank oszacowat, iz catkowity wolumen
zielonych dotacji rzadowych na skale swiatowg

w nastepnych latach wynosit bedzie okoto 200 miliardéw
USD. Bank HSBC szacuije, ze wsparcie clean tech juz
obecnie stanowi 14 % catkowitego wolumenu impulséw
finansowych na swiecie.

Plany strategiczne Grupy CEZ

Inicjatywa dla przysztosci pt. FUTUR/E/MOTION stanowi
forme zaangazowania Grupy CEZ w ten trend. Na kolejny
filar strategiczny swej misji wybrata ona innowacje. Projekt
realizowany jest w czterech podstawowych dziedzinach:
m badania i rozwoj,

m inteligentne sieci i inteligentny region,

m elektromobilnose,

= mata kogeneracja.

~Innowacje stanowia przedmiot zainteresowania
takze dla Grupy CEZ, ktéra w ubiegtym roku
rozpoczeta realizacje dtugoterminowego projektu
FUTUR/E/MOTION - Energia dla jutra. Chcemy
bardziej intensywnie sledzi¢ i wspierac¢ rozwoj
technologii i sposobdéw dziatania, inwestowac

w badania stosowane oraz uczestniczy¢

we wdrazaniu nowych technologii w praktyce.

W ramach tego projektu koncentrujemy sie

na badaniach i rozwoju, inwestycjach srodowiskowych
wigcznie ze wspieraniem elektromobilnosci, matej
kogeneracji oraz oszczednosci energii a takze
sinteligentnych sieci” (Smart Grids)“ - méwi Martin
Roman, dyrektor generalny spétki akcyjnej CEZ.
Press kit Wspieranie studiow

na kierunkach technicznych z 17.2.2010 r.
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Plany strategiczne Grupy CEZ

Wsparcie dla badan i rozwoju

W 2009 r. w spdtce CEZ powstat nowy skoordynowany

i scentralizowany system badan i rozwoju. Celem jest
uczestnictwo w przygotowaniach nowych wysoce
efektywnych i niezawodnych technologii szanujgcych
Srodowisko naturalne. Przewiduje sie takze zwiekszenie
aktywnosci w zakresie wspotpracy z uczelniami wyzszymi
wiacznie ze wspieraniem studenckich prac badawczych.

Do konkretnych dziatan realizowanych w 2009 r. nalezaty:

m testowanie nowego typu ogniw fotowoltaicznych
na bazie nanotechnologii (wspotpraca z firma Elmarco),

= inicjowanie dziatan w zakresie weryfikacji mozliwosci
zwiekszenia intensywnosci odsiarczania (wspotpraca
z Wyzszg Szkotg Chemiczno-Technologiczng),

m analiza mozliwosci wykorzystania gtebinowej energii
geotermalnej (typu HDR - hot dry rock),

m prace w dziedzinie energetyki klasycznej prowadzone
w celu zidentyfikowania projektu odpowiedniego
do demonstracji technologii separacji i sktadowania
CO, (CCS - carbon capture and storage),

m dalsze wspieranie udziatu Instytutu Badan Jadrowych
Rez w miedzynarodowych projektach realizowanych
pod egidg OECD - NEA (Nuclear Energy Agency),
ktérych tematem sa aspekty bezpieczenstwa
reaktoréw jadrowych.

Spotka CEZ bierze udziat w badaniach i rozwoju
realizowanych pod patronatem migedzynarodowych
organizacji i inicjatyw: VGB, MAEA, OECD - IEA.
Uczestniczy takze w kilku projektach w ramach VI

i VIl Programu Ramowego Badan i Rozwoju

Unii Europejskiej (np. NULIFE, Geocaopacity lub
CO2EuroPipe).

Grupa CEZ jest cztonkiem trzech europejskich platform
technologicznych:

m SNE-TP (zrbwnowazona energetyka jadrowa),

m Smart Grids (inteligentne sieci),

m ZEP (technologia czystego wegla i CCS).

CEZ, a. s. jest jednym spo$réd trzynastu cztonkdw
zatozycieli Platformy Technologicznej ,Zrownowazona
Energetyka Republiki Czeskiej“, w ktorej zajmuje znaczace
stanowiska w zarzadzie i komitecie wykonawczym.

W badaniach i rozwoju uczestnicza takze dalsze spofki
Grupy CEZ - CEZ Distribuce, a. s., CEZ Energetické
sluzby, s.r.o., SeveroCeské doly a.s. a przede wszystkim
Instytut Badan Jadrowych Rez (Ustav jaderného
vyzkumu ReZ a.s.).

Instytut jest najwazniejszym realizatorem projektow
badawczych i rozwojowych w Grupie CEZ, przede
wszystkim w dziedzinie energetyki jadrowej. UJV Re?
pracuje samodzielnie lub razem z innymi podmiotami
nad wieloma projektami miedzynarodowymi i krajowymi.
Bardzo aktywnie dziata w ramach organizacji MAEA,

w ramach ktérej od 20009 r. stat sie takze strong
udzielajaca pomocy technicznej. UJV jest cztonkiem
stowarzyszen europejskich technicznych organizaciji
specjalistycznych w dziedzinie bezpieczenstwa
jadrowego (ETSON) i zawart porozumienia dwustronne
np. z CEA (Francja) i GRS (Niemcy).

UJV Rez realizuje wazne zadania badawcze finansowane
przez rézne instytucje panstwowe, takie jak Ministerstwo
Przemystu i Handlu Republiki Czeskiej, Ministerstwo
Mtodziezy, Szkolnictwa i Sportu Republiki Czeskiegj,
Panstwowy Urzad ds. Bezpieczenstwa Jadrowego lub
Agencja Grantowa Republiki Czeskiej.

Ze srodkoéw pozyskanych z funduszow strukturalnych
Unii Europejskiej sfinalizowano budowe pawilonu
eksperymentalnego oraz petli reaktorowych w celu
wspotpracy w zakresie rozwoju reaktora GIV (wsparcie
w wysokosci 5 min EUR). Petle reaktoréw wyprodukowano
dla reaktoréw chtodzonych wodg nadkrytyczna i helem.
Centrum badan ReZ (jednostka zalezna UJV Rez)

pod koniec 2009 r. przedstawito Ministerstwu
Szkolnictwa, Mtodziezy i Sportu Republiki Czeskiej
kompleksowy projekt pt. ,Zréwnowazona energetyka®,
ubiegajacy sie o finansowanie z programu operacyjnego
,Badania i Rozwdj dla Innowacji* (z catkowitym budzetem
2,58 mld CZK), ktdérego celem jest stworzenie
infrastruktury dla badan jgdrowych. Gtownym celem
projektu jest wybudowanie dwdch regionalnych
centrow badan i rozwoju (potudniowo-zachodniego oraz
Srodkowoczeskiego) w dziedzinie energetyki jgdrowe;
oraz w powigzanych segmentach.




Smart Grids

Drugim filarem inicjatywy FUTUR/E/MOTION sg
»inteligentne sieci“ (Smart Grids).

Koncepcja Smart Grids obejmuje sie¢ dystrybucyjng
w innowacyjnej postaci, ktéra potrafi efektywnie
skoordynowac dziatania wszystkich podtaczonych
uzytkownikow — duzych zrodet produkeyjnych,
lokalnych zrodet produkujacych energie (przede
wszystkim odnawialnych zrodet energii oraz jednostek
wytwarzajacych w skojarzeniu energie elektryczng

i ciepto), konsumentdéw mogacych aktywnie reagowac
na warunki w sieci — oraz umozliwia wprowadzanie
nowych funkcji sieci dystrybucyjnej, takich jak

na przyktad stacje dotadowywania elektromobili.

Na przyszto$é Grupa CEZ przygotowuje dwa projekty
pilotazowe w celu przetestowania nowych technologii.
Tematem pierwszego z nich sg Smart Meters
(inteligentne liczniki). Bedzie on realizowany w trzech
rejonach, w ktoérych do uzytku wprowadzi sie

ok. 40 tysiecy inteligentnych licznikéw energii. Celem
tego projektu pilotazowego jest zweryfikowanie
wydolnosci infrastruktury, przygotowania logistycznego
i wptywodw na systemy ICT Grupy CEZ.

Drugi projekt pilotazowy pt. Smart Region (inteligentny
region) zostanie zrealizowany na wybranym obszarze,

w miescie Vrchlabi. Jego celem jest kompleksowe
przetestowanie poszczegolnych funkcji Smart Grids

w sieci dystrybucyjnej. CEZ zaplanowat wyposazenie
okoto 4 500 gospodarstw domowych i przedsiebiorstw
w Vrchlabi w Smart Meters (inteligentne liczniki), dzieki
ktérym odbiorcy uzyskajg lepszy wglad w zuzycie energii
a tym samym mozliwosc¢ jego lepszej regulacji. Aktywna
rola odbiorcow w projekcie pilotazowym Smart Regionu
polega wiec na znalezieniu motywaciji do lepszego
zaplanowania zuzycia energii elektrycznej w ciagu dnia.
Klienci beda mogli $ledzi¢ wykres ilustrujgcy zuzywanie
przez nich energii elektrycznej i, co za tym idzie, wptywac
na jej odbidr. Poprzez instalacje inteligentnych licznikow
CEZ planuije przetestowaé koncepcje zarzadzania
zuzyciem i produkcja energii elektrycznej.

Plany strategiczne Grupy CEZ

CEZ w Smart Regionie zainstaluje takze elementy
automatyzacji i monitoringu sieci dystrybucyjnej

na poziomie sieci niskiego i wysokiego napiecia oraz
dystrybucyjnych stacji transformatorowych, ktére umozliwig
zmiane kierunkéw przeptywu energii w przypadkach
awarii. Nowe funkcje pozwola na ograniczenie zakresu
awarii w czesci sieci niskiego napiecia.

Kolejng sktadowg projektu Smart Region jest stworzenie
infrastruktury dla elektromobili. CEZ planuje zbudowanie
w miescie Vrchlabi kilku stacji dotadowania i przekazanie
miastu kilku elektromobili. Akumulatory elektromobili
moga W przysztosci stuzy¢ do tagodzenia szczytow
energetycznych w sieci poprzez bilansowanie dostaw

i odbioru energii elektrycznej w sieci dystrybucyjnej.
Oprocz wykorzystywania energii z elektrowni o duze;
mocy CEZ planuje wprowadzenie lokalnych zrédet energii,
czyli jednostek wytwarzajgcych w skojarzeniu ciepto

i energie elektryczng, oraz odnawialnych zrodet energii
roznego rodzaju. Wiasnie takie lokalne zrédta produkeyjne
umozliwig nam prowadzenie i testowanie tak zwanej
sterowanej pracy wyspowej, polegajacej na dziataniu
sieci bilansujgcej zuzycie i produkcje w Smart Regionie.

Miasto Vrchlabi w ten sposéb dotaczy do grona innych
regionéw w Europie i USA, gdzie podobne testy juz sie
odbywaja. Naleza do nich na przyktad:

m miasto Boulder w amerykanskim Colorado,

= Malaga w Hiszpanii,

m Amsterdam w Holandii,

m Mannheim w Niemczech.

»,Cieszymy sie, iz wtasnie Vrchlabi jest pierwszym
regionem w Republice Czeskiej, w ktorym
zainstalowane i przetestowane zostang nowoczesne
technologie. Dtugofalowo poczuwamy sie

do odpowiedzialnosci za Srodowisko naturalne

a projekt Smart Region idzie w parze z takim
podejsciem. Ponadto stwarza mozliwosci promogc;ji
naszego regionu. Cieszylibysmy sie, gdyby

w realizacje projektu mogty zaangazowac sie
niektore firmy przemystowe z naszego miasta“ -
mowi Jan Sobotka, burmistrz miasta Vrchlabi.
Materiat Grupy CEZ
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Stanowisko Grupy CEZ podsumowat Milan
Spatenka, dyrektor ds. rozwoju dystrybuciji spétki
CEZ: ,Start projektu Smart Region jest waznym
elementem ewolucyjnej drogi, w ktérag wyruszyliSmy
po opublikowaniu celu modernizacji i poszukiwania
nowych innowacji w dziedzinie energetyki latem
2009 r. W tym ,inteligentnym* pod wzgledem
energetycznym regionie pragniemy przekonag sie,
w jaki sposdb na ograniczonym matym obszarze
moga wspolnie funkcjonowac najrézniejsze nowosci:
inteligentne systemy pomiarowe w gospodarstwach
domowych, wieksza liczba lokalnych zrédet
produkujacych energie wtgcznie z odnawialnymi,
stacje dotadowywania, jednostki skojarzonego
wytwarzania energii elektrycznej i ciepta. Celem
jest przetestowanie na mniejsza skale, jak
inteligentne sieci poradzg sobie z potgczeniem

i sterowaniem wiekszej liczby elementéw z korzyscig
dla klientow i catej sieci dystrybucyjnej.”

Materiat Grupy CEZ

Rada Europejska ponownie potwierdzita swoje
zobowigzanie do rozwoju wykorzystania energii

ze zrédet odnawialnych po 2010 r. na terenie catej
Wspdlnoty. Zatwierdzita cel osiagniecia 20% proporciji
energii ze zrodet odnawialnych w catej Unii Europejskiej
do 2020 r. Trzeba to zrealizowac przy rownoczesnym
zwiekszeniu skutecznosci energetycznej o 20 %,
takze do 2020 r. Docelowo udziat energii ze zrodet
odnawialnych w Republice Czeskiej powinien wynosi¢
13 % catkowitego zuzycia energii. Do osiggniecia

tych celéw powinny przyczynic sie takze Smart Grids,
ktére Grupa CEZ zaczyna testowaé w projektach
pilotazowych.

Elektromobilnosé

Pojecie elektromobilnosci nie jest dla swiatowych
producentéw samochoddw ani politykéw czyms
nowym. W najblizszym czasie do miast takich jak
Londyn, Monte Carlo, Oslo, Sztrasburg i inne, w ktorych
istnieje mozliwos¢ dotadowywania samochodow

z napedem elektrycznym, powinna dotaczyc¢ takze
Praga. Energia elektryczna jest napedem ekologicznym,
powodujgcym nieporéwnywalnie mniej hatasu i obcigzen
dla srodowiska. Przy obecnym koszyku energetycznym
Grupy CEZ wprowadzenie elektromobili pozwolitoby

na obnizenie emisji CO, 0 40 %. Struktura produkciji
Grupy CEZ w postaci przewidywanej w 2020 .
umozliwitaby obnizenie emisji 0 60 % w stosunku

do klasycznych silnikow spalinowych.

»W obrebie muréw Paryza stanie siedemset stacji
(do wykorzystania w ramach systemu wypozyczania):
500 nad ziemig, 200 pod ziemig“ - méwi Bertrand
Delanoé, prezydent Paryza. ,, To prawdopodobnie
doprowadzi do rewolucji w transporcie.*

Materiat Grupy CEZ

Podobne zdanie podzielajg czotowi swiatowi producenci
samochodow. Oto wypowiedzi niektorych sposréd nich:

»~Modele hybrydowe nalezg juz do przesztosci.

W miastach w przysztosci bedzie sie jezdzito tylko
na energie elektryczna.”

Rupert Stadler, prezes zarzadu Audi AG
Rheinische Post, 7.6.2008 r.

»,98 nam znane miasta, ktére potrzebuja
samochoddéw z napedem elektrycznym. Wydaje mi
sie, ze znajdujemy sie blisko rozwigzania dla rynku
masowego.*

Carlos Ghosn, CEO Renault SA

Wall Street Journal, 17.1.2008 r.

= RS
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»Ludzie gotowi sg zaakceptowaé samochody
elektryczne o wiele szybciej, niz nam sie
wydawato. Akumulatory litowo-jonowe stwarzajg
nam duze mozliwosci... Samochody elektryczne
beda masowo wprowadzane na rynek w ciagu
najblizszych dwoéch do czterech lat.”

Hon.-Prof. dr. Ferdinand Karl Piéch,
przewodniczacy rady nadzorczej Volkswagen AG
Frankfurter Allgemeine Sonntagszeitung, 8.6.2008 r.

W potowie 2009 r. Grupa CEZ po raz pierwszy przedstawita
publicznie projekt pt. ,Elektromobilnos¢”, przekazujac
informacje na ten temat takze mediom. Zakupita

dwa elektromobile Micro Vett Fiorino, ktére do celow
testowania wypozyczono organizacji niedochodowe;
Dom Sue Ryder. Ich eksploatacja jest monitorowana

a pozyskane dane zostang wykorzystane w dalszym
rozwoju i planowaniu projektu Elektromobilnosc.
Pierwszym producentem samochodoéw, ktory
zareagowat na dziatania Grupy CEZ i wyrazit
zainteresowanie wspotpraca przy realizacji tego
projektu, jest PSA Peugeot Citroén. Na 2010 r. obydwa
te podmioty szykujg wspolny projekt pilotazowy dla

ok. 100 elektromobili Peugeot, ktére bedzie mozna
dotadowywaé w infrastrukturze Grupy CEZ. Projekt
pilotazowy realizowany bedzie az do 2013 r.

Mata kogeneracja

Kogeneracja to skojarzona produkcja energii elektryczne;
i ciepta lub chtodu, pozwalajaca na zwiekszenie
skutecznosci wykorzystania energii zawartej w paliwach.
W zasadzie chodzi o wykorzystanie ciepta odpadowego
do ogrzewania pomieszczen, wody uzytkowej i podobnie.

Plany strategiczne Grupy CEZ

Grupa CEZ produkuje obecnie ciepto poprzez
kogeneracje w stosunkowo duzych elektrowniach
systemowych i w okoto stu kottowniach gazowych

lub centralach ogrzewczych. Jezeli chodzi o mate
jednostki kogeneracyjne, na razie eksploatuje tylko dwie
w Instytucie Badan Jadrowych Rez. Przy tym koszty
produkciji ciepta stale rosng a jego cena dla klientéow jest
na granicy akceptowalnosci.

Rozwiazanie dla Grupy CEZ i jej klientéw stanowi

sie¢ ok. 300 matych jednostek kogeneracyjnych

o catkowitej mocy 200 MW, na terenie catej Republiki
Czeskiej. Dzieki wysokiej skutecznosci przemiany paliwa
w energie w formie pozwalajgcej na jej wykorzystanie
uda sie osiggna¢ zmniejszenie emisji CO, w oczekiwanej
wysokosci 1,7 milionow ton CO, do 2020 .

M

Odpowiednio duzy portfel centralnie zarzgdzanych

matych jednostek kogeneracyjnych to sposob na rozwoj

zdecentralizowanych zrodet produkcyjnych energii

elektrycznej i wspieranie skojarzonego wytwarzania

energii elektrycznej, ciepta, ewentualnie chtodu w jednym

zrodle. Takie rozwigzanie ma wiele zalet pozwalajgcych

na lepsze wykorzystanie paliw pierwotnych:

= zmniejsza stopien uzaleznienia sieci od duzych
centralnych zrodet,

m zZhaczaco zmniejsza emisje gazow cieplarnianych
w poréwnaniu do osobnej produkcji energii
elektrycznej i ciepta/chtodu,

= nadaje sieci wiekszg elastycznos¢ przy nieoczekiwanych
wydarzeniach,

m staje sie bardzo korzystnym zrodtem energii
elektrycznej w godzinach szczytu w celu pokrycia
odchylen w dostawach ze zrédet Grupy CEZ.

A gdzie mozna wykorzystywa¢ matg kogeneracje?
Na przyktad:

= W szpitalach,

w kampusach uczelni wyzszych,

w duzych biurowcach,

w centrach handlowych,

w kompleksach hotelowych.
[ I .
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Odpowiedzialnos¢ w biznesie

Odpowiedzialne prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
polega na takim zachowaniu i postepowaniu firmy

w stosunku do jej otoczenia i pracownikdw, w ktorym
ktadzie sie szczegdlny nacisk na etyke biznesu. Grupa
CEZ dziata ze $wiadomoécia faktu, iz jako duza, silna

i dynamiczna spodtka posiada znaczaca pozycje na rynku
czeskim i europejskim, a jej celem jest dtugotrwaty sukces.
Dlatego uczestniczy w dyskusji dotyczacej tematow
ogolnospotecznych i aktywnie prowadzi swojg dziatalnos¢
gospodarczg zgodnie z kryteriami odpowiedzialnego
spotecznie traktowania srodowiska naturalnego,
pracownikéw, dostawcow, partnerow i klientéw.
Elementem odpowiedzialnego biznesu jest

stosowanie nowoczesnych technologii w ramach
dziatalnosci prowadzonej przez spotke, wprowadzanie
innowacyjnych sposobéw dziatania, wspieranie

nauki i badan oraz caty szereg innych krokow, ktore

w rezultacie przyczyniaja sie do podnoszenia jakosci
Srodowiska naturalnego i spotecznego.

Poszczegobline aspekty odpowiedzialnego biznesu majg
wplyw na wszelkie rodzaje dziatalnoéci Grupy CEZ,
wszystkich jej spotek, ich pracownikéw i dostawcow.

Zarzadzanie bezpieczenstwem i jakoscia
Grupa CEZ nalezy do stabilnych i odnoszacych sukcesy
ekonomiczne spotek nie tylko na krajowym rynku energii
elektrycznej, ale takze na rynkach panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej. Te pozycje zamierza utrzymac poprzez:
m dostarczanie wysokiej jakosci produktow

po konkurencyjnych cenach,
m zadowolenie akcjonariuszy i wtasnych pracownikéw,
m poprawne relacje z partnerami handlowymi,
m dobre relacje ze spoteczenstwem.

%
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Wszystkie spotki nalezace do Grupy CEZ z petna
Swiadomoscig i bez zastrzezen, w mysl obowigzujgcego
ustawodawstwa i miedzynarodowych zobowigzan
Republiki Czeskiej, przyjmuja odpowiedzialnos¢

za zapewnienie:

m bezpieczenstwa swoich mocy produkcyjnych,

m ochrony jednostek i catego spoteczenstwa,

m ochrony Srodowiska,

m jakosci.

Zarzadzanie bezpieczenstwem i jakoscig nalezy

do znaczacych priorytetéw Grupy CEZ. Odbywa sie
za posrednictwem zatwierdzonej Polityki
bezpieczenstwa i ochrony srodowiska naturalnego,
Polityki jakosci, statego podnoszenia kultury
bezpieczenstwa, pozyskiwania i utrzymywania
certyfikatow i innych dziatan.

Polityka bezpieczenstwa

oraz polityka jakosci Grupy CEZ

Aby zrealizowa¢ wyznaczone cele, Grupa CEZ zobowiazuje
sie do stwarzania i rozwijania odpowiednich warunkéw

i dostatecznych zasobdw ludzkich i finansowych,
skutecznych struktur zarzadzania i mechanizmow
kontrolnych. Dgzac do urzeczywistnienia swoich
zamierzen, ogtasza polityke w nastepujgcych dziedzinach:

Polityka bezpieczenstwa oraz polityka

jakosci Grupy CEZ

1. Bezpieczenstwo i ochrona srodowiska naturalnego
naleza do naszych najwazniejszych priorytetéw i sg
nadrzedne w stosunku do wymagan produkcyjnych
i harmonogramow operacyjnych.

2. Bezpieczenstwo stanowi integralny aspekt
zarzadzania spotkg wraz ze stosowaniem systemu
zarzadzania jakoscia.

3. Dbajac o bezpieczenstwo i ochrone srodowiska
naturalnego, przestrzegamy przepisdw prawa
Republiki Czeskiej i powszechnie przyjmowanych
miedzynarodowych zasad bezpieczenstwa.



10.

Przyjelismy zobowigzanie do nieustannej ewaluacji

i podnoszenia poziomu bezpieczenstwa i ochrony
Srodowiska z uwzglednieniem aktualnego poziomu
nauki i techniki.

Podstawag bezpieczenstwa i ochrony sSrodowiska
naturalnego jest profilaktyka i minimalizowanie
réznego rodzaju ryzyka w zakresie bezpieczenstwa,
tworzenie warunkéw systemowych dla bezpiecznej
i niezawodnej eksploatacji wszystkich urzadzen

i bezpieczenstwa personelu.

W celu podnoszenia poziomu bezpieczenstwa
koncentrujemy sie na sprawdzonych,
miedzynarodowo uznawanych i akceptowalnych
ekonomicznie technologiach szanujgcych
Srodowisko naturalne.

W ramach zarzadzania bezpieczenstwem i ochrong
Srodowiska opracowalismy kilkustopniowy tryb
zarzadzania naszymi urzadzeniami, w ktorym ktadzie
sie nacisk na bezpieczenstwo jgdrowe i techniczne,
ochrone przed promieniowaniem, ochrone
przeciwpozarows i fizyczna, przygotowanie awaryjne,
bezpieczenstwo i higiene pracy.

Systematycznie dbajac o edukacje, szkolenia

i umiejetnosci pracownikow podnosimy ich
kwalifikacje, dgzymy do wiekszego profesjonalizmu
w ich zachowaniu i ograniczamy ryzyko btedéw
ludzkich.

Dazymy do statego podnoszenia poziomu kultury
bezpieczenstwa, ktéra stanowi nieodtaczng czesé
kultury firmowej.

Procesy majgce znaczenie z punktu widzenia
bezpieczenstwa i ochrony srodowiska realizujemy
W sposob kierowany, wprowadzajgc i dokumentujac
najbardziej efektywne procedury ich realizacji.

L

Odpowiedzialnos¢ w biznesie

11. Zarzadzanie bezpieczenstwem i ochrong srodowiska
naturalnego prowadzimy za posrednictwem
konkretnych i wymiernych celéw z wyznaczonymi
terminami realizacji, tak aby byto ono skuteczne
i efektywne ekonomicznie na wszystkich poziomach.

12. Oceny i wyboru dostawcow i partnerow handlowych
dokonujemy z uwzglednieniem ich kwalifikaciji
i podejscia do bezpieczenstwa dostaw i ustug.

13. W celu realizowania tej polityki wykorzystujemy
doswiadczenia operacyjne, wyznaczamy konkretne
cele, wymagane wartosci i programy w zakresie
bezpieczenstwa i zapewniamy zasoby do ich realizacji.

14. Realizacja zatozen Polityki bezpieczenstwa i ochrony
srodowiska naturalnego podlega regularnej ewaluacii
a wyniki tej oceny wykorzystujemy do jej aktualizowania
i poszukiwania mozliwosci dalszych udoskonalen.

15. Informacje o wynikach oceny przekazujemy takze
organom administracji panstwowej, zarzadu
terytorialnego i spoteczenstwu.

Zarzad CEZ, a. s. na swoim posiedzeniu dnia 8.3.2010 r.
zatwierdzit nowe brzmienie Polityki bezpieczenstwa
i ochrony srodowiska naturalnego w celu stworzenia

warunkow ramowych w dziedzinie bezpieczenstwa
i realizacji misji i zamierzen biznesowych Grupy CEZ.

M
M
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Odpowiedzialnos¢ w biznesie

Zarzadzanie bezpieczenstwem i jakosciag

w Grupie CEZ

System zarzadzania bezpieczenstwem i jakosciag stanowi
integralny element systemu zarzadzania w Grupie CEZ,
jest on wdrazany, podtrzymywany i podlega ewaluaciji

z poziomu kierownictwa najwyzszego szczebla jako
zintegrowany system zarzgdzania.

W szczegdlnosci w branzy jadrowej poswieca mu sie

priorytetowa uwage. System:

= odpowiada wymogom legislacyjnym (rozporzadzenie
Panstwowego Urzedu ds. Bezpieczenstwa Jadrowego
nr 132/2008 Dz. U. R. Cz.),

m jest zharmonizowany zaréwno z powszechnie
uznawanymi normami ISO ustalajacymi kryteria
(ISO 14001, ISO 27001 oraz program Bezpieczne
Przedsiebiorstwo), jak réwniez ze specyficznymi
zaleceniami Miedzynarodowej Agenciji Energii
Atomowej (GS-R-3).

W zakresie energii jadrowej system podlega nadzorowi
Panstwowego Urzedu ds. Bezpieczenstwa Jadrowego.
Aby realizowac swe zamierzenia w zakresie jakosci

i bezpieczenstwa, Grupa CEZ ogtasza polityke w réznych
dziedzinach, ktora jest nastepnie precyzowana poprzez
formutowanie celdw nizszego rzedu. W 2009 r. w ramach
projektu pt. ,Wspdlna polityka bezpieczenstwa Grupy
CEZ* przygotowano jej nowelizacje pt. ,Polityka

w dziedzinach bezpieczenstwa i ochrony Srodowiska®“.
Jednym z celdw tych dziatan jest state podnoszenie
poziomu kultury bezpieczenstwa. Na podstawie wynikow
badan kultury bezpieczenstwa ogtoszono plan dziatania
pt. ,Podnoszenie poziomu kultury bezpieczenstwa®,
ktory realizowany jest w okresie 2009-2011 r. Zadania
zwigzane z udoskonalaniem systemu zarzgdzania
bezpieczenstwem i jakoscia dotyczg w szczegolnosci
integracji polityki, celéw i zarzadzania procesami i sg

na biezgco realizowane.

[ kék- kls

Dalszym konkretnym krokiem jest miedzy innymi

utrzymywanie wszystkich uzyskanych certyfikatow

systemu zarzadzania:

m ochrong srodowiska wedtug ISO 14001,

m systemu zarzadzania bezpieczenstwem informaciji
wedtug ISO 27001,

= Swiadectwem przyznawanym w ramach programu
Bezpieczne Przedsiebiorstwo, ktory pod wzgledem
tresci zgodny jest z wymogami normy OHSAS 18001.

W spétce CEZ, a. s. w 2009 r. rozpoczeto realizacje
projektu pt. ,Koszty ztej jakosci w celu oddania w rece
menedzeréw instrumentu pozwalajacego na potgczenie
systemu zarzadzania jakoscig z systemem zarzgadzania
finansowego, ktory pozwoli na zoptymalizowanie
kosztéw ponoszonych w zwigzku z tzw. ztg jakoscia
poprzez ich systematyczny, zautomatyzowany

i wiarygodny pomiar oraz ewaluacje. Projekt pilotazowy
w tym zakresie realizowany jest w elektrowni jadrowe;j
Temelin.

Stan certyfikacji systemu zarzadzania

w Grupie CEZ

Przestrzeganie zasad bezpieczenstwa, jego wysoki
poziom oraz najwyzsza jakosc¢ to osiggniecia Grupy
CEZ, ktérych dowodem jest pozyskiwanie i regularne
wznawianie certyfikatow.

Certyfikaty zgodnosci z wymogami norm ISO 9001,
ISO 14001 i OHSAS 18001 posiadajg wybrane spotki
Grupy CEZ, w ktérych zidentyfikowano podwyzszony
poziom ryzyka w zakresie poszczegodlnych aspektow
bezpieczenstwa.



W 2009 r. procesem weryfikacji i certyfikacji objeto takze
system zarzadzania spétki CEZ Energetické produkty, s.r.o.
- potwierdzono, iz spetnia on wymogi ISO 9001:2008
oraz ISO 14001:2004 dotyczace ustug zwigzanych

z zarzgdzaniem produktami energetycznymi.

Panstwowy Urzad Inspekcji Pracy wydat spotce

CEZ Distribuce, a. s. $wiadectwo wprowadzenia
systemu zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy
oraz spetnienia wymogoéw ILO-OSH 2001 oraz

OHSAS 18001:2007 z prawem uzywania znaku
,Bezpieczne Przedsiebiorstwo".

Takze jednostki zagraniczne, w ktérych Grupa posiada
udziaty majatkowe, sa stopniowo witaczane w system
zarzadzania bezpieczenstwem w Grupie CEZ.

Bezpieczenstwo

W spotce CEZ, a. s. bezpieczenstwo odgrywa kluczowa
role. Wymogi w zakresie bezpieczenstwa sg zawsze
traktowane jako nadrzedne w stosunku do innych
wymogow, oczywiscie z uwzglednieniem adekwatnosci
ponoszonych kosztéw i stopnia ryzyka. Gtownym
dokumentem narzucajacym te zasade jest Polityka
bezpieczenstwa i ochrony srodowiska. W co roku
wydawanym rozporzadzeniu dyrektora generalnego

pt. ,Strategiczne priorytety i gtdwne cele spotki

CEZ, a. s. i wybranych spétek zaleznych” o aspektach
bezpieczenstwa mowa jest w czesci poswieconej
strategicznym priorytetom.

Polityka spotki CEZ, a. s. w zakresie bezpieczenstwa jest
wcielana w zycie poprzez realizacje nastepujacych celow
w dziedzinie bezpieczenstwa i poprzez przestrzeganie
zasad bezpieczenstwa, ktdre opracowano w formie
kilkustopniowego systemu uzalezniajgcego dziatania

od powagi ryzyka i mozliwych nastepstw.
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Odpowiedzialnos¢ w biznesie

Cele w zakresie bezpieczenstwa na poszczegolnych
obszarach dziatalnosci:

bezpieczenstwo jgdrowe,

przygotowanie na wypadek awarii,

ochrona przed radioaktywnoscia,
bezpieczenstwo techniczne,

ochrona przeciwpozarowa,

ochrona fizyczna,

bezpieczenstwo i higiena pracy,

ochrona srodowiska naturalnego.

Bezpieczenstwo jadrowe

Ogdlnym celem w dziedzinie bezpieczenstwa jadrowego
jest ochrona jednostek, spoteczenstwa i Srodowiska
przed zagrozeniami zwigzanymi z radioaktywnoscia,
czyli zapewnienie stanu urzadzen jgdrowych i poziomu
kompetencji obstugi niezmiennie uniemozliwiajacych
niekontrolowany wyciek substancji promieniotwdrczych
i promieniowania jonizujgcego do Srodowiska.
Podnoszenie poziomu bezpieczenstwa i bezpieczna
eksploatacja elektrowni jadrowych Temelin i Dukovany
nalezg do najwazniejszych priorytetéw CEZ, a. s.

Po przeprowadzeniu badan w zakresie kultury
bezpieczenstwa w CEZ, a. s. postanowiono, iz 2009 r.
bedzie pierwszym rokiem realizacji planu dziatania

pt. ,Podnoszenie poziomu kultury bezpieczenstwa®.
Zakonczono okresowg ewaluacje bezpieczenstwa
elektrowni jgdrowej Temelin (ocena bezpieczenstwa
elektrowni poprzez poréwnywanie z miedzynarodowymi
zaleceniami i najlepszg praktyka) po 10 latach eksploatacii.
W elektrowni jgdrowej Dukovany natomiast przebiegta
podobna ewaluacja po 20 latach eksploatacii.

W obydwu tych elektrowniach wprowadzono Program
Podnoszenia Jakosci Pracy Ludzkiej (QLV).

I,‘
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Odpowiedzialnos¢ w biznesie

Przygotowanie na wypadek awarii

Dla Grupy CEZ absolutnym priorytetem jest
zapobieganie w trybie ciggtym i w petnym zakresie
wystapieniu w elektrowniach jadrowych awarii jadrowych
zagrazajacych zyciu lub zdrowiu ludzkiemu lub
powodujgcych znaczace szkody majgtkowe. Za bardzo
wazne jednak uznaje sie takze przygotowanie

na wypadek awarii mogacych wystgpi¢ pomimo
wszelkich Srodkow prewencji.

W zarzadzaniu przygotowaniem na wypadek awarii dgzy
sie do tego, aby zapobiegac zdarzeniom nadzwyczajnym
a takze zapewni¢ zdolnos¢ rozpoznawania zdarzen
nadzwyczajnych i okreslania stopnia ich powagi, aby
tagodzi¢ ich przebieg i ograniczy¢ w maksymalnym
mozliwym stopniu ich oddziatywanie na zdrowie
pracownikéw i ludnosci w okolicach elektrowni jgdrowe;.

W 2009 r. spétka CEZ, a. s. zorganizowata osiem
¢wiczen awaryjnych. W ich ramach przeé¢wiczono:

m rézne rodzaje sytuacii,

m wszystkie elementy organizacji ochrony awaryjnej,

m zespoty awaryjne ds. transportu materiatéw jadrowych.

Wszystkie ¢wiczenia zrealizowano w wymaganym
zakresie, spetniajagc wyznaczone cele.

W 2009 r. spétka CEZ, a. s. zrealizowata

nastepujace dziatania:

m Na poczatku roku sfinalizowano regularng wymiane
Srodkow profilaktyki jodowej w strefach planowania
awaryjnego elektrowni jgdrowych Temelin i Dukovany
odbywajgcg sie co 5 lat, wigcznie z zapewnieniem
wolnej sprzedazy pigutek w catej Republice Czeskigj.

m W strefach planowania awaryjnego dystrybuowano
podreczniki z zakresu ochrony ludnosci.

m Uaktualniono nagrania z ostrzezeniami dla Telewizji
Czeskiej i Radia Czeskiego na wypadek
nadzwyczajnego zdarzenia 3. stopnia.

Ochrona przed radioaktywnoscia

System ochrony przed radioaktywnoscig obejmuje
Srodki techniczne i organizacyjne, ktérych celem

jest ochrona zdrowia i sSrodowiska przed szkodliwym
dziataniem promieniowania jonizujacego. Ochrona
przed promieniowaniem jonizujgcym w obydwu
elektrowniach jadrowych (elektrownia jgdrowa Temelin
oraz elektrownia jagdrowa Dukovany) jest na bardzo
wysokim poziomie.

Ochrona przed radioaktywnoscig powinna zapewnic,
aby przy standardowej eksploatacji ekspozycja

na promieniowanie wewnatrz urzadzen oraz w wyniku
wycieku materiatow radioaktywnych do Srodowiska byta
na mozliwie najnizszym poziomie adekwatnym

do mozliwosci w tym zakresie racjonalnych

pod wzgledem ekonomicznym i spotecznym oraz
ponizej wyznaczonych limitéw. Kolejnym zadaniem jest
zapewnienie tagodzenia zakresu ekspozyciji

na promieniowanie w przypadku awarii.



Bezpieczenstwo techniczne

Celem w zakresie bezpieczenstwa technicznego jest
zapobieganie z wysokim prawdopodobienstwem
awariom urzadzen jgdrowych.

Przy standardowej eksploatacji, jak rowniez

przy usuwaniu wszystkich awarii przewidzianych

przez projekt oraz awarii o niskim prawdopodobienstwie
wystgpienia jest ograniczenie do minimum szkaéd
spowodowanych radioaktywnoscig lub innego rodzaju
negatywnych nastepstw. Nalezy takze zapewnic,

aby prawdopodobienstwo wystapienia awarii
nieprzewidzianych przez projekty (powaznych awarii)
z powaznymi konsekwencjami zwigzanymi z radiacjg
byto ekstremalnie mate.

Ochrona przeciwpozarowa

Celem w zakresie ochrony przeciwpozarowej jest
zminimalizowanie prawdopodobienstwa powstania
i rozprzestrzenienia sie pozaru spowodowanego
zdarzeniami wewnetrznymi i zewnetrznymi oraz
ewentualne ograniczenie nastepstw do minimum.

Ochrona fizyczna

Celem w zakresie ochrony fizycznej jest:

m zapobieganie dostepowi osob nieuprawnionych
(intruzéw) do strzezonych obiektow elektrowni,

m zapobieganie bezprawnej manipulacji oraz
naduzywaniu lub kradziezy materiatéw (urzadzen),
przedmiotow i technologii.

W przypadku urzadzen jadrowych chodzi w szczegolnosci
0 zapobieganie zagrozeniom w zakresie bezpieczenstwa

jadrowego i ochrony przed radioaktywnoscia.

Odpowiedzialnos¢ w biznesie

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Celem w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
(BHP) jest minimalizowanie skutkow negatywnego
oddziatywania procesdw operacyjnych i produkcyjnych
na zdrowie pracownikdw i pozostatych osob.

Ochrona srodowiska naturalnego

Celem w zakresie ochrony srodowiska jest zapobieganie
negatywnemu oddziatywaniu procesu produkcji

na srodowisko naturalne oraz ograniczanie
ewentualnych wptywéw do najnizszego, mozliwego

do zaakceptowania poziomu.

W celu ochrony $rodowiska naturalnego Grupa CEZ
opracowata odpowiednig dokumentacje menedzerskag

i operacyjna. Pracownicy sg informowani o obowigzkach
zwigzanych z ochrong srodowiska i aspektach
Srodowiskowych ich pracy, odbywaja sie szkolenia EMS.
Wszystkie osoby zatrudnione w firmie odpowiadajg

za spetnianie wymogow w zakresie bezpieczenstwa
zwigzanych z czynnosciami nalezacymi do zakresu

ich kompetenciji. Kazdy pracownik ma obowigzek
zapobiegania zanieczyszczaniu lub niszczeniu
Srodowiska i minimalizowania negatywnego
oddziatywania wykonywanych czynnosci na Srodowisko,
przede wszystkim poprzez odpowiednie zachowanie

na swoim stanowisku pracy.
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Srodowisko naturalne

Od momentu transformaciji branzy energetyczne;j

i zatozenia spotki akeyjnej CEZ zainwestowata ona

w swoj rozwdj i dziatania proekologiczne ponad

200 miliardéw koron. Jak dotychczas najwieksza
inwestycjg w dziedzinie ochrony srodowiska, o wartosci
46 miliardéw koron, byta realizacja rozbudowanego
programu odsiarczania elektrowni zasilanych weglem
w latach 1992-1998.

W latach 2008 i 2009 zaczety by¢ widoczne rezultaty
realizowanych stopniowo inwestycji w produkcje energii
elektrycznej ze zrédet odnawialnych. Wolumen
produkcji energii elektrycznej w zrédtach tego typu
nieustannie wzrasta.

Odpowiedzialne podejscie Grupy CEZ

do ochrony srodowiska

Decyzje strategiczne Grupy CEZ w dziedzinie ochrony
Srodowiska opierajg sie na przekonaniu, ze srodowisko
naturalne stanowi niezastgpione bogactwo, ktére
odpowiedzialny szafarz pragnie przekazac¢ przysztym
pokoleniom w lepszym stanie, niz w jakim je odziedziczyt.
Réwniez na poziomie ogélnoeuropejskim ochrona
Srodowiska stanowi integralna czes¢ kluczowych
tematow spotecznych.

W praktyce strategia Grupy CEZ w tej dziedzinie

przybiera dwojakg postac:

m dgzenie do maksymalnie oszczednego,
zorientowanego proekologicznie zarzadzania
przedsiebiorstwami Grupy,

m rozwoj takich form produkcji energii, ktére w mozliwie
najmniejszym stopniu obciazajg srodowisko naturalne
emisjami i pozwalajg na zmniejszenie zuzycia
strategicznych surowcow.

Jednym z najwazniejszych krokéw w ochronie srodowiska
w Republice Czeskiej byt kompleksowy program
odsiarczania elektrowni zasilanych weglem w latach 90.
ubiegtego wieku, ktérego rezultatem byta zasadnicza
poprawa jakosci powietrza.

Nieodtgcznym elementem rozwoju strategicznego Grupy
CEZ jest takze wykorzystywanie w coraz wiekszym
stopniu odnawialnych zasobéw energii oraz wspieranie
oszczednosci energii. Wyrazem odpowiedzialnego
traktowania ochrony srodowiska sg takze dziatania

o charakterze nietechnicznym, takie jak wprowadzenie
systemu zarzadzania Srodowiskowego (Environmental
Management System — EMS), ktéry stosowany jest

w zarzadzaniu spotka.

Wdrazanie EMS zgodnie z wymogami miedzynarodowej
normy ISO 14001:2004 rozpoczeto w 1997 r. W 2004 r.
sfinalizowano ten proces, uzyskujgc miedzynarodowy
certyfikat EMS, potwierdzajacy zgodnosc¢ systemu
zarzadzania z wymogami normy CSN EN ISO 14001.
Dla CEZ, a. s. wydano jeden wspdlny certyfikat dla
elektrowni klasycznych oraz dwa samodzielne certyfikaty
dla elektrowni jadrowych Temelin i Dukovany.

W okolicach elektrowni zasilanych weglem zrealizowano
szereg dziatan w zakresie rekultywacji techniczne;j

i biologicznej, nawigzujacych do uktadania resztek
niewykorzystanych ubocznych produktéw spalania,
ktére przyczynity sie do rewitalizacji krajobrazu.

We wszystkich elektrowniach zasilanych weglem

od 2005 r. modernizowana jest technika pomiarowa do
mierzenia emisji i prowadzone sg przygotowania

do zwiekszenia jej doktadnosci. Grupa CEZ jest pierwsza
spotka w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej,
ktéra przy kompleksowej modernizacji zrodet stosuje
nowe dyrektywy UE.



W 2006 r. Grupa CEZ stata sie jedynym akcjonariuszem
spotki Severoceské doly a.s. prowadzacej wydobycie
wegla. Nasza odpowiedzialnos¢ w zakresie ochrony
Srodowiska od tego momentu obejmuje wiec takze
dziedzine usuwania szkdd ekologicznych i rekultywaciji,
ktére zwigzane sa z eksploatacja kopaln. Pod tym
wzgledem spoétka Severoceské doly bez watpienia jest
liderem w catej Republice Czeskiej. Swoje doswiadczenia
przekazuje takze przedsiebiorstwom prowadzgcym
wydobycie za granica, na przyktad w Grecji.

Wpilyw wydobycia i transportu paliwa
na srodowisko naturalne
Elektrownie Grupy CEZ wykorzystuja do produkgji
energii elektrycznej roznego rodzaju paliwa. Struktura
wykorzystywanych paliw jest wynikiem ewaluacji szeregu
czynnikéw. Kazde z paliw:
m inaczej oddziatuje na srodowisko naturalne,
m stwarza inne trudnosci zwigzane z transportem
i magazynowaniem,
= mainng cene,
= wymaga innych urzadzen technologicznych do spalania
lub charakteryzuije sie inng dostepnoscig zasobdw.

Republika Czeska nie nalezy do krajow posiadajacych
dostateczne zasoby paliw szlachetnych, takich jak

na przyktad ropa lub gaz ziemny, dlatego z punktu
widzenia bezpieczenstwa energetycznego i niezaleznosci
od importu paliwem pierwszego wyboru w produkcji energii

elektrycznej jest wegiel dostepny ze zrodet krajowych.

Srodowisko naturalne

Moc zainstalowana elektrowni zasilanych weglem

Grupy CEZ w Republice Czeskiej wynosi ponad 6 500 MW.
Dalsze zrodta zasilane weglem eksploatowane sg

za granicg - ich moc zainstalowana wynosi 1 988 MW
(Elektrocieptownia Chorzéw ELCHO sp. z 0.0,
Elektrownia Skawina S.A. w Polsce oraz TEC Varna EAD
w Butgarii). W wielu elektrowniach Grupy CEZ zasilanych
weglem wraz z nim spala sie takze biomase.

Tematyce wykorzystania odnawialnych zrédet energii
poswiecono samodzielny rozdziat. Oleje opatowe

i gaz ziemny w elektrowniach Grupy CEZ stosowane s3
wytacznie do rozpalania i stabilizacji procesu spalania

w kottach.

Oddziatywanie wydobycia wegla na srodowisko naturalne
ma kilka aspektow. Chodzi w szczegdlnosci o:

= hatas,

m transport paliwa do elektrowni,

m przetwarzanie lub adaptacje paliwa,

m rekultywacje krajobrazu.

Wydobycie i transport paliw klasycznych
Paliwa klasyczne sg jednym ze zrédet energii
wykorzystywanych przez elektrownie Grupy CEZ.
Nalezy do nich:

= wegiel brunatny i kamienny,

= biomasa,

m gaz ziemny,

= mazut,

m oleje opatowe.

Innych zasobéw naturalnych Grupa CEZ nie moze
wykorzystywac, poniewaz w Republice Czeskiej brak
znaczacych znalezisk surowcoéw takich jak na przyktad
ropa naftowa.



Srodowisko naturalne

Prowadzac wydobycie paliw, Grupa CEZ bierze

pod uwage ochrone srodowiska naturalnego, w ktéra
inwestuje niemate srodki. Przygotowata takze skuteczne
programy rekultywacji krajobrazu do realizaciji

po zakonczeniu wydobycia.

Wegiel

Wiekszos¢ czeskich elektrowni spala pétnocnoczeski
wegiel brunatny wydobywany przez spotki:

m SeveroCeské doly,

m Mostecka uhelng,

m Sokolovska uhelna.

Tylko w jednej elektrowni Grupy CEZ spala sie lignit
wydobywany w poblizu — w hodoninskiej niecce weglowe;.

Wegiel kamienny spalany jest:
m w elektrowni Détmarovice,
m w Ostrawie - Vitkovicach,
» w elektrowniach w Polsce.

Elektrownia TEC Varna EAD w Butgarii spala wegiel
kamienny - antracyt dowozony z kilku europejskich

i azjatyckich regionéw wydobywczych.

Wegiel brunatny wydobywany jest odkrywkowo.

Na srodowisko naturalne w najwiekszym stopniu wptywa
zajmowanie terenow i sama eksploatacja kopaln.
Dlatego selektywnie zdejmuije sie glebe orng oraz lessy,
ktére mozna wykorzysta¢ w przysziosci przy rekultywaciji
wyeksploatowanych odkrywek oraz hatd. Zapylenie

i hatas podlegajg regularnemu monitoringowi i tam,
gdzie jest to mozliwe, wprowadzane sg technologie

0 obnizonegj gtosnosci. Oddziatywania na srodowisko
ograniczajg takze waty ochronne lub pasy lesne
oddzielajgce miejsca wydobycia od okolicznego
srodowiska. W celu obnizenia zapylenia do mozliwie
najnizszego poziomu drogi i ich nawierzchnie
nieutwardzone sg skrapiane woda.

Wegiel kamienny spalany w elektrowniach Grupy CEZ
wydobywany jest wytacznie gtebinowo. Wszelkie
dziatania zwigzane z ograniczaniem wptywu wydobycia
na okoliczne srodowisko zapewniane sg

przez przedsiebiorstwa prowadzace wydobycie,
dotyczy to wszelkiego wegla pozyskiwanego

od dostawcow zewnetrznych.

Elektrownie spalaja znaczace ilosci wegla, dlatego
korzystne jest umieszczanie ich jak najblizej Zrodet
paliwa. Jezeli tak jest, elektrownie w Republice Czeskiej

i w Polsce na krotkie odlegtosci zaopatrywane sg

przy pomocy przenosnikow tasmowych, w przypadku
wiekszych odlegtosci transportowych wykorzystuje sie
prawie wytacznie transport kolejowy. Ze wzgledu

na wysokie koszty utrzymania drég wodnych transport
rzeczny od kilku lat nie jest wykorzystywany. Do transportu
paliwa do elektrowni TEC Varna EAD w Butgarii
wykorzystuje sie transport morski do wiasnego portu
czarnomorskiego. Sa tam do dyspozycji trzy kotwicowiska
z maksymalnym zanurzeniem statku 11,5 metra.
Maksymalna tonaz jednego statku wynosi 55 tysiecy ton
(typ PANAMAX).

Aby zapewni¢ sobie stabilne dostawy paliwa, Grupa CEZ
ze wzgledu na strategiczne znaczenie wegla dla czeskich
elektrowni pozyskata 100 % udziatow w spotce akceyjnej
Severoceské doly.

Biomasa
Biomasa jest przewozona koleja, ewentualnie
transportem samochodowym.

W Republice Czeskiej w CEZ, a. s. biomasa

wspotspalana jest:

m w elektrowniach, w ktérych zainstalowane sa kotty
fluidalne (Hodonin, Pofici, Tisova, Ledvice),

m w cieptowni Dvir Krélové nad Labem.

Wspotspalanie zostato ostatnio przetestowane takze

w elektrowniach spotek Elektrownia Skawina S.A. oraz
Elektrocieptownia Chorzéw ELCHO sp. z 0.0. (obydwie
w Polsce).

Wykorzystuje sie przede wszystkim biomase odpadowa,
w szczegolnosci szczapy drzewne, ewentualnie produkty
rolnicze, takie jak otreby, pelety z pozostatosci

PO 0czyszczaniu nasion i trociny. W matym zakresie
spala sie takze biomase uprawiang celowo na potrzeby
energetyki (uprawy energetyczne). Ich wykorzystanie

na razie ogranicza przede wszystkim niedostateczna
produkcija takich upraw. Wspieranie dziatan majacych
na celu zwiekszenie udziatu upraw energetycznych

w wykorzystywanej biomasie jest jednym ze strategicznym
zamierzen Grupy CEZ.




Gaz ziemny i oleje opatowe

Gaz ziemny i oleje opatowe wigcznie z mazutem sg
wykorzystywane jako paliwo przy rozruchu blokéw,

do stabilizacji i optymalizacji procesu palenia w komorze
spalania kottow elektrowni.

Gaz ziemny jest transportowany na miejsce zuzycia
gazociggiem i jest wykorzystywany konkretnie
w nastepujacych elektrowniach:

m Tisova,

Prunérov,

TuSimice,

Ledvice,

Pocerady,

Porici,

Détmarovice,

w cieptowni Dvlr Kréalové nad Labem,

w elektrowni jadrowej Temelin.

W elektrowni jadrowej Temelin gaz ziemny stuzy

w przypadku przerwy w pracy obydwu blokoéw jadrowych
przede wszystkim jako zrodto rezerwowe zaopatrujace
w ciepto obiekty na terenie elektrowni oraz niedalekie
miasto Tyn nad Vitavou. Gaz ziemny na potrzeby Grupy
CEZ dostarczany jest przez dostawcéw zewnetrznych.

Mazut kupowany jest dla elektrowni:
m Prunérov,

m Mélnik,

m Chvaletice.

Lekkie oleje opatowe przeznaczone sg dla elektrowni:
= Hodonin,

m Porici,

m oraz cieptowni DvUr Kralové nad Labem.

Na dostawy olejéw opatowych spétka CEZ, a. s. zawarta
umowy ramowe z trzema dostawcami krajowymi.

Srodowisko naturalne

Sanacja i rekultywacja obszarow gorniczych
Bezposrednio po wyeksploatowaniu obszarow
gorniczych prowadzi sie sanacje i rekultywacje terendw,
ktorg finansujg spotki prowadzace wydobycie.

Spotka Severoceské doly, ktdrej jedynym
akcjonariuszem jest CEZ, a. s., stara sie minimalizowaé

i eliminowac wptyw wydobycia na srodowisko naturalne.
Dlatego poswieca znaczne srodki finansowe

na rekultywacje i ochrone srodowiska naturalnego

i na tworzenie funduszu usuwania nastepstw dziatalnosci
gorniczej po zakonczeniu wydobycia. Dazymy

do stworzenia takich warunkoéw pod wzgledem
koncepcyjnym, technologicznym i finansowym, aby

moc po wyczerpaniu zasobow wegla nadac terenom
pogorniczym posta¢ odpowiadajacg potrzebom regionu
z poszanowaniem zasad ochrony srodowiska naturalnego.
Sanacja i rekultywacja realizowana bedzie jeszcze

przez mniej wiecej pietnascie lat po zakonczeniu
wydobycia. Dlatego prawo wymaga tworzenia rezerwy,
ktéra bedzie stuzyta do pokrycia przysztych kosztéw
zwigzanych z zagospodarowaniem i rekultywacjg
wyeksploatowanych obszaréw. Co roku zawigzywane sg
rezerwy w wysokosci 400-500 milionéw koron,

na rekultywacje natomiast poswieca sie

250-350 milionéw koron.

Rekultywacja - perspektywy do 2050 r. (ha)

Tereny ha %
Rolnicze 3 325,32 2053
Lesne 5 624,62 42,7
Wodne 2 244,32 17,0
Inne 1 973,81 15,0
Razem 13 168,07 100,0
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Paliwo jadrowe

»Przez dtugi czas jako cos niepoprawnego
politycznie postrzegano nawet samg wzmianke

o energetyce - w szczegolnosci jadrowej. Jednak
nawet politycy europejscy i wraz z nimi urzednicy
brukselscy uswiadamiajg sobie, ze w niezbyt odlegtej
przysztosci Europa bedzie musiata zastgpic
obecnie eksploatowane bloki, a do energetyki
nalezy podchodzi¢ ze zdrowym rozsgdkiem

bez zbednego ideologizowania.“

Wywiad z Dang Drabova, dyrektor Panstwowego Urzedu
ds. Bezpieczenstwa Jadrowego, CEZ news nr 3/2010.

llos¢ paliwa jadrowego, ktére trzeba przetransportowac,
jest nieporownywalna z iloscig paliwa klasycznego, ktore
musi by¢ dowozone do elektrowni zasilanych weglem.
Pomimo tego, iz ilosci transportowanego paliwa jadrowego
nie przekraczajg zaledwie dziesigtkdw ton rocznie,

ze wzgledu na specyficzny charakter przewozonego
materiatu jego transport stanowi temat przyciagajgcy
powszechng i nadzwyczajna uwage.

Zasady transportu Swiezego paliwa jgdrowego okreslaja

przepisy prawne opierajgce sie na zaleceniach

Miedzynarodowej Agencji Energii Atomowej i wielu

miedzynarodowych porozumieniach.

m W Republice Czeskiej wynikajg one bezposrednio
z ustawodawstwa (tzw. prawo atomowe i akty
wykonawcze do tej ustawy).

m Bloki paliwowe moga by¢ przewozone wytacznie
w specjalnych zespotach opakowaniowych
przeznaczonych do transportu materiatow jadrowych,
ktérych uzycie musi by¢ zatwierdzone przez Panstwowy
Urzad ds. Bezpieczenstwa Jadrowego (SUJB).

m Paliwo jgdrowe podlega takze przepisom w dziedzinie
ochrony zdrowia przed promieniowaniem jonizujgcym.

m Réwnoczesnie jest ono zaliczane do materiatow
strategicznych podlegajgcych Uktadowi
0 nierozprzestrzenianiu broni jadrowej oraz Konwenciji
o ochronie fizycznej materiatdow jadrowych.

m Zobowigzania miedzynarodowe Republiki Czeskiej
w tej dziedzinie znajdujg odzwierciedlenie w Kilku
czeskich ustawach.

m Strategiczny charakter transportu paliwa jadrowego
dokumentuje fakt, ze sposéb jego realizacji podlega
ustawie o ochronie informaciji utajnionych.

Transport paliwa jadrowego dla konkretnej elektrowni
odbywa sie na podstawie zezwolenia SUJB.
Przygotowania obejmujg oprécz obowigzku
informowania i powiadamiania w szczegoélnosci
przygotowanie personelu uczestniczacego w transporcie
- szkolenia, instruktaze, egzaminy - dotyczy to takze
0s6b uczestniczacych w potencjalnej interwencji

w przypadku zaistnienia niestandardowej sytuacji.

To samo dotyczy srodkéw technicznych, ktore powinny
by¢ w petni zdatne do eksploatacji i musza spetniac
wymogi ustawowych przepiséw wykonawczych.
Transport zazwyczaj trwa tylko kilka godzin lub dni.
Wszystkie transporty swiezego paliwa jadrowego

dla Grupy CEZ maja wymiar miedzynarodowy
wynikajacy z lokalizacji dostawcow paliwa jadrowego.
Dlatego kazdy sposob transportu regulujg takze reguty
miedzynarodowe. Ze wzgledu na odlegtosci pomiedzy
zaktadami produkcyjnymi i odpowiednig elektrownig
konieczne jest korzystanie z transportu kombinowanego.
CEZ, a. s. jest posiadaczem zezwolenia na transport
paliwa jgdrowego i operatorem odpowiedzialnym

za szkody jadrowe w mysl Konwencji wiedenskiej

0 odpowiedzialnosci cywilnej za szkode jadrowa.
Dlatego zgodnie z przepisami prawa posiada ramowe
umowy ubezpieczeniowe w celu zabezpieczenia sie

od ryzyka przy transporcie materiatu jgdrowego.
Umowy obejmujg wszystkie dozwolone sposoby
miedzynarodowego transportu kombinowanego paliwa
z zagranicznych zaktadoéw produkcyjnych do Republiki
Czeskiej. W celu spetnienia wszystkich warunkow
stawianych przez organy nadzoru i udanej rutynowej
realizacji transportu stosowane sg srodki przewidziane
przez prawo, jak rowniez srodki nadzwyczajne

i ponadstandardowe.

m Paliwo jgdrowe dla elektrowni jadrowej Dukovany
produkuje i dostarcza rosyjska firma OAO TVEL,
wtacznie z zawartym w nim materiatem jgdrowym
i ustugami powigzanymi.

m Paliwo jadrowe dla elektrowni jadrowej Temelin
obecnie produkuje amerykanska spotka
Westinghouse Electric Company, od 2010 r.
dostarczane bedzie przez firme OAO TVEL podobnie
jak w przypadku Temelina.



W przypadku paliwa jadrowego dla elektrowni Temelin
CEZ, a. s. zapewnia dla producenta paliwa dostawy
surowca wyjsciowego, ktorym jest wzbogacony uran.
Koncentrat uranowy lub uran kupuije sie na réznym
etapie przetwarzania na rynku swiatowym. Konwersja

i wzbogacanie koncentratu, w wyniku ktorych uzyskuje
sie wzbogacony uran, zapewniane sg na podstawie
kontraktow dtugoterminowych z pierwotnymi
dostawcami tych ustug.

Czescig ceny sg takze koszty przetwarzania
i bezpiecznego utozenia odpadow powstajgcych
przy konwersji i wzbogacaniu. Konwersja uranu

dla czeskich elektrowni jadrowych obecnie odbywa sie:

= we Francji,
= w Kanadzie,
= w Rosji.

Wzbogacanie prowadzone jest:
m w USA,

= w Rosji,

= w Niemczech,

= w Holandii,

= w Wielkiej Brytanii.

Aby zmaksymalizowac stopien wykorzystania paliwa
jadrowego i zmniejszy¢ ilos¢ produkowanego
wypalonego paliwa, Grupa CEZ systematycznie
prowadzi prace w zakresie rozwoju technicznego

i optymalizacji cyklu paliwowego.

Wptyw produkcji energii elektrycznej

na srodowisko naturalne

Produkcja energii elektrycznej i ciepta wptywa

na srodowisko naturalne w nastepujacych aspektach:
= emisje szkodliwych substancji do atmosfery,

m zagrozenie dla jakosci wod,

m produkty powstajgce przy spalaniu wegla,

m produkty powstajgce przy odsiarczaniu spalin, tak
zwane uboczne produkty spalania (UPS),
podwyzszony poziom hatasu towarzyszacy produkciji
energii elektryczne;.

. N
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Srodowisko naturalne

Struktura produkcji energii elektrycznej

W 2009 r. elektrownie Grupy CEZ w Republice Czeskiej
wyprodukowaty ogétem 60 842 GWh energii
elektrycznej, co stanowi spadek o0 294 GWh (0 0,5 %)
w poréwnaniu z 2008 r. Powodem niewielkiego
obnizenia produkciji byty przede wszystkim niskie ceny
sprzedazy energii elektrycznej w 2009 r.

Atmosfera

Najwiekszy udziat w emisjach substancji szkodliwych
do atmosfery w Grupie CEZ maja elektrownie
zasilane weglem:

m pietnascie w Republice Czeskiegj,

m dwie w Polsce,

= jedna w Butgarii.

Wiekszos¢ krajowych elektrowni spala pétnocnoczeski
wegiel brunatny. Elektrownie Détmarovice, Ostrava —
Vitkovice oraz zagraniczne elektrownie natomiast spalajg
wegiel kamienny, zas elektrownia Hodonin wegiel
brunatny oraz lignit.

Na elektrownie zasilane weglem przypada okoto 52 %
produkciji energii elektrycznej (w 2009 r.). Wiekszosc¢

z nich ze wzgledow praktycznych (dogodny transport
wydobytego wegla na krotkie odlegtosci) usytuowana jest
w bezposrednim sasiedztwie kopalni wegla brunatnego
w Czechach pdthocnych i pétnocnozachodnich. Ich
zalete stanowi mozliwosc¢ stosunkowo tatwej regulacji
mocy. Rozruch blokow elektrowni zasilanych weglem
trwa wprawdzie kilka godzin, jednak ich wytaczenie

z eksploatacji mozna zrealizowac prawie natychmiastowo.

W wielu elektrowniach Grupy CEZ zasilanych weglem

wraz z weglem spala sie biomase:

m Spalanie biomasy ma najdtuzsza tradycje w elektrowni
Hodonin. Juz w ciggu 2000 r. spalono tu ponad
2 400 ton biomasy.

= Nastepnie rozpoczeto testy jej spalania w kottach
fluidalnych w Tisovej, Pofici i Ledvicach.

m W pierwszym poétroczu 2004 r. przeprowadzono prébe
spalania biomasy w kotle pytowym w Chvaleticach.

= W polskich elektrowniach Grupy CEZ Skawina oraz
ELCHO nowe testy wspotspalania przeprowadzono
w 2008 .
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Doswiadczenie w zakresie spalania biomasy jest
zrodtem waznych kryteriow podejmowania decyzji
0 wykorzystaniu tego odnawialnego zasobu
energetycznego.
Aczkolwiek zrealizowano juz szereg dziatan a kolejne
zostaty zaplanowane, produkcja energii elektryczne;
z wegla ma niebagatelny udziat w zanieczyszczaniu
atmosfery. Ustawodawstwo zalicza elektrownie zasilane
weglem do duzych obiektow spalania energetycznego
zanieczyszczajgcych atmosfere — jako takie podlegajg
one specyficznym warunkom legislacyjnym, ktére majg
wptyw na ich eksploatacje. Chodzi przede wszystkim o:
m limity emisyjne i ich zaostrzanie,
m warunek nieprzekraczania putapow emisyjnych
dla istniejgcych zrodet, jezeli w ich przypadku nie ma
mozliwosci przestrzegania limitdw emisyjnych
obowigzujgcych dla nowych zrodet.

W 2009 r. dla istniejgcych elektrowni zasilanych
weglem w Republice Czeskiej skorzystano z mozliwosci
zastosowania putapu tgcznego dla CEZ, a. s., ktéry zostat
okreslony na podstawie putapéw dla poszczegdlinych
zrédet obowigzujgeych na dzien 1.1.2008 r. Rzeczywiste
emisje z istniejacych zrédet CEZ, a. s., ktére byty
eksploatowane w trybie putapu tacznego, w 2009 r.
wynosity ok.:

m 70 % putapu dla pytow,

= 90 % putapu dla dwutlenku siarki,

= 90 % putapu dla tlenkdéw azotu.

Technologie i parametry obnizania emisji substanciji
zanieczyszczajacych atmosfere stosowane w Republice
Czeskiej sa na poziomie najlepszych dostepnych
technik wedtug ustawodawstwa Unii Europejskiegj

(tak zwana dyrektywa o IPPC - 2008/1/WE) i pozwalajg
na spetnienie wymogow nowych przepiséw prawnych
w zakresie ochrony atmosfery. Elementem ochrony
atmosfery jest okreslanie jej jakosci w stacjach

pomiaru imisji, ktére zlokalizowane i eksploatowane

sg w taki sposoéb, aby na podstawie prowadzonych
pomiaréw mozna byto dokonywac obiektywnej oceny
wptywu eksploataciji elektrowni zasilanych weglem

na stan atmosfery. Stacje wyposazone sg w nowoczesne
urzadzenia przeznaczone w szczegolnosci do pomiaru
imisji dwutlenku siarki oraz tlenkéw wegla. Prowadzenie
pomiaréw zapewnia podmiot autoryzowany.

Wartosci zmierzone przekazywane sg do Systemu
Informacyjnego Imisji i Jakosci Atmosfery Republiki
Czeskiej. Dane z pomiaréw w stacjach pomiaru imisji
oraz okreslony udziat elektrowni w stezeniu imisji sg
aktualnie publikowane na stronie internetowej Grupy CEZ.
Nieodtaczna czes¢ programow obnizania emisji stanowi
dazenie do maksymalnej przejrzystosci — na stronie
internetowej Grupy CEZ sg do dyspozycji informacje

0 zanieczyszczaniu atmosfery (rzeczywiste emisje) oraz
0 jakosci powietrza w wybranych miejscach (sytuacja
pod wzgledem imis;ji).

Pomiary prowadzone sa:

= W okolicach wszystkich elektrowni zasilanych weglem
wojewodztwa usteckiego — Pocerady, Ledvice,
Prunérov 1, Prunéfov 2, TuSimice 2,

= na stacjach Horni Halze, Nova Viska u Domasina,
Havran, Mila, Blazim, Drouzkovice, Kostomlaty
pod MileSovkou, Komari Vizka.

Od 1.1.2010 r. monitoring imisji poszerzono:

m O pomiar czastek lotnych PM,, na czterech istniejacych
stacjach: Drouzkovice, Mila, Kostomlaty oraz Nova
Viska u Domasina,

m 0 pomiar imisji dwutlenku siarki, tlenkéw wegla
i czgstek lotnych PM, s w catkowicie nowej staciji
Vysluni (wyniki mozna wykorzysta¢ w ocenie
eksploatacji elektrowni Prunérov).

Obecnie dziata takze:

m jedna stacja w poblizu elektrowni Tisova (stacja Vitkov),
koto elektrowni Chvaletice (stacja Hostakovice) oraz
koto elektrowni Mélnik (stacja Libkovice pod Ripem),

m dwie stacje w poblizu elektrowni Détmarovice -
Petrovice u Karviné oraz Sunychl. Stacje monitoringowe
wchodza w sktad Systemu Informacyjnego Ochrony
Atmosfery (ISKO).

Ze wzgledu na duzy udziat spalania paliw kopalnianych
duzg uwage poswieca sie problematyce emisji

do atmosfery. Pomimo niewatpliwego postepu
podejmowane sg dalsze dziatania zmierzajace do obnizania
emisji pytow oraz tlenkow siarki i tlenkow wegla.




Pomimo tego, ze Grupa CEZ osiagneta w dziedzinie
obnizania emisji do atmosfery znaczacy postep,
w dalszym ciggu kontynuuje podejmowane dziatania.
Jednym z ich kluczowych elementéw jest program
modernizacji, ktory realizowany jest od 2007 r.:
m pozwoli na ograniczenie produkcji zanieczyszczen,
m przyniesie istotne zwiekszenie skutecznosci elektrowni,
m przedtuzy zywotnos¢ elektrowni,
m w przypadku budowy nowych blokéw umozliwi
wykorzystanie najnowszych technologii
0 najdoskonalszych parametrach w dziedzinie
energetyki i ochrony srodowiska naturalnego.

Czastki lotne powstajace
przy spalaniu paliw kopalnianych
Przy spalaniu powstajg pozostatosci w postaci statej,
ktére mozna podzieli¢ na kilka podstawowych kategorii:
m popidt lotny wychwycony na separatorach pytow

ze spalin,
m zuzel powstajgcy w paleniskach kottéw granulacyjnych,
m zuzel powstajacy w paleniskach kottéw rusztowych,
m popidt denny, powstajacy w palenisku fluidalnym.

Wytapywanie pytow stanowi bardzo wazny element
ochrony atmosfery. Zawartos¢ popiotu lotnego

w spalinach z kotta w normalnych warunkach wynosi
Srednio 30 g/m? gazu. Pierwszym krokiem w kierunku
poprawy jakosci powietrza byto zmniejszanie emisji
czastek statych (pytow).

Przy spalaniu wegla wykorzystywanego w elektrowniach
Grupy CEZ 25-30 % jego pierwotnej iloéci nie ulega
spaleniu i stanowi odpad staty. Ten uboczny produkt
spalania w stanie statym jest w absolutnej wiekszosci
przypadkoéw dalej wykorzystywany i tylko nieznaczna
jego czesc jest sktadowana na sktadowiskach jako
odpad. W zwigzku z odsiarczaniem dyméw kominowych
w latach 90. minionego wieku w elektrowniach
zaprzestano stosowania hydraulicznego szlamowania
popiotu na wylewiska osadow i zaczeto stosowac

tak zwany suchy odbidr, ktéry pozwala na jego
wykorzystanie jako cennego surowca wtérnego.

Srodowisko naturalne

Suchy popidt lotny jako produkt certyfikowany moze by¢
wykorzystany miedzy innymi:

m do produkcji betonu,

= jako alternatywa zwiru,

m jako sktadnik cementu,

w budownictwie,

przy budowie komunikacji naziemnych,

do wypetniania pustek poeksploatacyjnych

w kopalniach,

w gornictwie.

W najwiekszym zakresie jednak wykorzystywany jest
jako produkt certyfikowany (mieszanki stabilizowane,
zwilzona mieszanka popiotu z gipsem itd.) do sanacji
lub rekultywacji obszaréw poprzemystowych wedtug
zatwierdzonych projektéw. Chodzi na przyktad o hatdy
kopalniane, projekty rewitalizacji krajobrazu, zwatowiska
i inne, w ktérych w ten sposdb mozna zastgpi¢ duzg
ilos¢ materiatow naturalnych.

Produkty certyfikowane to mieszanki o z gory okreslonych
proporcjach popiotu lotnego, zuzla oraz produktow
odsiarczania. Niektore rodzaje popiotu lotnego
wykorzystywane sg jako skuteczne wktady filtrow

do czyszczenia wod odpadowych o zywotnosci 10-20
lat. Czyszczenie przy uzyciu tych filtrow jest wysoce
skuteczne w zakresie likwidacji bakterii patogennych,
metali ciezkich i polichlorowanych bifenyli (PCB).

Emisje siarki

Odsiarczanie gazow kominowych i zwigzane

z tym zmniejszenie stezen SO, jest pod wzgledem
technologicznym bardziej skomplikowane niz
wychwytywanie czastek pytow. Cata zawartosc¢ siarki
w spalinach pochodzi z paliwa. Dlatego pierwszym
krokiem jest wybor paliwa o mozliwie najmniejszej
zawartosci zwigzkow siarki. Ropa i gaz ziemny majg
najnizszg zawartosc¢ siarki, wegiel kamienny nieco
wiekszg, natomiast najwiecej siarki zawiera wegiel
brunatny — zazwyczaj 1 do 2,5 % catkowitej masy.

Tam, gdzie nie mozna zdecydowac sie na inny rodzaj
paliwa, konieczne jest stosowanie innych srodkow
technologicznych:

= odpowiedniej formy procesu spalania,

m trudnego czyszczenia gazéw kominowych.
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Srodowisko naturalne

Jedna z metod, ktéra pozwala na usuniecie substancji
szkodliwych dla zdrowia z gazéw kominowych juz

na etapie spalania, jest technologia spalania fluidalnego.
Kociot fluidalny to urzadzenie, w ktérym spala sie wegiel
w stanie fluidalnym na tak zwanym tozu fluidalnym.
Wegiel nie jest mielony na pyt, tylko na czastki o srednicy
okoto 20 milimetréw i nastepnie wprowadzany jest

do kotta razem z wapieniem. Nastepnie na warstwie popiotu,
wapienia i ewentualnie obojetnego piasku doprowadzony
jest do stanu wrzenia i wiruje pod wptywem pradu
powietrza, ktéry jest pod niego wpedzany. Paliwo
zachowuije sie w istocie jak ciecz (stad bierze sie tez
nazwa metody). Przy takim sposobie spalania paliwo
spala sie w ponad 90 %. Wapien reaguje bezposrednio
w kotle z dwutlenkiem siarki a staty produkt staje sie
czescig popiotu. Temperatura spalania jest nizsza niz

w klasycznych kottach (od 700 do 900 °C), dlatego
powstaje istotnie mniej tlenkdw azotu.

Duza skutecznosc¢ spalania daje takze wysoka
skutecznos¢ produkcji energii elektrycznej. Pewnym
brakiem spalania fluidalnego jest:
m trwate potgczenie gipsu z popiotem, co uniemozliwia
wykorzystanie gipsu w budownictwie,
m wieksza ilos¢ zuzytego wapienia niz przy spalaniu
w kottach proszkowych z praniem spalin metodg mokra.

Dlatego technologia fluidalna jest odpowiednia raczej
dla zrédet o mniejszej mocy. W Republice Czeskiej tego
rodzaju kotty eksploatowane sg w elektrowniach Tisova,
Ledvice, Hodonin oraz Pofici.

Czyszczenie gazdw kominowych w urzadzeniu
odsiarczajgcym jest stosunkowo trudne pod wzgledem
technologicznym, dlatego instalacja odsiarczajgca jako
samodzielna catos¢ technologiczna stanowi integralng
czes¢ kompleksu elektrowni zasilanej weglem.

W uproszczeniu procesy odsiarczania mozna podzieli¢
do dwdch kategorii:

m Zregeneracja,

m bez regeneracji — suche, poétsuche i mokre.

Catkowita liczba metod odsiarczania znanych na swiecie
wynosi okoto dwustu. Najbardziej rozpowszechnione sa
procesy bez regeneraciji:

m w procesach mokrych SO, wychwytywany jest
w cieczach.

m W podtsuchych substancija aktywna wtryskiwana jest
w strumien goracych spalin w formie zawiesiny
wodnej, ciecz nastepnie wyparowuje a produktem
reakcji na wyjsciu procesu jest substancja stata.

m Przy metodzie suchej SO2 reaguje w stanie suchym
a produktem jest rowniez sucha substancja.
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W Republice Czeskiej w elektrowniach reprezentujacych
ponad 80 % mocy zainstalowanej elektrowni zasilanych
weglem stosuje sie tak zwane pranie spalin mokrg
metoda wapienna. Jednostka odsiarczajgca, w ktorej
przebiega proces, nazywana jest takze ptuczkg lub
absorberem. Jest to zbiornik o wysokosci ponad

40 metréw i Srednicy 15 metréw. W ptuczce gazy
kominowe poddawane sg kilkuetapowemu prysznicowi
— rozpryskuje sie w nich zawiesine wapienng (zmielony
wapien rozmieszany w wodzie). Dwutlenek siarki reaguje
chemicznie, przy czym powstaje uwodniony siarczan
wapnia, ktory nastepnie utlenia sie do dwuwodnego
siarczanu wapnia. Powstaty produkt nazywany jest
gipsem energetycznym.

Gips energetyczny, ktory jest bardzo czysty

(powstaje w wyniku krystalizacji z roztworu), stanowi
petnowartosciowa alternatywe naturalnego kamienia
gipsowego, znajdujgc zastosowanie w produkcji gipsu

i w budownictwie. W niektérych elektrowniach

(na przyktad Pocerady lub Mélnik) na miejscu pracuja
linie do produkcji elementow budowlanych z ptyt
gipsowych. Gips energetyczny wykorzystywany jest
takze do produkcji cementu, po jego zmieszaniu

Z popiotem lotnym powstajg mieszanki stabilizowane,
ktére odpowiednie sg do wypetniania pustek
poeksploatacyjnych w kopalniach oraz do zasypow

i obsypow w budownictwie przy modelowaniu terenu.
Odsiarczanie mokrg metoda wapienng pozwala

na usuniecie z gazéw kominowych ponad 95 % tlenkéw
siarki. Przyktad ilustrujacy: kociot bloku zasilanego
weglem brunatnym o mocy 200 MW wyprodukuje

W ciggu godziny okoto 1 050 000 metréw szesciennych
spalin, w kazdym znajduje sie okoto 6 500 mg SO.,.

Do ich odsiarczenia zuzywa sie 9 ton wapienia,

przy czym uzyskuje sie 15 ton gipsu energetycznego.

Tlenki azotu
W elektrowniach Grupy CEZ stopniowo ogranicza sie
takze emisje azotu.

Spaliny zawierajg mniej wiecej:

m 95 % tlenku azotu NO,

m okoto 5 % dwutlenku azotu (ditlenku azotu) NO,,

m w temperaturze ponizej 900 °C powstaje takze
podtlenek azotu (tlenek diazotu) N,O.
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tacznie tlenki azotu oznaczane sg jako NO,. Organiczny
azot zawarty jest w paliwie (w weglu kamiennym ok. 1 %,
w weglu brunatnym nawet wiecej) i w powietrzu, ktére
obecne jest przy spalaniu. llos¢ azotu atmosferycznego
zwigzanego w spalinach w wyniku utleniania zalezna jest
od temperatury i zawartosci tlenu w strefie spalania.

Istniejg dwie metody obnizania zawartosci NO.:

m pierwotna, polegajgca na zapobieganiu powstawaniu
tlenkow azotu poprzez instalacje niskoemisyjnych
palnikow, technologiczne sterowanie procesem
spalania oraz dobor odpowiedniej konstrukcji kottow.
Przy stosunkowo niskich kosztach mozna zmniejszy¢
emisje NOy 0 40 do 60 %.

m Wtdrna, polegajaca na likwidacji powstatych tlenkéw
azotu. W tym celu stosowane sg reakcje selektywnej
redukgcji katalitycznej i niekatalitycznej. Selektywna
redukcja katalityczna przebiega w specjalnym
reaktorze, katalizatorem sg tlenki wanadu, molibdenu
lub wolframu na medium z dwutlenku tytanu (ditlenku
tytanu). Do spalin wtryskiwany jest amoniak i mieszanina
nastepnie prowadzona jest przez katalizatory,

w ktoérych powstaje elementarny azot i woda. Jest to
dosy¢ kosztowna metoda, jednak pozwala

na zmniejszenie zawartosci NO, w spalinach o 80
do 90 %.

Program ekologiczny elektrowni zasilanych weglem
Program ekologizacji elektrowni zasilanych weglem
Grupy CEZ, ktory realizowano w latach 90. minionego
wieku, ze wzgledu na zakres byt programem

0 zasadniczym znaczeniu. Pod wzgledem osiggnietych
wynikow byt unikatem na skale Swiatowa. 1998 r.,

w ktérym sfinalizowano program, stanowit punkt
zwrotny.

Grupa CEZ uzyskata nastepujace rezultaty:

B zmniejszenie emisji zanieczyszczajgcych czastek
lotnych 0 97 %,

m zmnigjszenie emisji SO, 0 93 %,

m zmniejszenie emisji NOy 0 60 %,

m zmniejszenie emisji CO o 80 %.

Gdyby odnies¢ redukcje do absolutnego wolumenu

emisji do atmosfery, uzyskane wartosci odpowiadatyby:

®m zmniejszeniu emisji zanieczyszczajgcych czastek
lotnych 0 95 %,

m zmniejszeniu emisji SO, 0 92 %,

m zmniejszeniu emisji NOy 0 50 %,

m zmniejszeniu emisji CO o 78 %.

Srodowisko naturalne

Efekty programu pod wzgledem jakosci atmosfery mozna
najlepiej zilustrowa¢ na mapach monitoringu obcigzen
imisjami w Republice Czeskiej przed zrealizowaniem
programu i po jego zakonczeniu.

Obecnie kontynuowane sg dalsze dziatania, ktore
powinny w niebagatelnym stopniu przyczynic sie do
ograniczenia negatywnych oddziatywan na srodowisko
naturalne:

m W elektrowni TuSimice 2 od czerwca 2007 r.
przebiega kompleksowa modernizacja czterech
blokéw, w tym dwa wprowadzono juz do eksploatacii
po ich unowoczesnieniu. Technologia pozwala
na spetnienie limitow emisyjnych w zakresie SO,, NO,
pytéw i CO na poziomie wyznaczonym dla nowych
zrodet. Obecnie kontynuowany jest 2. etap
kompleksowej modernizacji, w ramach ktérego
zmodernizowane zostang pozostate dwa bloki.
Zakonczenie 2. etapu przewidziano na 2011 r.

m W elektrowni Prunérov 2 trwajg przygotowania
do kompleksowej modernizacji trzech sposréd
istniejacych pieciu blokéw. Na podstawie opinii
dotyczacej dokumentacji EIA nastgpi zaostrzenie
limitow emisyjnych, tak aby spetniaty one warunki
BREF. Rozpoczecie modernizacji blokéw
przewidziano na 2011 r.

m W elektrowni Ledvice przebiega od 2008 r. budowa
nowego zrédta o mocy 660 MW.. Jest to pierwszy
w Republice Czeskiej blok o parametrach
nadkrytycznych, spetniajgcy wymagania BAT (Best
available techniques - najlepsze dostepne techniki)
oraz dokumentéw BREF (BAT Reference Documents
- dokumenty referencyjne dotyczace najlepszych
dostepnych technik). Budowa nowego bloku zostanie
zakonczona w grudniu 2012 r.

Emisje do atmosfery z elektrowni jadrowych

Przy eksploatacji elektrowni jgdrowych do atmosfery
wypuszczane sg substancije o bardzo niskiej zawartosci
radionuklidow. Emisje ograniczajg tak zwane
autoryzowane limity wyznaczane

przez Panstwowy Urzad ds. Bezpieczenstwa Jgdrowego
(SUJB) w decyzjach w sprawie wydania zezwolen

na wprowadzanie radionuklidéw do srodowiska.
Przestrzeganie limitow udowadnia sie przy pomocy
programow obliczeniowych zatwierdzonych

przez SUJB dla aktualnych emisji radionuklidéw

do atmosfery w rzeczywistych warunkach
meteorologicznych w danym roku.
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Srodowisko naturalne

Zawartosc radionuklidéw w emisjach podlega
starannemu monitoringowi i ewaluacji. Niezalezny
monitoring prowadzi organ nadzoru (SUJB), $ledzi
sie takze rézne sktadowe srodowiska. llosci gazow
wypuszczanych z elektrowni jadrowych sg rzedu
dziesigtych procenta wartosci autoryzowanego limitu
i majg marginalny wptyw na okolice.

Woda

W dziedzinie gospodarki wodnej Grupa CEZ ze wzgledu
na charakter eksploatowanych urzadzen technologicznych
dtugofalowo koncentruje sie na:

m ochronie wod podziemnych i powierzchniowych,

= mozliwym ryzyku,

m prewenciji,

m gospodarnym postepowaniu z wodami.

Grupa CEZ przestrzega obowiazujacych przepiséw
prawnych Republiki Czeskiej oraz decyzji organéw
gospodarki wodnej.

Zrédtami wody powierzchniowej dla elektrowni CEZ, a. s.
zasilanych weglem sg rzeki w dorzeczu rzek:

= taba,

m Ohrza,

= Morawa,

m Odra.

Elektrownie wykorzystujg wode powierzchniowg gtownie
do chtodzenia oraz do przygotowania wody

na potrzeby kottéw elektrowni i cieptowni. Odebrana
woda musi przed jej uzyciem zosta¢ poddana
uzdatnianiu mechanicznemu i chemicznemu, aby
zmniejszyta sie zawartos¢ zanieczyszczen i jakosé

wody spetniata kryteria eksploatacyjne elektrowni. llos¢
pobranej wody jest przy tym mierzona i zapisywana

w trybie ciggtym, jakos¢ sledzi akredytowane
laboratorium.

Elektrownie stosuja dwa sposoby chtodzenia:

m chtodzenie obiegowe, przy ktérym woda przeptywa
w prawie zamknietym obiegu i uzupetnia sie tylko te jej
czese, ktora odparuje lub zostanie spuszczona jako
odmuliny lub odsoliny,

m chtodzenie przeptywowe, przy ktérym wykorzystuje sie
ciggty przeptyw wody z naturalnego cieku wodnego.

Technologie chtodzenia przeptywowego wykorzystuja:
m elektrownia Mélnik,

m cieptownia Dvir Krélové na rzece t abie,

m elektrownia Hodonin na rzece Morawie.

Wszystkie podane obiekty zostaty wybudowane

w miejscach, w ktorych jest dosy¢ wody dla tego

typu chtodzenia. Zuzywane ilosci sgq bowiem rzedu
dziesigtkow milionéw metrow szesciennych miesiecznie.
Woda z chtodzenia przeptywowego jest tylko nieco
cieplejsza od wody w rzece - jest to bardzo wazne

w zwigzku z ustawowym obowigzkiem utrzymywania
temperatury w rzece ponizej 25 °C po zmieszaniu.

W odrdznieniu od chtodzenia obiegowego, przy ktorym
dochodzi do parowania, w przypadku chtodzenia
przeptywowego woda wraca do rzeki w zasadzie w tej
samej ilosci, w jakiej zostata pobrana. Wody odpadowe
z chtodzenia przeptywowego nie zawierajg wiekszej
ilosci zanieczyszczen, ktdre powstajg przy zageszczaniu
w chtodniach kominowych. Chtodzenie przeptywowe
wiec w mniejszym stopniu obciaza srodowisko naturalne.
Pod wzgledem ekonomicznym jest ono jednak mniej
korzystne ze wzgledu na wiekszy wolumen poboru wod.

wodnej elektrowni Détmarovice

Technologiczne wody odpadowe z elektrowni
zasilanych weglem (wody odpadowe zanieczyszczone
substancjami oleistymi, wody po uzdatnianiu
chemicznym itd.) sa przed ich spuszczeniem

do rzeki czyszczone metodami dostepnymi na obecnym
etapie postepu technicznego. llos¢ spuszczanych wod
odpadowych ustalana jest poprzez pomiary prowadzone
w trybie ciggtym a zanieczyszczenia sledzi akredytowane
laboratorium.
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Woda jest pobierana takze na potrzeby elektrowni

jadrowych:

m elektrownia jgdrowa Dukovany pobiera wode z rzeki
Jihlavy (zbiornik Mohelno),

m elektrownia jadrowa Temelin pobiera wode z Wettawy.

Pobor dla obydwu elektrowni jadrowych nie przekracza
limitéw wynikajgcych z odpowiednich decyzji organéw
gospodarki wodnej. Wartosci graniczne dla cieczy
spuszczanych z elektrowni jgdrowych reguluje
obowigzujgca decyzja wodnogospodarcza wydana

dla elektrowni przez odpowiedni organ gospodarki
wodnej, przy czym uwzgledniane sa wymogi Panstwowego
Urzedu ds. Bezpieczenstwa Jadrowego. Obydwie
elektrownie jgdrowe spetniajg limity w petnym zakresie.
Dla eksploataciji elektrowni zasilanej weglem lub
jadrowej gospodarka wodna stanowi jeden z kluczowych
elementéw technologicznych i ewentualne problemy
zwigzane z funkcjonowaniem gospodarki wodnej maja
wptyw na produkcije energii elektrycznej. Przyktadem
moze by¢ powddz w 2002 r., ktdéra miata zasadniczy
wptyw nie tylko na eksploatacje elektrowni wodnych
kaskady wettawskiej w zwigzku z falg powodziowg

i ztym zwigzang regulacja przeptywow, ale takze

na produkcje niektérych elektrowni zasilanych weglem.

Odpady i zuzyte paliwo jadrowe
Odpady zwigzane z produkcijg energii w elektrowniach
Grupy CEZ mozna podzieli¢ na dwie podstawowe kategorie:
m odpady radioaktywne i zuzyte paliwo jgdrowe
z elektrowni jgdrowych,
m odpady i uboczne produkty spalania z elektrowni
zasilanych weglem.

Kazda z tych kategorii odpadéw charakteryzuje sie
catkowicie odmiennym materiatem a takze ramami
legislacyjnymi regulujacymi ich zagospodarowanie.

Srodowisko naturalne

Odpady radioaktywne (RAO)
i zuzyte paliwo jadrowe (PJP)
Postepowanie z odpadami radioaktywnymi podlega
bardzo rygorystycznym wymogom tak zwanego prawa
atomowego i nawiazujgcych przepisow, z ktorych
wynikaja obowigzki i prawa:
m producenta odpadéw (Grupa CEZ, www.cez.cz/en),
m organu nadzorczego (Panstwowy Urzad
ds. Bezpieczenstwa Jadrowego - Statni urad
pro jadernou bezpednost, SUJB, www.sujb.cz/?r id=26),
m wyspecjalizowanej organizacji panstwowe;j
ds. uktadania RAO (Zarzad Sktadowisk Odpadow
Radioaktywnych — Sprava Ulozist radioaktivnich
odpadd, SURAO, www.surao.cz/eng).

Panstwowy Urzad ds. Bezpieczenstwa Jadrowego
Panstwowy Urzad ds. Bezpieczenstwa Jadrowego
okresla warunki postepowania z RAO i PJP oraz
wydaje odpowiednie zezwolenia, na podstawie ktorych
prowadzi sie zagospodarowanie tych materiatow.

Zarzad Sktadowisk Odpadow Radioaktywnych
SURAO jest wedtug prawa jedyna organizacja, ktéra
jest uprawniona do sktadowania RAQO i posiadania ich
sktadowiska.

Producent RAO i PJP

Producenci RAO i PJP, a wiec takze Grupa CEZ,
pokrywaja na mocy prawa wszelkie koszty zwigzane

z zagospodarowaniem RAO od momentu ich powstania
az po ich sktadowanie, wigcznie z monitoringiem
sktadowisk odpadow radioaktywnych po ich zamknieciu.
Grupa CEZ regularnie odprowadza $rodki finansowe

na tak zwany rachunek rezerw jadrowych, ktory
prowadzony jest przez Czeski Bank Narodowy i znajduje
sie pod zarzgdem Ministerstwa Finanséw Republiki
Czeskiej. Z niego optacane sg takze dotacje dla gmin,
na obszarze ktorych znajdujg sie sktadowiska

RAOQ. Dzieki systemowi zaawansowanych Srodkow
technicznych i bezpieczenstwa, zapewnieniu
odpowiedniego pokrycia finansowego i jasnemu
wyznaczeniu odpowiedzialnosci w zakresie
postepowania z RAO i jego sktadowania istnieje
gwarancja, ze wszelkie odpady powstajgce w energetyce
jadrowej zostang bezpiecznie utozone

na sktadowisku i nie bedg wywieraty niekorzystnego
wptywu na cztowieka i srodowisko naturalne.
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Zagospodarowanie RAO i PJP powstajacych

przy produkcji energii elektrycznej w elektrowniach
jadrowych, zaprojektowane i realizowane przez Grupe
CEZ, odbywa sie zgodnie z wszelkimi zasadami:

m bezpieczenstwa jadrowego,

m ochrony przed radioaktywnoscia,

m ochrony fizycznej,

m przygotowania na wypadek awarii.

W aspekcie ogélnym Grupa CEZ dazy do minimalizacii

powstawania odpadow radioaktywnych i zmniejszania

ich ilosci, ktora musi zosta¢ utozona na sktadowisku.

Odpady radioaktywne powstate przy eksploataciji

elektrowni jgdrowych tworzg przede wszystkim nisko

i Srednio aktywne materiaty state i ciecze.

Sa one poddawane przerobowi, aby uzyskaty forme

odpowiednig do sktadowania:

m RAO w stanie ciektym sg przetwarzane w procesie
asfaltowania (zestalenie z asfaltem),

m state RAO poprzez prasowanie niskocisnieniowe lub
spalanie.

Czesc¢ odpaddw o bardzo niskim poziomie
zanieczyszczenia substancjami promieniotworczymi
jest poddawana certyfikowanym pomiarom. Jezeli
poziom ich zanieczyszczenia nie przekracza
wyznaczonych limitow, sg w sposob kierowany
wprowadzane do srodowiska.

Powierzchniowe sktadowisko odpaddw radioaktywnych
w poblizu elektrowni jadrowej Dukovany

RAO po przerébce uktadane sg w beczkach o objetosci
200 litréw na sktadowisku powierzchniowym nisko

i sSrednio aktywnych RAO, znajdujacym sie w bliskim
sgsiedztwie elektrowni jadrowej Dukovany. Sktadowisko
skfada sie z 112 betonowych dotkow,

jego rozwigzanie konstrukcyjne i tryby eksploataciji
zapewniajg wystarczajacg ochrone srodowiska

przed niekorzystnym oddziatywaniem promieniowania
jonizujacego. Sktadowisko, ktérym zarzadza SURAO,
zostato wprowadzone do eksploatacji w 1995 r. i jego
pojemnos¢ jest wystarczajaca do utozenia RAO
powstatych w elektrowniach jgdrowych Dukovany

i Temelin. Pod koniec 2009 r. zapetnionych byto
pietnascie dotkow.

Magazyn PJP na terenie elektrowni jadrowej Dukovany
PJP zawiera najwiekszg ilos¢ substanciji
promieniotwoérczych. Po jego wywiezieniu

z pomieszczen technologicznych elektrowni jgdrowe;j

w specjalnych grubosciennych pojemnikach
magazynowane jest w magazynie wypalonego paliwa.
Grupa CEZ stosuije tak zwane sktadowanie suche,

przy ktérym chtodzenie pojemnikow z paliwem odbywa
sie poprzez naturalng cyrkulacje powietrza. Oddziatywania
na srodowisko zwigzane z magazynowaniem w zakresie
ochrony przed promieniowaniem i pozostatych wptywow
nie przekraczajg wyznaczonych limitow. W magazynach
PJP stopniowo zmniejsza sie jego moc cieplna

i radioaktywnosc¢. Obecnie wykorzystywane sg dwa takie
magazyny na terenie elektrowni jadrowej Dukovany

a nastepny budowany jest w Temelinie.

Ze wzgledu na znaczng zawartos¢ materiatow tatwo
rozszczepialnych, ktére moga potencjalnie zostac
zuzytkowane, zmagazynowane wypalone paliwo nie jest
klasyfikowane jako RAO, decyzja w sprawie jego dalszego
zagospodarowania zostanie podjeta w przysztosci. PJP
zostanie utozone bezposrednio w sktadowisku gtebinowym
lub dalej wykorzystane do celdéw energetycznych.
Niektore zagraniczne firmy podijety sie przerobu PJP.
Jest to skomplikowany proces rozpuszczania PJP,

po ktorym nastepuje ekstrakcja plutonu i uranu
(sktadnikow, ktore potencjalnie moga stanowic
surowiec) oraz sktadnikéw resztkowych, ktére
poddawane sg witryfikacji (wtapiane sg w szkio)

i W przysztosci zostang utozone w sktadowisku
gtebinowym.

Obecna strategia Grupy CEZ przewiduje utozenie PJP

w sktadowisku gtebinowym. Wybrana technologia
suchego sktadowania PJP w pojemnikach jednak

nie wyklucza mozliwosci zmiany strategii i wykorzystania
technologii przetwarzania PJP. Obecnie rozwijane sa
zaawansowane systemy przerobu PJP pozwalajgcego
na separacje wiekszej liczby kategorii substanciji
zawartych w PJP. Na etapie badan i rozwoju znajduja
sie takze reaktory jgdrowe czwartej generacji (wigcznie

z technologiami transmutacji sterowanymi akceleratorem),
ktére moga potencjalnie wykorzystywac niektore
sktadniki obecnie produkowanego PJP.




Dla wszelkich odpadow, ktérych parametry

nie pozwalajg na ich ostateczne utozenie w obecnie
uzytkowanym sktadowisku w Dukovanach, oraz dla PJP
zaplanowano budowe sktadowiska gtebinowego.

Za jego przygotowanie, budowe, eksploatacje i ochrone
w Republice Czeskiej odpowiada SURAQ. Wedtug
zatwierdzonej przez rzad koncepcji postepowania z RAO
i PJP przewiduje sie uwzglednienie do 2015 r. w planach
zagospodarowania przestrzennego mozliwosci budowy
sktadowiska w obydwdch miejscach, ktére brane sg

pod uwage. Dotychczas obowigzujgca koncepcja
sktadowiska gtebinowego w Republice Czeskiej zaktada
sktadowanie PJP w kontenerach w skatach granitowych.
Do wypetnienia wolnych przestrzeni wykorzystany
zostanie materiat na bazie itow (bentonit). Koncepcja

ta jest podobna do przewidywanych przez organizacije
zagraniczne odpowiedzialne za sktadowanie PJP.

Pozostatosci state z elektrowni zasilanych weglem
Postepowanie z odpadami (pozostatosciami

statymi, ktore nie sg wykorzystywane jako produkty
certyfikowane) powstajacymi przy produkcji energii
elektrycznej i ciepta w elektrowniach zasilanych weglem
reguluje ustawa nr 185/2001 Dz. U. R. Cz. o odpadach,
w obowigzujgcym brzmieniu oraz nawigzujace do niej
akty wykonawcze.

Wyprodukowane odpady sg klasyfikowane wedtug
rodzaju i kategorii zgodnie z katalogiem odpadow.

Sa gromadzone w zasobnikach zbiorczych, oznaczane,
ewentualnie wprowadzane do ewidencji, wykorzystywane
lub likwidowane przez uprawnione podmioty.

W procesach spalania paliw i odsiarczania spalin
powstajg tak zwane uboczne produkty spalania (UPS),
ktore sg certyfikowane jako produkty w mys| ustawy
nr22/1997 Dz. U. R. Cz. w obowiazujgcych brzmieniu,
ewentualnie wedtug zharmonizowanych norm europejskich.
Te produkty certyfikowane sg wykorzystywane:
m dla potrzeb wtasnych, na przyktad do rekultywacji
zwatowisk i sktadowisk lub do modelowania krajobrazu,
m do celow komercyjnych, na przyktad poprzez ich
sprzedaz podmiotom dziatajgcym w budownictwie.

Srodowisko naturalne

Celowe wykorzystanie certyfikowanych UPS pozwala
na zaoszczedzenie mniej wiecej takiej samej ilosci
materiatdéw naturalnych, jakiej nalezatoby uzy¢

do rekultywaciji. Tylko ta czes¢ pozostatosci statych,
ktorej nie mozna wykorzystac¢ lub certyfikowac, jest
uktadana jako odpad, przy czym ponoszone sg
stosowne optaty.

A) Produkcja UPS

Paliwo (wegiel, biomasa, ewentualnie dodatki) > kociot
(proces spalania) > wyprodukowane UPS (produkty
spalania wegla lub biomasy)

Emisje substancji szkodliwych dla zdrowia » odsiarczanie
(metoda mokra lub sucha) » wyprodukowane UPS
(produkty odsiarczania spalin)

B) Wykorzystanie UPS

Wyprodukowane UPS - certyfikacja UPS > wykorzystanie
UPS (we wtasnym zakresie - rekultywacja, modelowanie
krajobrazu; wykorzystanie przez podmioty zewnetrzne -
sprzedaz na potrzeby budownictwa) > niewykorzystane
UPS (likwidacja matej ilosci niewykorzystanych UPS

jako odpadéw za odpowiednig optatg zgodnie z ustawa
0 odpadach)

Jednym z produktéw certyfikowanych jest na przyktad
,mieszanka stabilizowana do modelowania ksztaftu
terenu na wylewisku osadéw Debrné: produkt

nr 204/C5/2006/040-025237" (odpowiada numerowi
certyfikatu). Z samej nazwy wynika, iz jest to produkt
przeznaczony do rekultywacji i modelowania reliefu terenu
na wylewisku osadow Debrné, ktére wchodzi w sktad
jednostki organizacyjnej CEZ, a. s., Elektrownia Pofici.

W dziedzinie wykorzystywania UPS Grupa CEZ
nieustannie podnosi poziom srodkéw technologicznych
i technicznych. Obecnie przewazajq juz technologie
suchego odbioru produktow w celu ich bezposredniego
wykorzystania do produkciji:

cementu,

mieszanek zaprawowych i betonowych,

materiatdw do murowania,

ptyt gipsowych,

produktéw z gipsu itd.,

ewentualnie przy budowie naziemnych szlakéw
komunikacyjnych.
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W sktad technologii wchodza mieszalniki stuzace

do przygotowania réznych mieszanek produktow

i substancji dodatkowych wedtug receptur dobranych
odpowiednio do przeznaczenia mieszanki do rekultywacii
sktadowisk i zwatowisk, do modelowania terenu i reliefu
krajobrazu bezpo$rednio przez Grupe CEZ lub inne
podmioty gospodarcze.

Pomijalna czes¢ produktéw spalania i czyszczenia spalin
(niecate 1 % ich catkowitej produkciji), ktorej nie uda sie
wykorzystac, jest za optatg uktadana na zwatowiskach,
ewentualnie na sktadowiskach elektrowni zasilanych
weglem. Zgodnie z wymogami przepisow prawnych
majacych na celu eliminacje niebezpiecznych wtasciwosci
niezalezne podmioty regularnie przeprowadzajg ocene
jakosci uktadanych materiatow.

Wylewiska osaddw nalezgce do elektrowni zasilanych
weglem Grupy CEZ podlegaja prawu wodnemu jako
budowle hydrotechniczne. Zakres wykorzystania produktow
i mieszanek jako produktow certyfikowanych poza Grupg
CEZ zalezny jest gtéwnie od popytu na te produkty.

Hatas

Okoto 85-90 % wszelkiego hatasu w naszym otoczeniu
powoduje transport. Limity hatasu jako dzwiekow,

ktore moga by¢ szkodliwe dla zdrowia, okresla akt
wykonawczy (rozporzadzenie Rady Ministrow nr 148/2006
Dz. U. R. Cz. o ochronie zdrowia przed niekorzystnym
oddziatywaniem hatasu i drgan). Ocena poziomu

hatasu przy eksploatacji elektrowni Grupy CEZ jest
przedmiotem statego zainteresowania.

Przepisy mowig, iz jezeli uzytkowanie lub eksploatacja
zrodta hatasu lub drgan z waznych powodow

nie pozwala na przestrzeganie limitow higienicznych,
moze ono by¢ eksploatowane tylko na podstawie
zezwolenia wydanego przez odpowiedni organ ochrony
zdrowia publicznego. Zezwolenie moze zosta¢ wydane
pod warunkiem, ze hatas zostanie ograniczony

do rozsgdnego poziomu. Ponadto zezwolenie wydawane
jest na ograniczony czas. Rozsgdny poziom wyznacza
relacja miedzy kosztami stosowanych srodkéw ochrony
przed hatasem a ich skutecznoscig w zakresie obnizania
obcigzenia osoéb fizycznych hatasem, przy okreslaniu
ktorej bierze sie pod uwage takze liczebnos¢ populacii
narazonej na dziatanie hatasu przekraczajgcego limity.
Obowigzki podmiotéw eksploatujgcych Zrédta

hatasu w Grupie CEZ dla poszczegdlnych jednostek
organizacyjnych wyznaczajg obowigzujgce zintegrowane
pozwolenia wydawane na podstawie ustawy o prewencji
zintegrowanej i zapobieganiu zanieczyszczeniom
(ustawa nr 76/2002 Dz. U. R. Cz. w obowigzujgcym
brzmieniu). Sg one regularnie poddawane ewaluaciji

a jej wyniki sg przekazywane odpowiednim urzedom
wojewodzkim.

W zakresie oceny i obnizania poziomu hatasu

pod wzgledem dtugofalowego obnizania sredniego

obcigzenia Srodowiska hatasem kluczowa role

odgrywajg nastepujace organy:

a) Ministerstwo Zdrowia Republiki Czeskiej,

b) wojewddzkie stacje sanitarno-epidemiologiczne,

c) Ministerstwo Obrony Republiki Czeskiej i Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych Republiki Czeskiej,

d) Ministerstwo Transportu Republiki Czeskiej,

e) Ministerstwo ds. Rozwoju Regionalnego Republiki
Czeskiej,

f) Ministerstwo Srodowiska Republiki Czeskiej,

g) urzedy wojewodzkie.

Do kompetencji wojewddzkich stacji sanitarno-
epidemiologicznych nalezy wydawanie decyzji, zezwolen
i Swiadectw, ponadto spetniajg one dalsze zadania
administracji panstwowej w dziedzinie ochrony zdrowia
publicznego witacznie z panstwowym nadzorem

w tej dziedzinie.




Grupa CEZ eksploatuje wszystkie zrodta energii zgodnie
z ustawodawstwem obowigzujagcym w tym zakresie

i orzeczeniami odpowiednich organéw. W specyficzny
sposob traktowane sg zrodia, ktére znajduja sie

w bezposrednim zasiegu zabudowy mieszkalnej a ich
wptyw na srodowisko jest w zwiazku z tym bardziej
intensywny.

Elektrownia Hodonin

Zintegrowane pozwolenie ogranicza czasowo
eksploatacje zrodet hatasu w zaktadzie elektrowni
Hodonin do 31.3.2011 r. na trzech chronionych terenach
zewnetrznych. Pomiary poziomu hatasu przeprowadzone
w styczniu 2010 r. wykazaty, iz w okolicach elektrowni
nastgpito zmniejszenie emisji hatasu. Zmierzone wartosci
$g ponizej poziomu wyznaczonego przez zintegrowane
pozwolenie. Na 2010 r. przygotowuje sie kolejne kroki
przeciwdziatajgce hatasowi.

Elektrownia Mélnik

Wydane zintegrowane pozwolenie okresla limit
higieniczny hatasu na zewnatrz zaktadu na granicy
terenu zaktadu w kierunku najblizszej zabudowy
mieszkalnej. Najwyzszy dopuszczalny rownowazny
poziom cisnienia akustycznego dla pory dziennej wynosi
50 dB (A) a dla pory nocnej 40 dB (A). Spdtka CEZ ma
obowigzek zapewnienia przy pomocy autoryzowanego
podmiotu jednorazowego pomiaru wptywu hatasu
spowodowanego eksploatacja instalacji na najblizsza
zabudowe w okolicach elektrowni Mélnik w miejscowosci
Horni Pocaply raz na pie¢ lat (po raz pierwszy

po 5 latach od dnia, w ktérym uprawomochnito sie
zintegrowane pozwolenie, czyli do 2012 r.).

kj. 8
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Elektrownia Tisova

We wrzesniu 2004 r. w zwigzku z nieoficjalnymi
skargami oraz na podstawie opracowania dokumentagciji
do wniosku o zintegrowane pozwolenie autoryzowany
podmiot przeprowadzit pomiar hatasu powodowanego
eksploatacjg elektrowni na zewnetrz zaktadu

pod wzgledem jego oddziatywania na najblizszy
zewnetrzny teren chroniony. Z wynikow pomiaru
wyciggnieto wniosek, iz gtéwnym zrédtem hatasu sa:
wentylacja, zrzut pary i stacja transformatorowa.

Na podstawie pomiarow hatasu i pomiaréw uzupetiajacych
Z lutego i marca 2005 r. oraz wynikow studium hatasu
wojewodzka stacja sanitarno-epidemiologiczna udzielita
pozwolenia na okres do 31.12.2012 r. na ograniczone
korzystanie z chtodni kominowej nr 1, 4 i 5, maszynowni,
kottow nr 11 i 12, stacji sprezarkowych i dyfuzoréw
chtodni kominowych nr 3, 4 i 5.

Elektrownie Prunérov

Zintegrowane pozwolenie okresla, iz raz na trzy lata
autoryzowana firma powinna przeprowadzi¢ pomiar
hatasu emitowanego przez urzgdzenia w Srodowisku
zewnetrznym na granicy strefy ochrony higienicznej
terenu elektrowni Prunérov 1 i 2. Wyniki zostang
przekazane Urzedowi Wojewddzkiemu Wojewddztwa
Usteckiego, wydziatowi sSrodowiska naturalnego

i rolnictwa oraz organowi ochrony zdrowia publicznego
- wojewodzkiej stacji sanitarno-epidemiologicznej

w Usti nad Labem, filia w Chomutovie.

Limit higieniczny hatasu dla urzgdzen wyznaczono

na poziomie 50 dB (A) + korekta dla stref produkcyjnych
w wysokosci 20 dB (A) + korekta z tytutu hatasu

na gtéwnym szlaku komunikacyjnym (szosa |/13)

w wysokosci 5 dB (A) + korekta z tytutu hatasu z toréow
kolejowych takze w wysokosci 5 dB (A).

Ostatni pomiar hatasu przez autoryzowany podmiot zostat
przeprowadzony w 2008 r. w zwigzku z przygotowaniami
do realizacji zamierzenia kompleksowej modernizaciji
elektrowni Prunérov 2. Na podstawie wynikéw pomiaréw
opracowano studium hatasu, ktére wchodzi w sktad
dokumentacji EIA (postepowanie w sprawie oceny
wptywu na srodowisko naturalne).
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Elektrownia Porici

Zintegrowane pozwolenie ogranicza czasowo
eksploatacje zrédet hatasu do 31.12.2013 r. na trzech
chronionych terenach zewnetrznych.

Cieptownia Dvir Kralové nad Labem
Zintegrowane pozwolenie ogranicza czasowo
eksploatacje zrédet hatasu do 31.12.2011 r. na trzech
chronionych terenach zewnetrznych. Pomiary hatasu
przeprowadzone w grudniu 2009 r. wykazaty, iz
wyznaczone limity emisyjne hatasu sg przestrzegane.

Cieptownia Vitkovice

Jako zrodto hatasu w cieptowni Vitkovice
zidentyfikowano jej chtodnie kominowe. Warto$¢ hatasu
przy elewacji szpitala w Vitkovicach na wysokosci

9 metrow wynosi 60,3 dB. Na podstawie decyzji Urzedu
Wojewddzkiego Wojewddztwa Morawsko-Slaskiego
wydano pozwolenie na krotkotrwate przekraczanie limitu
higienicznego hatasu wedtug okreslonych warunkéw
ograniczone czasowo do 31.12.2015 r. Po podanym
terminie urzgdzenie powinno spetnia¢ wyznaczone limity
higieniczne.

Rekultywacja okolic elektrowni

Grupa CEZ poszukuje najkorzystniejszych sposobéw
rekultywaciji, aby przywrdécié zycie tam, skad w przesztosci
zostato zepchniete w zwigzku z eksploatacja elektrowni
zasilanych weglem.

Zgodnie z czeskim ustawodawstwem i ustawodawstwem
UE firma przed rozpoczeciem budowy elektrowni
powinna mie¢ zaprojektowany sposob zatarcia Sladéw
eksploatacji swych zrodet w krajobrazie.

Najbardziej rozpowszechniong forma rekultywaciji jest
obecnie tak zwana rekultywacja biologiczna metodg
lesna. Jej powodzenie zalezne jest przede wszystkim
od stanowiska i warunkow klimatycznych. Metoda ta
obejmuije:

m wysadzanie odpowiednich rodzajow drzew,

m pielegnacje wysadzonych drzewostanow.

-
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Drzewostan moze by¢ zrédtem drewna jako surowca
oraz zrédtem biomasy energetycznej. Zaletg rekultywaciji
biologicznej jest szybkie przywrdcenie funkciji obszaru
jako kompleksu biologicznego w ramach systemu
0godlnej stabilnosci ekologicznej. Na obszary naruszone
przez dziatalnos¢ cztowieka wracajg oprocz roslin
takze zwierzeta. Grupa CEZ przewiduije, iz do 2025 r.
zainwestuje w rekultywacje po sktadowaniu popiotow

z elektrowni zasilanych weglem i w rewitalizacje
krajobrazu prawie 4 miliardy koron. Dotychczas spotka
CEZ na te cele poéwiecita okoto 3,4 miliarda koron.
Catkowita powierzchnia sktadowisk przeznaczonych
do rekultywacji w spétce energetycznej CEZ wynosi

ok. 2 568 ha.

Przy rekultywacji i modelowaniu krajobrazu
wykorzystywane sg takze uboczne produkty spalania
powstajgce przy produkcji energii elektrycznej,

tak zwane UPS. Elektrownie CEZ, a.s.w 2009 r.
wyprodukowaty ponad 8,6 milionéw ton takich
produktéw. Z tego ponad 99 % wykorzystano jako
produkty certyfikowane, w tym okoto 71 % we wtasnym
zakresie do rekultywacji i ksztattowania krajobrazu

a mniej wiecej 28 % sprzedano firmom zewnetrznym.
Sprzedaz ubocznych produktéw spalania w Grupie CEZ
zapewnia od 2008 r. spétka zalezna CEZ Energetické
produkty, s.r.0. Pozostata ilos¢ ubocznych produktéw
spalania — niecaty 1 % - zostata utozona jako odpad
zgodnie z ustawg o odpadach.

Do najwazniejszych partneréw Grupy CEZ w dziedzinie

rekultywacji naleza;:

m Instytut Badan Melioracji i Ochrony Gleb Praga,

m Instytut Gospodarczej Transformacji Lasow Brandys
nad Labem,

m Instytut Badawczy Gospodarki Lesnej i Myslistwa
Opocno,

m Uniwersytet Rolniczy i Lesny Mendla w Brnie,

m Czeska Akademia Rolnicza w Pradze,

m inni specjalisci w dziedzinie rekultywaciji.
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Przedmiotem wspoétpracy sg na przyktad badania

i poszukiwanie optymalnych sposoboéw rekultywacii,
badanie gleb i upraw drzewnych na mieszankach
glebowych lub okreslanie odpowiedniego sktadu
drzewostanu oraz dobdr odpowiednich technologii
dziatania.

Pod wzgledem ochrony srodowiska naturalnego

Z pewnoscig interesujgcey jest fakt, ze teren elektrowni lub
inne tereny zamkniete stwarzajg ze wzgledu na ograniczony
dostep ludzi i brak innej aktywnosci na tych obszarach
spokojne schronienie dla wielu rzadkich roslin i zwierzat.

TR

Zrédia odnawialne

Jednym z kluczowych zadan na nastepne lata dla Grupy
CEZ jest rozwdj wykorzystania zrodet odnawialnych.

Ich znaczenie w koszyku energetycznym wynika
gtéwnie z tego, iz w matym stopniu obcigzaja srodowisko
naturalne, i z tego, ze ich eksploatacja nie wymaga
korzystania ze szczuplejgcych zasobdw surowcow
energetycznych.

W sytuaciji, kiedy nasz kraj musi uporac sie z rosnacym
popytem na energie elektryczna, poszukiwac alternatyw
dla zmniejszajacych sie zasobow wegla brunatnego

i dostosowywac energetyke do wymogow w zakresie
ograniczania emisji CO,, wybor zrédet tego rodzaju jest
rzecza logiczna.

W portfelu zrodet energii wykorzystywanych przez Grupe
CEZ zrodta odnawialne maja juz obecnie niezastapione
miejsce. Produkcja ze zrodet odnawialnych w Grupie
CEZ od dtuzszego czasu ro$nie.

Udziat Grupy CEZ w produkcji energii elektryczne;

ze zrédet odnawialnych w Republice Czeskiej wynosi
55 %. Najwiekszg czesc¢ tego rodzaju zrodet stanowig
elektrownie wodne, ktore produkujg 78 % energii
elektrycznej pochodzacej ze zrédet odnawialnych.
Drugie miejsce zajmuje spalanie biomasy, z ktérego
pochodzi 22 % energii ze zrédet odnawialnych.

Srodowisko naturalne

Produkcja ze zrodet odnawialnych bedzie w przysztosci
Znaczaco rosta, przede wszystkim dzieki szeroko
zakrojonym inwestycjom Grupy CEZ. Inwestycje w zrodta
odnawialne powinny do 2020 r. osiagna¢ w sumie

30 miliardow CZK. W tym okoto dwie trzecie
przeznaczone bedzie na budowe elektrowni
fotowoltaicznych, pozostate srodki natomiast
poswiecone zostang na budowe elektrowni wiatrowych

i rozwoj spalania biomasy. Rowniez w ten sposob Grupa
CEZ pragnie przyczynié sie do spetnienia ambitnych
celow Republiki Czeskiej w dziedzinie produkcji energii
ze zrodet odnawialnych.

Pomimo tego, ze mozliwosci Republiki Czeskigj

w dziedzinie zrédet odnawialnych sg ograniczone

ze wzgledu na jej powierzchnie i parametry geograficzne,
Z pewnoscig istnieje tutaj pole dla rozwoju a Grupa

CEZ jest gotowa je wykorzysta¢. Celem jest optymalnie
wywazony koszyk energetyczny, ktéry zapewni
niezawodne zaspokojenie popytu na energie elektryczng
i rownoczesnie poszanowanie srodowiska naturalnego.
Dla spotki CEZ Obnovitelné zdroje, s.r.o., ktéra wchodzi
w sktad Grupy CEZ, eksploatacja i budowa tego rodzaju
zrodet w Republice Czeskiej jest gtdwnag misja. Obecnie
eksploatuje ona 20 matych elektrowni wodnych,

5 elektrowni fotowoltaicznych oraz 4 elektrownie
wiatrowe. W swoich planach na najblizszy okres
przewiduje intensywny rozwoj energetyki wiatrowej,
ponadto wykorzystanie biomasy i biogazu. Lokalizacja
jej siedziby ma wymiar symboliczny — miesci sie
bezposrednio w budynku matej elektrowni wodnej, ktéra
znajduje sie w centrum Hradca Kralové.

Energia wody

Wideo: Elektrownia Dlouhé Strané

Na ziemiach czeskich wykorzystywanie energii

wodnej ma dtugoletnig tradycje — od bezposredniego
napedzania mechanicznego urzgdzen mtynow, tartakéw
i hamerdw az po przemiane na energie elektryczna.
Najstarszym urzadzeniem tego typu w Czechach byta
elektrownia wodna w Pisku, ktérg wybudowano

w 1888 r. W Pradze na poczatku XX wieku istniaty

az dwie elektrownie wodne — w Té&$novie oraz na Stvanicy.
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Chociaz w Republice Czeskiej brak idealnych
warunkow naturalnych do budowy duzych
hydrotechnicznych budowli energetycznych, elektrownie
wodne sg najwazniejszymi zrodtami odnawialnymi
wykorzystywanymi w kraju. Nasze rzeki nie majg
odpowiedniego spadku ani wystarczajgcej ilosci

wody, dlatego udziat produkcji energii elektryczne;j

w elektrowniach wodnych w jej catkowitej produkcji

jest stosunkowo niski. Elektrownie wodne w Republice
Czeskiej spetniajg jednak wazne zadanie, stuzac jako
uzupetniajgce zrodto energii elektrycznej z mozliwoscia
szybkiego rozruchu i osiggniecia duzej mocy w krétkim
czasie, co pozwala na operacyjne bilansowanie sieci
energetycznej Republiki Czeskie;.

Wszystkie duze elektrownie wodne - za wyjatkiem
Dalesic, Mohelna, Dlouhych Strani oraz Usti nad Labem
- Stfekova — usytuowane sg na rzece Wettawie, tworzac
system kaskadowy nazywany kaskada wettawska.

Sa eksploatowane w trybie automatycznym i sterowane
z centralnej dyspozytorni w Stéchovicach. Catkowita
moc zainstalowana duzych elektrowni wodnych

Grupy CEZ wynosi 724 MW (warto$¢ ta nie obejmuje
elektrowni wodnych szczytowo-pompowych).

Grupa CEZ oprécz duzych elektrowni eksploatuje takze
26 mniejszych elektrowni wodnych (w tym 25 w Republice
Czeskiej i 1 w Polsce). Ich catkowita moc zainstalowana
wynosi 65 MW.

Mate elektrownie wodne (MVE), bedgce pod zarzgdem
spotki CEZ Obnovitelné zdroje, s.r.0., mozna znalezé
w catej Republice Czeskiej, na przyktad:

= natabie,

na Divokiej Orlicy,

na Berounce,

na Vydrze,

na Chrudimce,

na Moravie,

na Svratce.

Najstarszg elektrownig jest mata elektrownia wodna
Cerikova Pila na Szumawie o mocy zainstalowanej

0,1 MW, ktéra powstata w 1912 r.

Najnowszg doniedawna byta mata elektrownia wodna
Bukovec w miescie Pilznie 0 mocy zainstalowane;

0,63 MW, ktora jest rownoczesnie najbardziej
nowoczesnym urzgdzeniem tego rodzaju w catej
Republice Czeskiej. W maju 2010 r. wprowadzono

do eksploatacji jeszcze nowszg matg elektrownie
wodng Mélnik.

Grupa CEZ eksploatuje jedng matg elektrownie wodna
takze w Polsce. Elektrownia Skawinka jest usytuowana
w poblizu elektrowni Skawina zasilanej weglem na potudniu
Polski, jej moc zainstalowana wynosi 1,6 MW.

Biomasa

Drugie miejsce pod wzgledem ilosci energii elektryczne;j
wyprodukowanej ze zrodet odnawialnych zajmuje
biomasa (pierwsze miejsce nalezy do elektrowni
wodnych). W zakresie jej wykorzystania nastepuje
najwiekszy wzrost i oczekuje sie, iz trend ten

w przysztosci zostanie zachowany.

Obecnie w Grupie CEZ biomasa jest wykorzystywana
poprzez jej wspotspalanie z weglem, w najwiekszym
stopniu w elektrowniach Hodonin, Pofici i Tisova,

w cieptowni Otin u Jindfichova Hradce, za granica takze
w ramach Grupy CEZ w elektrowni prowadzonej

przez spotke Elektrownia Skawina S.A. w Polsce.
Testy wykazaty, iz mozliwe jest wspotspalanie biomasy
i wegla w kottach fluidalnych mniej wiecej na poziomie
20 % pojemnosci cieplnej mieszanki a w kottach
rusztowych nawet przy udziale az 100 %. Problem
stanowi okreslenie optymalnej rocznej ilosci biomasy
w taki sposob, aby w perspektywie dtugookresowej
optacalne byto inwestowanie w przeréb paliwa

przed jego transportem i dalsze dziatania konieczne
do wspotspalania biomasy w trybie ciagtym.



Dzieki wspotspalaniu biomasy w wiekszej liczbie
elektrowni Grupa CEZ zdobywa cenne doswiadczenia.
Chodzi przede wszystkim o doswiadczenia w zakresie:

m systematycznego skupu odpowiednich ptodéw rolnych,
m logistyki (transportu i magazynowania),

m specyficznych aspektow samej technologii spalania.

Grupa CEZ zamierza w najblizszych latach realizowaé
projekty spalania czystej biomasy. Rownoczesnie
wspiera rozwoj celowych upraw biomasy — upraw
energetycznych. Jedng z pierwszych realizacji w tej
dziedzinie zaplanowano w elektrowni Hodonin, w ktorej
ma zostac zainstalowany specjalny kociot przeznaczony
wytacznie do spalania biomasy.

Kluczem do rozwoju w tej dziedzinie jest spetnienie

trzech warunkoéw:

m stabilne zainteresowanie po stronie popytu,

m dostateczna podaz ze strony rolnikéw,

= wsparcie formutowania jasnych zasad ze strony
panstwa.

W energetyce w warunkach Republiki Czeskiej na razie
spala sie w wiekszosci:

= drewno,

= stome,

m niektore pozostatosci rolnicze,

m odchody zwierzat uzytkowych.

Spala¢ mozna takze sortowane odpady komunalne,
ktére majg potencjat energetyczny, lub produkty gazowe
powstajgce przy eksploatacji oczyszczalni Sciekow.

Srodowisko naturalne

Do najtanszych sposobow pozyskiwania ciepta

nalezy spalanie paliwa drzewnego. Pozostate metody
konwersji energetycznej biomasy nie sg, ze wzgledu
na wyzsze wymagania technologiczne a tym samym
takze inwestycyjne, w warunkach Republiki Czeskiej
zbyt rozpowszechnione, aczkolwiek ich potencjat

jest niewatpliwy. W kazdym przypadku wykorzystanie
energetyczne biomasy powszechnie postrzegane jest
jako pozadane i odpowiednie ze wzgledu na minimalizacje
obcigzen ekologicznych.

Na podstawie dotychczasowych doswiadczen

mozna spodziewac sie, ze biomasa w przysztosci

w najwiekszym zakresie wykorzystywana bedzie

w zdecentralizowanych zrédtach o mniejszej mocy,

w szczegolnosci w jednostkach kogeneracyjnych
ewentualnie trigeneracyjnych (rownoczesna produkcja
energii elektrycznej, ciepta i chtodu).

Energia wiatru

Wykorzystanie wiatru ma na terenie naszego panstwa
pewng tradycje, podobnie jak wykorzystywanie
wodnych zrddet energii. Zrédta historyczne donoszg
0 zbudowaniu pierwszego miyna wiatrakowego

na terenie Czech, Moraw i Slgska juz w 1277 r.

w ogrodzie Klasztoru Strahowskiego w Pradze. Okres
wykorzystywania turbin wiatrowych do napedzania
pomp wodnych przypada u nas na pierwsze dwie
dekady XX wieku. Nowoczesne elektrownie wiatrowe
produkowane sg od konca lat 80. minionego wieku.
Wedtug studium spotki Euroenergy z listopada 2004 .
w 2010 r. moc zainstalowana w elektrowniach
wiatrowych w Republice Czeskiej mogtaby osiggnac
az 1 044 MW (to jednak obecnie nie wydaje sie realne
ze wzgledu na duza czasochtonnos¢ przygotowan
poszczegdlnych projektéw). Nowoczesne elektrownie
wiatrowe majg dzieki wyraznie lepszym parametrom
technicznym skutecznos¢ do 30 % - ze wzgledu

na ten fakt ilo$¢ energii wyprodukowane;

w elektrowniach wiatrowych mogtaby zblizy¢ sie

do wolumenu wyprodukowanego w elektrowniach
wodnych.
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Nowoczesne elektrownie wiatrowe stanowig minimalne
obcigzenie dla swego otoczenia. Badania wykazaty, iz
ich instalacja nie ma istotnego wptywu na umieralnosé
ptakow lub ptoszenie dzikich zwierzat. Nowe elektrownie
nie stwarzajg dla otoczenia obcigzen nawet pod wzgledem
hatasu. Sg to niezawodne, ciche i wydajne maszyny,
ktére ponadto nie produkuja zadnych emisiji.

Budowe elektrowni wodnych przewiduje sie z reguty

na wysokosciach ponad 600 metrow nad poziomem
morza, rozwoj technologiczny jednak umozliwia juz
efektywng produkcije energii elektrycznej z wiatru nie tylko
na terenach gorskich. Miejsca o dogodnych warunkach
atmosferycznych zazwyczaj znajdujg sie na obszarach
chronionych ustawowo. Szacuje sig, iz z tego powodu
nie mozna wykorzysta¢ 60-70 % miejsc odpowiednich
do budowy elektrowni wiatrowych. Obecnie, kiedy
wysokos¢ masztéw siega 100-150 metréw, powstaje
mozliwos$¢ wykorzystania takze powierzchni zalesionych.

Wedtug badan w tej dziedzinie najwiekszy potencjat

energii wiatrowej maja:

m teren Wierzchowiny Czeskomorawskiej oraz
wojewodztwo Vysodina,

= wojewodztwo potudniowomorawskie,

region Rudaw Czeskich w wojewddztwie usteckim,

m region Jesionikdow w wojewoddztwie morawsko-
slgskim.

W 2009 r. do portfela Grupy CEZ nalezaty elektrownie
wiatrowe Janov (4 MW), Véznice (4,1 MW) oraz Novy
Hradek (1,6 MW - nie jest w eksploataciji, trwajg
przygotowania do remontu urzadzen).

26.8.2008 r. Grupa CEZ zainwestowata w projekt farm
elektrowni wiatrowych Fantanele i Cogealac w komitacie
Constanta w Rumunii. Oczekuije sig, iz stopniowa
finalizacja budowy obydwu farm o catkowitej mocy
zainstalowanej 600 MW nastgpi w latach 2010-2011.

Energia stonca

Bezposrednie wykorzystanie energii promieniowania
stonecznego nalezy z punktu widzenia Srodowiska
naturalnego do najczystszych i najmniej obcigzajgcych
sposobow produkciji energii elektrycznej. Jest to zrédto
energii, ktérego w przyrodzie jest i przez dtugi czas
bedzie dosy¢. Wykorzystanie energii Stonca to

dla Grupy CEZ interesujaca okazja.

Juz w przesztoéci Grupa CEZ interesowata sie mozliwoscig
pozyskiwania energii z tego zrodta.

Od 2007 r. poszerzyta swoj portfel zrédet odnawialnych
0 5 elektrowni fotowoltaicznych o catkowitej mocy 19 MW.
Sa to elektrownie w poblizu gmin HruSovany

nad JeviSovkou (3,8 MW), Zabgice (5,6 MW), Chynov

(2 MW), Bezerovice (3 MW) i Cekanice (4,5 MW). Jedna
mata elektrownia fotowoltaiczna 0 mocy zainstalowanej
21 KW zostata zainstalowana na dachu elektrowni
wodnej Preloud.

Grupa eksploatuje takze elektrownie fotowoltaiczng

o mocy 10 kW i catkowitej powierzchni skutecznej 75 m?
na terenie elektrowni jadrowej Dukovany. Sktada sie

z 200 paneli fotowoltaicznych z monokrystalicznymi
oghiwami krzemowymi. Szczytowa moc wynosi

53 W/ogniwo, optymalne napiecie 17,5 V/ogniwo.
Rocznie wyprodukuje ona prawie 8 000 kWh.

llosci energii pozyskiwane obecnie z catkowitej energii
promieniowania stonecznego sg zupetnie

bez znaczenia. To jednak nie znaczy, iz tak bedzie
zawsze. Chociaz obecnie udziat elektrowni stonecznych
w catkowitej produkciji energii elektrycznej na swiecie
stanowi tylko okoto 0,01 %, technologie wykorzystania
promieniowania stonecznego majg duzy potencjat
rozwoju a panstwa rozwiniete liczg na ich uzycie

w przysztosci. Rozwoj w tej dziedzinie idzie w parze

z rozwojem nowych technologii, ktérych zaletg jest
przede wszystkim wyraznie wyzsza skutecznosc
energetyczna.



»,Ceny skupu energii elektrycznej z promieniowania
stonecznego w Republice Czeskiej naleza, dzieki
wsparciu panstwa, do najwyzszych w catej Unii
Europejskiej... Od potowy ubiegtego roku (2009)
nastapit wiec ekstremalny wzrost liczby wnioskow
o podtaczenie elektrowni fotowoltaicznych (FVE)
do sieci dystrybucyjnej. W samym 2009 r.

do Grupy CEZ wptyneto za posrednictwem spotki
CEZ Distribuce ponad 11 000 wnioskéw.“

Rozmach elektrowni fotowoltaicznych,
CEZ news nr 3/2010

Zielona Energia Grupy CEZ

Zielona Energia to projekt Grupy CEZ, ktéry umozliwia
gospodarstwom domowym i firmom wyrazic¢
odpowiedzialny stosunek do srodowiska naturalnego
i wesprzec¢ dziatania w dziedzinie ochrony srodowiska
naturalnego. Produkt Zielona Energia jest dostepny
dla wszystkich klientéw Grupy CEZ i jego zakup
zwigzany jest z bezposrednim dofinansowaniem
odnawialnych zrodet energii.

Klienci za odbior ,Zielonej Energii* ptacili symboliczng
doptate w wysokosci 10 halerzy za kilowatogodzine
do standardowej ceny energii elektrycznej wedtug
stosowanej stawki. Wszystkie zebrane w ten sposéb
Srodki gromadzone sg w Funduszu Zielonej Energii

i stuzg do finansowania projektéw niedochodowych

i projektoéw pozytku publicznego w dziedzinie
odnawialnych zrédet energii.

W 2006 r. powotano Rade Zielonej Energii, w ktorej
zasiadajg naukowcy, ekologowie i specjalisci w dziedzinie
zrodet odnawialnych. Rada decyduje o podziale
Srodkow z Funduszu Zielonej Energii pomiedzy
projekty polegajace na finansowaniu nauki i edukaciji
w dziedzinie wykorzystywania zrodet odnawialnych.
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Grupa CEZ zobowigzata sie do wysadzenia za kazdego
odbiorce Zielonej Energii nowego drzewa w Lesie
Zielonej Energii. W 2008 r. ponadto Grupa CEZ
zobowigzata sie do kazdych 10 halerzy zaptaconych
przez klienta dodac kolejne 10 halerzy, aby kwota

do podziatu byta dwukrotnie wyzsza i aby mozna byto
udzieli¢ wsparcia wiekszej liczbie projektow.

Wptyw na srodowisko naturalne

przy transporcie i dystrybucji

Wyprodukowang energie elektryczng trzeba w sposob
bezpieczny i ekologiczny przetransportowac na miejsca
jej zuzycia. Do tego stuzy w Grupie CEZ szereg urzadzen
technicznych, ktore razem okreslane sg terminem

,Sie¢ dystrybucyjna®.

Oprocz ochrony srodowiska w zwigzku z uzytkowaniem
technologii dystrybucyjnych, w szczegolnosci stacji
transformatorowych, w Grupie CEZ najwieksza uwage
przywigzuje sie do ochrony ptakéw, ktore wykorzystuja
przewody i punkty oparcia linii napowietrznych

do wypoczynku lub budowania gniazd. Ze wzgledu

na wypadki, ktérym ptaki ulegajg w wyniku

kontaktu z napieciem, gtdwna uwage poswieca sie
doprowadzaniu konsoli do takiej postaci, aby byty

one bezpieczne dla ptakéw. Starsze rodzaje punktow
oporowych muszg posiadac tak zwang ochrone
dodatkowa, ktéra eliminuje dziatanie pradu, aby byty one
réwnie bezpieczne jak nowe konstrukcje (konsole). W tej
dziedzinie udato sie rozwina¢ poszerzona i obustronnie
korzystng wspotprace z obroncami przyrody

i Ministerstwem Srodowiska Republiki Czeskiej.
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Linie dystrybucyjne a srodowisko

Zgodnie z obowiazujacym ustawodawstwem Grupa CEZ
poswieca statg uwage stwarzaniu warunkow dla ochrony
Srodowiska takze w zwigzku z eksploatacja technologii

i urzgdzen dystrybucyjnych. Grupa CEZ koncentruje sie
na wielu aspektach. Chodzi o:

m gospodarke wodng,

polichlorowane bifenyle,

stare obcigzenia ekologiczne,

odpady,

hatas.

Gospodarka wodna

Niektore urzadzenia dystrybucyjne zawierajg izolujace
oleje cieptonosne, ktore w przypadku wycieku

moga stanowi¢ pewne zagrozenie dla srodowiska
naturalnego. W wiekszosci przypadkdéw urzadzenia te sg
zabezpieczone technicznie przed wyciekiem wktadow
olejowych, w pozostatych przypadkach problem
rozwiazuje sie poprzez instalowanie systemu wanien

do tapania wycieku, ktére sg w stanie wychwyci¢ nawet
minimalne ilosci oleju wyciekajacego z urzadzen.

Polichlorowane bifenyle (PCB)

Od 2002 r. systematycznie weryfikuje sie jakosc
wktadow olejowych w urzadzeniach dystrybucyjnych
takze pod wzgledem wystepowania polichlorowanych
bifenyli. W 2009 r. sprawdzono ponad 3 tysigce wktaddw
- pochtoneto to koszty w wysokosci ok. 4,5 miliona koron.
Ze wzgledu na to, ze wedtug dotychczasowych wynikéw
analiz probek olejow znaleziono ilosci PCB przekraczajace
limity tylko w przypadku kilku sposréd wielu tysiecy
sztuk, mozna przyjac, iz dotychczas niezweryfikowane
urzadzenia bedace pod zarzadem CEZ Distribuce, a. s.
mozna uwazac¢ za nieskazone lub skazone w niewielkim
stopniu. Nowela ustawy o odpadach umozliwia
sprawdzenie zawartosci PCB w takich urzadzeniach
dopiero po zakonczeniu ich zywotnosci.

i

Stare obciazenia ekologiczne

Na obszarze dziatania spotki CEZ Distribuce, a. s.
znajduje sie 78 miejsc, na ktorych wystepuja stare
obcigzenia ekologiczne. W 2009 r. sanacji dokonano
w przypadku trzech sposrod nich, w dalszych trzynastu
trwaja prace sanacyjne. Z panstwowego funduszu
przeznaczonego na cele usuwania starych obcigzen
ekologicznych w 2009 r. wykorzystano niemalze

1,7 miliona koron.

Odpady

Przy eksploatacji elektrycznej sieci dystrybucyjne;
powstaje duza ilos¢ roznego rodzaju odpadow. Celem
Grupy CEZ jest, w my$l podejécia profilaktycznego,
minimalizowanie ich ilosci lub zapobieganie ich
powstawaniu. Do tego stuzy kierowana gospodarka
odpadowa. Powstate odpady sg priorytetowo
przekazywane podmiotom, ktoére je wykorzystuja.
Oprocz zuzytych przewodow, lin, konstrukcji zelaznych,
transformatoréw wiacznie z uzwojeniem z metali
kolorowych do odzysku przekazywane sg takze bardziej
skomplikowane odpady sktadajace sie z réznych
materiatdw. Na przyktad wszelkie liczniki energii
elektrycznej wycofane z eksploatacji nie trafiajg

na sktadowisko, ale sg rozmontowywane a ich czesci
sortowane w celu dalszego przetwarzania. W 2009 r.
w ten sposob przetworzono 192 700 sztuk urzadzen.
Stanowiska pracy w Grupie CEZ sg wyposazone

w pojemniki na odpady sortowane. Postepowanie

z odpadem sklasyfikowanym jako niebezpieczny
regulujg szczegodlnie rygorystyczne zasady.

Hatas

Problemy zwiazane z gtosnoscia biegu eksploatowanych
urzgdzen w wiekszosci przypadkdw rozwiazuje
dostateczna odlegtos¢ stacji od miejsc zamieszkatych
przez ludzi. Jezeli nie mozna jej zapewnic, buduje sie
ekrany ostaniajace przed hatasem lub wysadza ekrany
roslinne.



Ochrona ptakow

Grupa CEZ w 2009 r. kontynuowata dziatania

w zakresie ochrony ptakéw przed porazeniem pragdem
elektrycznym i przygotowania planéw dalszych krokéw
w tej dziedzinie.

Ustawa nr 114/1992 Dz. U. R. Cz. o ochronie przyrody
i krajobrazu naktada na spétke CEZ Distribuce, a. s.
obowigzek wyposazania od 2004 r. wszystkich nowych
i remontowanych linii wysokiego napiecia w elementy

chronigce ptaki przed porazeniem pradem elektrycznym.

Grupa CEZ, jako podmiot podchodzacy do $rodowiska
z odpowiedzialnoscia, w 2007 r. postanowita zrobi¢
wiecej, niz wymaga od niej ustawa, i wyposazy¢

w elementy ochronne wszystkie potencjalnie
niebezpieczne linie wysokiego napiecia. To znaczy,

iz zabezpieczono takze starsze linie, w przypadku
ktérych ustawa nie narzucata takiego obowigzku.

W 2009 r. nowela prawa energetycznego wprowadzita
obowigzek zabezpieczenia wszystkich linii wysokiego
napiecia w ciggu pietnastu lat, czyli do 2024 r.
Zgodnie z zaleceniami ornitologdéw srodki ochronne
zastosowane zostang priorytetowo tam, gdzie
najczesciej zdarzajg sie przypadki porazenia ptakow
pradem elektrycznym. Grupa CEZ organizuje instalacje
elementéw ochronnych w taki sposéb, aby mozliwie
najlepiej odzwierciedlata wystepowanie zagrozonych
gatunkow ptakow. W latach 2008 i 2009 w ten sposob
zabezpieczono ponad 700 kilometréw linii, inwestycje
z tym zwigzane osiagnety prawie 38 miliondw koron.
Priorytet stanowi stosowanie bezpiecznych punktow
oparcia w przypadku nowych linii wysokiego napiecia.
Preferowanym rozwigzaniem bedzie stosowanie takiego
rodzaju konsoli, ktérych konstrukcja uniemozliwi
porazenie ptakow.
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Obecnie na terenie Republiki Czeskiej znajduje sie
okoto 750 tysiecy stupow energetycznych, ktdre moga
stanowi¢ zagrozenie dla ptakow. W skuteczng ochrone
obecnie w Republice Czeskiej wyposazone jest okoto

11 procent linii elektrycznych. Problem powstaje gtéwnie
na liniach wysokiego napiecia 22 i 35 kV.

Potencjalnie niebezpieczne moga byc¢ takze linie 110 kV,
bedace pod zarzadem spotki CEZ Distribuce, a. s.
Grupa CEZ za po$rednictwem spétki zaleznej CEZ
Distribuce, a. s. zarzadza na terenie Republiki Czeskiej
liniami o dtugosci 153,77 tysiecy kilometrow, w tym

50,1 tysiaca kilometréw stanowia napowietrzne linie
elektryczne o napieciu 22-35 kV.

Grupa CEZ dba o bezpieczenstwo populacji bociandw
biatych bedacych pod Scistg ochrong. Szacuje sie,

ze okoto jednej dziesigtej gniazd bocianich znajduje sie
na stupach lub masztach energetycznych. Dlatego instaluje
sie na nich specjalne metalowe konstrukcje zwane
,bocianosiadami®. Wspdlnie z obroncami przyrody

w niektorych przypadkach dokonuje sie przemieszczania
gniazd bocianich ze wzgledu na bezpieczenstwo ptakow
i urzadzen elektrycznych. Masa gniazda bocianiego moze
przy tym wynosi¢ nawet pot tony.

Jako bonus zwigzany z ochrong srodowiska na podstawie
zalecenia Zarzadu Parku Narodowego Czeska Szwajcaria
wybudowano kosz na gniazdo dla rybotowdw na linii
wysokiego napiecia w Krasnej Lipie. Monitoring
sztucznego gniazda w 2007 r. wykazat, iz pojawita sie
tutaj mtoda para rybotowdw i nawet przez krétki czas
tutaj przebywata, jednak bez statego zagniezdzenia sie

i wyprowadzenia pisklat. Jezeli zamiar zagniezdzenia
rybotowdw uda sie zrealizowac, bedzie to pierwsze ich
legowisko w Republice Czeskiej po kilkudziesieciu latach.
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Celem Grupy CEZ jest stopniowe obnizanie ilosci emisji
gazoéw cieplarnianych. Dlatego nieustannie poszukuje
mozliwosci efektywnej realizacji tego zamierzenia.
Wprowadza nowoczesne technologie i jest przychylna
metodom alternatywnym, ktére moga przyczynic sie

do osiggniecia tego celu.

Wskaznik emisji firmy (Carbon Exposure)
Wskaznik emisji (Carbon Exposure) wyraza, w jakim
stopniu na producenta emisji dwutlenku wegla (CO,)
wptywa ich regulacja. Okresla ponadto, jak duzy

udziat w dziatalnosci spotki majg czynnosci zwigzane

z emisjami gazdw cieplarnianych.

W przypadku firm energetycznych gtowna przyczyna
wrazliwosci na wspoétczynnik emisji jest wykorzystywanie
paliw kopalnianych. Dotyczy to przede wszystkim paliw,
ktérych spalanie zwigzane jest z duzg iloscig emisji
gazoéw cieplarnianych (na przyktad wegla brunatnego).
W przypadku wprowadzania zrédet bazujgcych

na technologiach bezweglowych (zrédta odnawialne,
jadrowe) w portfelu zrodet wskaznik emisji obniza sie.
Forma, a przede wszystkim stopien regulacji emisji
gazoéw cieplarnianych obowigzujacy w przysztosci,
stanowi wobec tego wazny parametr strategicznego
planowania rozwoju i inwestycji Grupy CEZ.

Sposoéb zagospodarowania zrédet obecnie
wykorzystywanych w produkcji energii elektrycznej

nie jest jedynym zagadnieniem do rozwigzania.
Najwazniejszg sprawg jest rozwigzanie problemu ich
wykorzystywania w stosunku do przysztych pokolen.
Dlatego Grupa CEZ co roku inwestuje znaczne $rodki
finansowe w rozwoéj odnawialnych zrédet energii i innych
form jej wykorzystywania, ktére przyczyniaja sie

do ochrony srodowiska naturalnego.

Rzady swiatowych mocarstw dyskutujg

nad rozwigzaniami, ktére pozwolityby

na zmniejszenie obcigzen srodowiska naturalnego.
Dyrektor handlowy spétki CEZ Alan Svoboda
mowi na ten temat: ,,Bez wzgledu na wynik
pertraktacji politycznych realizujemy szereg
dziatan zmierzajacych do wyraznego obnizenia
emisji CO,. Nalezy do nich zwiekszanie wolumenu
produkcji ze zrédet jadrowych, budowa elektrowni
gazowych, inwestowanie w zasoby odnawialne

i stworzenie szerokiego portfela projektéw JI/CDM.*
Wywiad z Alanem Svoboda pod adresem
www.euractiv.cz/energetika/interview/svoboda-na-
prisne-requlace-co2-doplati-predevsim-spotrebitele

Grupa CEZ i jej specjalisci sg cztonkami wielu $wiatowych
lub miedzynarodowych organizacji zajmujacych sie
problematykg zmian klimatu i technologii pozwalajgcych
na obnizenie emisji gazéw cieplarnianych. Jest
cztonkiem na przykifad:

m Carbon Disclosure Project (patrz www.cdproject.net),
m CEPS (Center for European Policy Studies)

(www.ceps.be),
m EURELECTRIC (www.eurelectric.org).

Konstruktywne podejscie Grupy CEZ do problemu
polegajace na poszukiwaniu efektywnych rozwigzan
w zakresie obnizania emisji, wspierania narzedzi
ekonomicznych i miedzynarodowej wspotpracy jest
widoczne przy réznych dwustronnych lub innych
rozmowach z przedstawicielami Komisji Europejskiej

i panstw cztonkowskich Unii Europejskiej oraz

z przedstawicielami sfery biznesu i prezentowane jest
na réznych imprezach krajowych i miedzynarodowych.

Plan dziatania Grupy CEZ

Grupa CEZ zaprezentowata w 2007 r. plan dziatania

w zakresie obnizania emisji CO,, ktory obejmuje

czynnosci przewidziane do 2020 r. Plan opiera sie

na czterech kluczowych filarach:

m zwiekszenie proporcji energii elektrycznej produkowane;
ze zrédet odnawialnych,

B zmniejszenie natezenia emisji gazéw cieplarnianych,

m udziat w realizacji celu narodowego Republiki Czeskiegj,
ktérym jest zmniejszanie zapotrzebowania na energie,

m przyczynianie sie do realizacji projektow oszczednosci
poprzez zastosowanie podanych mechanizmow.



Filar nr 1: celem jest potrojenie ilosci energii elektrycznej
produkowanej ze zrédet odnawialnych przez Grupe CEZ
z 1,7 TWh rocznie (w 2005 r.) do 5,1 TWh (w 2020 r.).

m Grupa CEZ z powodzeniem rozwija portfel zrodet
odnawialnych w regionie Europy Srodkowej
i Wschodniej.

m W ostatnich latach zrealizowano akwizycje kilku
znaczacych zrédet lub projektow, na przyktad parku
elektrowni wiatrowych w Fantanele i Cogealac w Rumunii
(zaplanowana catkowita moc zainstalowana 600 MW),
elektrowni stonecznych w potudniowoczeskim
Sevétinie (30 MW), w Hrusovanach nad Jevi§ovkou
(3,75 MW) i innych.

m Wyrazna role odgrywa tu rozwoj wspotspalania
biomasy w klasycznych elektrowniach zasilanych
weglem. W 2009 r. Grupa CEZ wyprodukowata
w krajowych elektrowniach ponad 344 milionéw kWh
energii elektrycznej z biomasy (elektrownie Hodonin,
Porici, Tisova i cieptownia Dvir Kralové). W jednym
z blokéw elektrowni w Hodoninie na koncu 2009 r.
rozpoczeto spalanie czystej biomasy.

———

Filar nr 2: celem jest obnizenie natezenia emisji gazéw

cieplarnianych Grupy CEZ o 15 %, wzglednie obnizenie

catkowitego wspotczynnika emisji z 0,55 ton CO,/MWh

(w2005 r.) do 0,47 ton CO,/MWh (w 2020 r.).

m Dzieki inwestycjom w zrodta odnawialne stopniowo
udaje sie obniza¢ wspoétczynnik emisiji.

9
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= W o wiele wiekszym zakresie jednak inwestycje
przyczynia sie do modernizacji klasycznych
elektrocieptowni. Rozpoczeto unowoczesnianie
elektrowni Ledvice i TuSimice. Trwajg przygotowania
do modernizacji elektrowni Prunérov.

m Grupa CEZ poszukuje mozliwosci podnoszenia
efektywnosci produkciji energii elektrycznej takze
w elektrowniach jadrowych. Rozpoczeta realizacje
inicjatyw Bezpiecznie 15 TERA w Temelinie oraz
Bezpiecznie 16 TERA w Dukovanach, ktére pozwola
na zwiekszenie efektywnosci i niezawodnosci
produkcji w obydwu tych elektrowniach jgdrowych
i zmniejszenie liczby dni niewymuszonych przerw
eksploatacyjnych.

Filar nr 3: celem jest uczestnictwo w realizacji celu

panstwowego Republiki Czeskiej polegajacego

na obnizeniu zapotrzebowania na energie o 23 TWh

rocznie do 2020 r. w poréwnaniu z szacowanym

zuzyciem bez realizacji oszczednosSci.

m Poprzez realizacje inicjatywy FUTUR/E/MOTION
Grupa CEZ wspomaga rozwdj i inwestycje w kilku
dziedzinach, w szczegdlnosci w zakresie rozwoju
elektromobilnosci w Republice Czeskiej, skojarzonej
produkciji energii elektrycznej, ciepta i chtodu
w matych zrodtach, rozwoju Smart Grids
(inteligentnych sieci), ktore pozwolg klientom lepiegj
kontrolowac zuzycie energii elektryczne;.

Filar 4: celem jest przyczyni¢ sie, przy pomocy
powyzszych mechanizmow, do 2020 r. do realizacji
projektow oszczednosci w catkowitej wysokosci co
najmniej 30 miliondw ton w zakresie rownowaznika CO.,.
m Grupa CEZ kontynuuije realizacje inwestycji w projekty

JI'i CDM, aby do 2020 r. spetni¢ przyjete zobowigzanie.

€
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Emisje gazow cieplarnianych

W 2009 r. elektrownie Grupy CEZ w Republice Czeskiej
wyprodukowaty 32,608 milionéw ton CO,, w Polsce
2,249 milionéw ton CO,, natomiast w Butgarii

2,337 milionéw ton CO.,,.

W ponizszej tabeli podano zestawienie uprawnien
przyznanych Grupie CEZ oraz warto$ci wykazanych/
wyprodukowanych emisji CO, dla poszczegolnych
elektrowni w ramach pierwszego i drugiego okresu
obrotu EU ETS (*liczba uprawnien lub ton CO,).

Uwaga:

EU ETS to system obrotu uprawnieniami do emisji
gazoéw cieplarnianych na podstawie dyrektywy
2003/87/WE w aktualnym brzmieniu.

Rok 2010 jest w srodku drugiego okresu obrotu, ktory
konczy sie w 2012 r.

Emisje Grupy CEZ, a. s. weryfikowane sa przez firme
Det Norske Veritas CZ, s. r. 0. Metodyke okreslania
(weryfikacji) emisji wyznacza europejski system handlu.

Zmniejszanie natezenia emisji ze zrédet CEZ

Grupa CEZ planuje do 2020 r. zwigkszyé produkcje
energii ze zrodet odnawialnych do poziomu trzykrotnie
wyzszego niz obecny. Wynika to z Planu dziatania

w zakresie obnizania emisji CO, do 2020 r., ktory
opublikowato kierownictwo firmy. Produkcja energii
elektrycznej ze zrédet odnawialnych powinna, zgodnie

z tym planem, w 2020 r. osiggna¢ 5,1 TWh. To trzykrotnie
wiecej, niz Grupa CEZ wyprodukowata w 2005 r.

(1,7 TWh).

Kolejnymi celami sg: zmniejszenie natezenia emis;ji
gazdéw cieplarnianych o 15 %, uczestnictwo w realizacji
ogolnopanstwowego celu obnizenia energochtonnosci

0 23 TWh rocznie oraz inwestowanie w zagraniczne
projekty prowadzace do oszczednosci emisji co najmniej
30 milionéw ton CO,. Zaplanowane dziatania do 2012 r.
pochtong dodatkowe koszty w catkowitej wysokosci
ponad 17 miliardéw koron.

»Natezenie emisji gazow cieplarnianych w Grupie
CEZ powinno, zgodnie z planem dziatania do 2020 r.,
zmniejszy¢ sie 0 15 %, przy czym catkowity
wspotczynnik emisji obnizy sie z 0,55 t/MWh

w 2005 r. do 0,47 t/MWh* — mowi Alan Svoboda.
Podstawowym srodkiem do zmniejszania emisji jest
przyspieszenie modernizacji elektrowni zasilanych
weglem przy wykorzystaniu najlepszych dostepnych
technologii, wtgcznie z tzw. technologiami

»Clean Coal®.

Strona internetowa Grupy CEZ miesci sie pod adresem

www.cez.cz/en

arup

w Republice Czeskiej i za granica

Dziatalnosé CEZ na rynkach

uprawnien emisyjnych

Dazenie do zmniejszania emisji gazoéw cieplarnianych

w poréwnaniu z innymi emisjami substancji szkodliwych
dla zdrowia, ktére podlegaja regulaciji, jest pod pewnym
wzgledem specyficzne. Réznica polega na wykorzystywaniu
narzedzi ekonomicznych w postaci obrotu uprawnieniami
emisyjnymi prowadzonego na skale Swiatowa. W przesztosci
handel wykorzystywano w ograniczonym stopniu w celu
rozwigzywania lokalnych probleméw z zanieczyszczeniami.
Znaczacy przetom nastgpit dopiero w momencie,

kiedy w USA wprowadzono system obrotu emisjami
tlenkow siarki na poziomie federalnym. Doswiadczenie

z USA nastepnie wykorzystano przy tworzeniu systemu
handlu uprawnieniami do emisji gazéw cieplarnianych

w ramach Unii Europejskiej. Ten rynek europejski jest
obecnie najwazniejszym rynkiem uprawnien emisyjnych
na Swiecie.

Druga grupe rynkéw, Scisle powigzanych z europejskim
rynkiem uprawnien, stanowig globalne rynki bazujace

na protokole z Kioto. Rynki te ze wzgledu na zakres
geograficzny (nie tylko panstwa cztonkowskie UE) oraz
rodzaje regulowanych emisji gazowych podlegajacych
obrotowi (wszystkie gazy cieplarniane na podstawie
protokotu z Kioto) zblizajg sie do wizji rozwigzania
ogoélnoswiatowego w formie instrumentu stosowanego
globalnie.

Aktywno$é Grupy CEZ na rynkach uprawnien emisyjnych
jest koniecznoscig - CEZ podlega obligatoryjnie
systemowi handlu uprawnieniami emisyjnymi.

Obecnie rynki uprawnien emisyjnych pod wzgledem
finansowym i inwestycyjnym majg znaczenie
poréwnywalne do rynkéw innych towarow

handlowych. Przewiduije sig, iz bedg one prowadzone
dtugookresowo, pomimo wielu brakow, ktorymi sie
charakteryzuja. Znalezienie optymalnej strategii jest dla
Grupy CEZ absolutng koniecznoscia. Takze dlatego CEZ
jest jedna z nielicznych firm z krajéw Europy Srodkowej

i Wschodniej aktywnie dziatajgcych na tych rynkach.



Czym sa rynki uprawnien emisyjnych

Cechag specyficzng regulacji w zakresie ochrony
Srodowiska naturalnego oraz dazen do zmniejszania
emisji gazéw cieplarnianych jest wykorzystywanie
mechanizmow rynkowych, czyli narzedzi ekonomicznych
w celu zapewnienia ochrony srodowiska.

Kolejnym pojeciem, z ktorym spotykamy sie w tej
dziedzinie, sg rynki uprawnien emisyjnych. Przedmiotem
obrotu na tych rynkach jest produkt, ktérym sa
uprawnienia emisyjne zbywalne bez ograniczen
pomiedzy poszczegdlnymi uczestnikami (Grupy CEZ
dotyczg EUA, CER, ERU oraz AAU). Podmiotami
prowadzacymi obrét na tych rynkach sa uczestnicy
bezposredni (panstwa i poszczegdlni emitenci gazéw
cieplarnianych) lub posrednicy (gietdy, brokerzy i inne
jednostki handlowe). Obrét uprawnieniami emisyjnymi
przy pomocy bodzcoéw cenowych prowadzi do obnizania
emisji gazéw cieplarnianych w sposob ekonomiczny.

Grupa CEZ prowadzi obrét na dwéch rynkach
uprawnien do emisji wegla, stanowigcych gtowny
obszar aktywnosci Grupy ze wzgledu na przedmiot jej
dziatalnosci:

® mechanizm z Kioto,

m EU ETS.

Poczatkowo rynki te byty niezalezne, pdzniej jednak
doszto do ich powigzania przez Linking Directive
2004/101/WE.

Protokot z Kioto

Kraje podpisujgce protokot z Kioto zobowiagzaty sie

do spetnienia celu, ktorym jest ograniczenie lub

zmniejszenie emisji gazéw cieplarnianych przy pomocy

panstwowej polityki w tym zakresie. Mechanizmem
protokotu z Kioto objeto projekty JI, CDM i IET, ktore
traktowane sg jako instrumenty uzupetniajgce. Sq to tak
zwane trzy elastyczne mechanizmy protokotu z Kioto:

m dwa mechanizmy bazujg na realizacji projektow
(projekty Wspdlnych Wdrozen — Joint Implementation
- Jl oraz Mechanizm Czystego Rozwoju - Clean
Development Mechanism - CDM),

m trzeci polega na obrocie uprawnieniami emisyjnymi
miedzy panstwami bez realizacji projektow
(Miedzynarodowy Handel Emisjami — International
Emissions Trading - IET).

Klimat

Schemat UE dla obrotu emisjami

(European Union Emission Trading scheme - EU ETS)
Unia Europejska dazy do spetnienia ambitnego celu

,20 — 20” do 2020 r. Chodzi o zmniejszenie

0 20 % emisji gazoéw cieplarnianych w stosunku

do 2005 r. i osiagniecia 20% udziatu zrodet odnawialnych
w koncowym zuzyciu energii.

Obecnie dobiega konca drugi okres handlowy i zbliza
sie trzeci okres, ktory potrwa osiem lat i zakonczy sie

w 2020 r. Ciggle rosnie liczba podmiotéw podlegajgcych
obowigzkowi zmniejszania emisji i przedtuza sie lista
gazow podlegajacych regulacii.

Jednostkg obrotu jest EUA (uprawnienie do emisji - EU
Emission Allowance).

Aktywne podejscie CEZ

Regulacja emisji gazow cieplarnianych przy pomocy
mechanizmdw rynkowych stanowi dla Grupy CEZ znaczace
ryzyko handlowe, ale rownoczesnie okazje, aby wejs¢

na nowe rynki i przyczynic sie do zrownowazonego
rozwoju. Aby ryzyko nie stato sie czynnikiem zagrazajgcym,
podlega ono kontroli i zabezpieczeniom. Z pozytywnego
punktu widzenia regulacja przynosi krétkoterminowe

i dtugoterminowe okazje handlowe.

Okazje krotkoterminowe

m optymalizacja eksploatacji zrodet ze wzgledu
na ceny uprawnien,

m obrot uprawnieniami do emisji na gietdach i rynkach
OTC prowadzony bezposrednio lub posrednio,

m zwiekszanie skutecznosci zrodet i dyspozycyjnosci
zrodet bezemisyjnych.

Okazje dtugoterminowe

m udziat w projektach krajowych i zagranicznych,

m aktywnos¢ na krajowych i zagranicznych rynkach
uprawnien do emisji w ramach EU ETS, w ktorym
cztonkostwo jest dla nas obowiazkowe, oraz dziatania
prowadzone na zasadzie dobrowolnosci w ramach
elastycznych mechanizméw opartych na protokole z Kioto.

Dazymy do pozyskiwania doswiadczen w zakresie
dziatania na rynkach uprawnien emisyjnych a przede
wszystkim do wykorzystania potencjatu tworzonego
przez te mechanizmy. Zgodnie z zasadami prowadzenia
obrotu optymalizujemy koszty ograniczania emisiji,
ewentualnie inwestujemy w redukcje emisji wtedy,

kiedy system daje do tego wystarczajaco mocny impuls
(motywacja w postaci ceny uprawnienia emisyjnego).
Emisja gazéw cieplarnianych stata sie wiec nieodtgcznym
aspektem podejmowania przez spotke decyzji, nie tylko
w dziedzinie dziatalnosci operacyjnej, ale w szczegolnosci
w zakresie dalszego rozwoju.

Przejawem aktywnego stosunku Grupy CEZ jest takze
cztonkostwo w IETA (Miedzynarodowe Stowarzyszenie
Handlu Emisjami - International Emissions Trading
Association) i innych organizacjach (EURELECTRIC, CEPS).
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Klimat

Krajowe projekty zmniejszania emisji gazow
cieplarnianych w ramach Grupy CEZ

Czeskie przepisy prawa zgodnie z ustawodawstwem
Wspdlnot Europejskich przyznajg podmiotom
eksploatujagcym instalacje na okres przejsciowy srodki
na zakup wyposazenia i modernizacji urzadzen do produkciji
energii elektrycznej i ciepta w celu uzyskania ogoélnej
poprawy poziomu wyposazenia technicznego pozwalajacej
miedzy innymi na zmniejszenie produkcji emisji CO,.
Rozwigzywanie problemow zwigzanych ze zmianami
klimatu nie moze by¢ przedmiotem wytacznej
odpowiedzialnosci rzgdow, réwniez przedsiebiorstwa
przemystowe powinny utozsamiac sie z tymi celami.
Odpowiedzialny uzytkownik zrodet energii ma swiadomosg,
iz kwestig jego odpowiedzialnosci jest poszukiwanie
sposobow efektywnego wykorzystywania zasobow
naturalnych, zmniejszania oddziatywan na srodowisko
oraz poszukiwanie sposobdéw dziatania bedacych

W zgodzie z zasadami zrbwnowazonego rozwoju.

Dotycza one nastepujacych podmiotow:

Adres
418 48 Bilina

Elektrownia Ledvice

nowe zrodto 660 MW,

Grupa CEZ otwarcie deklaruje, iz przyjmuje te
odpowiedzialnos¢. To publicznie zadeklarowane
zobowigzanie Grupy CEZ rozumiane jest jako
dtugookresowe zobowigzanie wobec spoteczenstwa
- Grupa CEZ udowadnia w ten sposdb, iz jest
Swiadoma oddziatywan swej dziatalnosci na srodowisko
naturalne i ze jako najwazniejszy producent emisji
gazow cieplarnianych w Republice Czeskiej przyjmuje
odpowiedzialnos¢ szczegdlnie za dalsze zmniejszanie
emisji gazéw cieplarnianych.

Grupa CEZ rozpoczeta realizacje inwestycji w swe
urzadzenia, ktérych rezultatem bedzie zmniejszenie
emisji gazéw cieplarnianych.

Specyfikacja urzadzenia wedtug ustawy nr 695/2004 Dz. U. R. Cz.
pozwolenie na budowe

05/2005 r.

nominalny pobdr mocy cieplnej

1290 MW,

typ technologii

zrodio produkeyjne energii elektrycznej i ciepta

wykorzystywane paliwo

wegiel brunatny

Elektrownia TuSimice 2

KO ETU2 4 x 200 MW, 432 01 Kadan

Specyfikacja urzadzenia wedtug ustawy nr 695/2004 Dz. U. R. Cz.
pozwolenie na budowe

04/2006 r.

nominalny pobdr mocy cieplnej

4 X 437 MW,

typ technologii

zrodio produkeyjne energii elektrycznej i ciepta

wykorzystywane paliwo

wegiel brunatny

i poszczegolnych projektow




Zagraniczne projekty zmniejszania emisji

gazéw cieplarnianych poza Grupa CEZ

Grupa CEZ jest aktywna spotka, ktdra jako jeden

z fundamentalnych celéw wyznaczyta sobie ograniczanie

emisji gazéw cieplarnianych. W celu realizacji tego

zamierzenia zaplanowata i stopniowo realizuje projekty
trojakiego rodzaju:

1. Grupa CEZ bezposrednio lub posrednio kupuje kredyty
z projektéw 25 CDM realizowanych przewaznie
w Chinach. Niektore sg juz na etapie finalizacji,

z ktérym zwigzane jest przyznawanie kredytow
emisyjnych. Inne stopniowo przechodza poszczegolne
etapy od rozwoju i budowy az po rejestracje

w UNFCCC konieczng do przyznania kredytow CER.

2. Grupa CEZ inwestuje w fundusz weglowy EBRD
(Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju — European
Bank for Reconstruction and Development) oraz
w MCCF (Mnohostranny fond uhlikovych kreditt
- Wielostronny Fundusz Kredytow CO,). Dzieki
udziatowi w obydwu tych funduszach Grupa CEZ
ma mozliwos¢ wyboru projektow JI, w ktorych
chciataby uczestniczy¢. Realizacje cyklu projektowego
zapewniajg bezposrednio menedzerowie funduszu.
Oszczednosci uzyskane w zakresie emisji moga byc¢
wykorzystane zamiast uprawnien emisyjnych.

3. Bezposredni udziat w projektach to trzeci sposob
zaangazowania Grupy CEZ w dziedzinie obnizania
emisji gazéw cieplarnianych. Projekty te realizowane sg
gtéwnie w Europie Srodkowej i Wschodniej oraz
na Batkanach.

Po 2012 r. zakonczy sie drugi okres obrotu EU ETS

i rownoczesnie okres kontrolny protokotu z Kioto.
Spotkanie stron protokotu z Kioto w grudniu 2009 r.

w Kopenhadze nie spetnito oczekiwania, iz uda sie
wynegocjowac zobowigzujgce prawnie rygorystyczne
porozumienie miedzynarodowe, ktore zastgpi protokoét
z Kioto i doprowadzi do dalszego obnizania emisji
gazoéw cieplarnianych po 2012 r. Dlatego Grupa
CEZ koncentruje sie na ewaluaciji projektow i wersji
ostatecznych przepiséw prawa na poziomie krajowym

i miedzynarodowym, a takze na poziomie Unii
Europejskiej. Celem jest opracowanie strategii handlowe;
na okres, ktory rozpocznie sie po 2012 r.

Klimat

Oszczednosci energii

Jednym z najwazniejszych sposobdw na zmniejszanie

emisji i energochtonnosci sg oszczednosci energii.

Inicjatywy w tej dziedzinie wspiera takze panstwo. Jesienig

2009 r. na przyktad ogtosito ogdlnokrajowy konkurs

w dziedzinie oszczednosci energii i wykorzystywania

odnawialnych i wtornych zrodet energii. Nalezy on

do programoéw realizowanych pod patronatem

Ministerstwa Przemystu i Handlu Republiki Czeskiej:

m Panstwowy Program Wspierania Oszczednosci
Energii i Odnawialnych Zrédet Energii,

m Inteligentna Energia dla Europy,

m wsparcie z funduszéw strukturalnych UE.

Grupa CEZ realizuje swe dziatania w dziedzinie
oszczednosci energii na trzech podstawowych
ptaszczyznach:

m w dziedzinie oswiaty,

m w dziedzinie doradztwa dla klientow,

m W dziedzinie bezposredniej wspotpracy z klientami.

Komunikacja ze spoteczenstwem

Oswiata jest dla Grupy CEZ bardzo waznym czynnikiem,
ktéry ma potencjat ukierunkowywania zuzycia energii
elektrycznej. W nawiazaniu do proekologicznego
zachowania Grupy CEZ celem jest zmniejszanie

zuzycia i wykorzystywanie odnawialnych zrodet

energii. Kampanie i inne inicjatywy oraz programy dla
spoteczenstwa wyjasniaja, w jaki sposdb mozna to
osiagnac.

Nalezata do nich takze kampania prowadzona w 2009 r.
pt. ,Oszczedzaj energie”. Przebiegata w ciggu listopada
i grudnia i trwata przez siedem tygodni. Jej adresatami byty
wszystkie podmioty ptacace za odbidr energii elektrycznej
na terenie catej Republiki Czeskiej. Celem byto:
m skfonienie spoteczenstwa do dziatan w zakresie
oszczednosci, ktore mozna zrealizowac
bez ponoszenia duzych kosztow,
= Wspieranie zmniejszania zuzycia energii elektrycznej
w gospodarstwach domowych,
m pokazanie Grupy CEZ jako firmy, ktéra przyjmuje swoj
udziat w odpowiedzialnosci spoteczne;.

Kampania przebiegata w stacjach radiowych nadajgcych
w sieci MMS. Nadawano klasyczne radiospoty, anonse

i wejscia spikerow, powstat specjalny program ,Jak

to sie robi?"“, oferujacy konkretne sposoby uzyskania
oszczednosci energii w gospodarstwach domowych,

a takze prezentacje sponsorow. W ulicach miast mozna
byto spotkac patrole przekazujgce informacje dotyczace
tematu kampanii. Z jej trescia mozna byto zapoznac sie
takze pod adresem www.posvittesinauspory.cz.
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Klimat

Kampania przyniosta bardzo interesujgce rezultaty:
potowa populacji wiedziata o realizacji tego projektu.
Strony internetowe odwiedzito 13,5 tysigca osob

a w konkursie wzieto udziat ponad 5,3 tysigca osob.

Doradztwo dla klientow

Grupa CEZ ma $wiadomos$é mocnej pozycji wéréd
spotek energetycznych nie tylko w Republice Czeskiej,
ale takze w Europie. Ma takze swiadomos¢ faktu,

iz bez swoich klientdbw nie bytaby tym, czym jest. Dlatego
nieustannie podnosi jako$¢ swiadczonych im ustug, aby
racjonalnymi argumentami wesprzeé wybor Grupy CEZ
jako partnera do wspotpracy.

Grupa swiadczy ustugi w zakresie klasycznego
doradztwa w dziedzinie podnoszenia jakosci odbioru
energii elektrycznej, okreslania ceny itp. Réwnoczesnie
udziela konsultacji, starajac sie informowac klientow

o mozliwosciach zmniejszenia ilosci odbieranej energii
elektrycznej, zaoszczedzenia energii elektrycznej

w gospodarstwie domowym i w pracy, zachowaniach
bardziej przyjaznych dla Srodowiska, optymalizaciji
odbioru energii elektrycznej w porze dziennej i nocnej
itp. Do tego stuzy caty szereg instrumentéw, ktore
opisano w nastepujgcych rozdziatach.

Podstawowe doradztwo w ramach oferty
produktow energii elektrycznej czynnej

Grupa CEZ ceni sobie swoich klientéw, dlatego tez
oferuje im caty szereg ustug, aby utatwi¢ im komunikacje
i pozyskiwanie wymaganych informacji.

Klient moze na przyktad wybrac, w jaki sposdb chce
zostac obstuzony. Moze skorzystac z ustug:

m centrow obstugi klienta,

m call center,

m partnerow kontraktowych,

= wirtualnego biura handlowego.

Grupa CEZ posiada 24 centra obstugi klienta

na terenie catej Republiki Czeskiej. Ustugi dla jej
klientow swiadczy takze 58 partneréw kontraktowych.
Mape ich lokalizacji oraz godziny otwarcia mozna
znalezé na stronie internetowej Grupy CEZ pod adresem
www.cez.cz/en/contacts/contact-points.html.

W firmie istniejg dwa oddziaty call center — w Pilznie

i w miescie Zabreh na Moravé. Kazde z nich moze

w dowolnym momencie przeja¢ obowigzki drugiego, tak
aby zawsze byt zapewniony dostep do linii obstugi klienta
Grupy CEZ. Trzystu doéwiadczonych, profesjonalnych
operatoréw kazdego dnia przyjmuje srednio

4 500 telefonicznych wnioskéw. Referenci centrow
obstugi klienta razem z operatorami rozpatrujg ponadto
codziennie srednio 6 500 wnioskow otrzymanych inng
droga (np. faksy, e-maile, listy z internetowego biura
handlowego itd.) i dbajg o 3,5 miliona klientéw. Z call
center mozna potaczy¢ sie, wybierajac numer linii
obstugi klienta: +420 840 840 840.

Za wysokiej jakosci ustugi call center i centréw obstugi
klienta Grupa CEZ otrzymata nagrode w miedzynarodowym
konkursie European Contact Center Awards 2009.
Oproécz tego zaklasyfikowata sie do finatu w kategorii
The Best Multi Channel Contact Centre, otrzymujac tytut
Finalist European Contact Center Awards 2009.

W 2009 r. miata miejsce juz szosta edycja
wspomnianego konkursu, ktéry otwiera targi Call Centre
Expo, zorientowane wtasnie na centra telefoniczne

i centra obstugi klienta. Jest to najwieksza tego typu
impreza organizowana w Europie. Miedzynarodowe jury
wybierato kandydatow zakwalifikowanych

do kolejnego etapu sposrod setek zgtoszonych spotek,
nie tylko z Europy. W konkursie braty udziat renomowane
firmy takie jak Barclays Commercial Bank, British
Telecommunications, British gas i inne. Jury oceniato
poziom ustug dla klientow oraz srodowisko pracy,
zabezpieczenie technologiczne i warunki samych
pracownikéw centrow kontaktowych.

»,Poprzez te nagrode zostalismy zaliczeni

do grona najlepszych europejskich specjalistow
w dziedzinie obstugi klienta. Nie osiggnelibysmy
tego sukcesu bez wielkiego poswiecenia naszych
pracownikow i doskonatej wspoétpracy z naszymi
partnerami i wspotpracownikami z pozostatych
oddziatow i spotek Grupy CEZ“ - tak udziat

w finale konkursu skomentowata Milena
Linhartova, dyrektorka dziatu obstugi klienta
CEZ Zakaznické sluzby.

Komunikat prasowy Grupy CEZ z dnia 6.8.2009 r.



Kolejna ustuga dla klientdw Grupy CEZ jest internetowa
aplikacja wirtualne biuro handlowe. Umozliwia ona
uzyskiwanie w wygodny sposoéb informacji osobowych

i rozpatrywanie wnioskéw zwigzanych z odbiorem
energii elektrycznej. Klienci nie musza juz chodzi¢

do banku - swoim kontem moga zarzgdzac

za posrednictwem bankowosci internetowej. Dzigki
mozliwosci nieprzerwanego dostepu wirtualne biuro
handlowe oszczedza czas i umozliwia statg kontrole.
Dane osobowe klientéw sg zabezpieczone hastem.

W wirtualnym biurze handlowym mozna:
otrzymac informacje dotyczace faktur,
otrzymac informacje dotyczgce wszystkich punktow
odbiorczych,
sktadac wnioski w trybie on-line.

Klienci zainteresowani tg ustugg moga zarejestrowac sie
na stronie internetowej Grupy CEZ

Osrodek doradczy Grupy CEZ

Grupa CEZ prowadzi dla swoich klientéw 24 centréw
obstugi klienta na terenie catej Republiki Czeskiej.
Ustugi dla jej klientéw swiadczy takze 58 partneréw
kontraktowych. Mape ich lokalizacji oraz godziny otwarcia
mozna znalez¢ na stronie internetowej Grupy CEZ pod
adresem .
W marcu 2010 r. otwarto nowe centrum obstugi klienta
z dostepem bezbarierowym w praskim Karlinie. Dysponuije
ono catkowita powierzchnig 600 m?, a jego pracownicy
sg W stanie obstuzy¢ ponad 500 klientow dziennie.
Nowy budynek, ktory jest czescig kompleksu Futurama
business park, ma najwyzszy certyfikat efektywnosci
energetycznej w kategorii A, do ktorej zaliczane sg
projekty budynkoéw cechujgce sie najwyzszym stopniem
energooszczednosci.

Komunikacje z operatorami klientom utatwia mozliwosé
wyboru konkretnej daty i godziny przez internet.

To pozwala im na unikniecie nieprzyjemnych kolejek

i zaoszczedzenie czasu, ktory moga wykorzystac

w inny sposob. Aby umowic sie na spotkanie,

wystarczy zarezerwowac na stronie internetowe;j

odpowiedni termin.

Klimat

Promocja optymalizacji

zuzycia energii w gospodarstwach domowych
(,,Pieniadze za Biate Wraki‘)

Informacje o mozliwosciach oszczedzania energii
elektrycznej, ktére Grupa CEZ oferuje swoim klientom,
trzeba w jakis sposob przekazac. Jedng z mozliwosci
stwarza obfitujgca w informacje strona internetowa

Oprocz niej cennym zrédtem informacii jest takze
podrecznik ,Pomaranczowy przewodnik® z podtytutem
,Praktyczne informacije i porady ze sSwiata energii
elektrycznej“. Publikacja ta wydawana jest raz w roku

i zawiera informacje na przyktad o wirtualnym biurze
handlowym, elektronicznym fakturowaniu, ,Zielonej
Energii“, FUTUR/E/MOTION i innych programach
Grupy CEZ. Zawiera takze porady dotyczace wymiany
klasycznych zaréwek na energooszczedne, wytgczania
nieuzywanych sprzetéw elektronicznych, prania tylko
jesli pralka jest do konca wypetniona, wtasciwego
rozplanowania prasowania, rozmieszczenia

w najwitasciwszych miejscach sprzetu AGD w kuchni

i inne informacje.

Do préb utatwienia spoteczenstwu oszczedzania energii
nawigzat w 2009 r. projekt ,Pienigdze za Biate Wraki*,
dzieki ktoremu tysigce klientéw CEZ mogto zaoszczedzi¢
pienigdze oraz znaczaco wspomaoc ochrone przyrody.
Promocja polegata na tym, ze za zakup nowego sprzetu
AGD i oddanie do ekologicznej utylizacji starego klient
otrzymywat od Grupy CEZ 1 000 koron za kazdy

ze sprzetow.

Produkcja materiatéw promocyjnych
w zakresie doradztwa zorientowanego
na konkretny segment i dziedzine
Portfel ustug $éwiadczonych przez Grupe CEZ jest
bardzo szeroki. Zawiera specjalne produkty dla klientéw
o réznych charakterystykach odbioru energii elektryczne;:
zwykili klienci, uzywajacy energii do oswietlania czy
gotowania,
ci, ktorzy zuzywajg energie do ogrzewania cieptej
wody uzytkowej,
inni, ktorzy zuzywajg energie do ogrzewania
za posrednictwem piecow akumulacyjnych,
grzejnikow elektrycznych lub pomp ciepta.

W celu utatwienia klientom orientacji w oferowanych

ustugach Grupa CEZ wydaje dla nich tak zwane karty
produktowe
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Klimat

Medialna promocja doradztwa

Grupa CEZ poprzez swoje kampanie zapewnia
spoteczenstwu dostep do informacji na temat
odpowiedzialnego zachowania wobec zasobow
naturalnych i innych zrédet, z ktorych produkuje

sie energie elektryczna. Informacje nalezy jednak
sformutowac¢ w odpowiedni sposoéb, unikajac
specjalistycznego zargonu, aby byty one zrozumiate
dla szerokiego grona odbiorcoéw i aby byty postrzegane
jako interesujgce i przydatne = pomoc w odbiorze.

Niezawodnym kanatem przekazywania informaciji
spoteczenstwu sa media. W 2009 r. Grupa CEZ
przeprowadzita kampanie medialna ,Pienigdze za Biate
Wraki“, ktora miata na celu:

m wsparcie zmniejszania zuzycia energii elektrycznej
w gospodarstwach domowych poprzez zakup
energooszczednego sprzetu,

m podkreslenie ekologicznego wymiaru kampanii
poprzez zapewnienie wtasciwej utylizacji starego
sprzetu AGD,

® wsparcie wizerunku Grupy CEZ jako podmiotu
zachowujgcego sie odpowiedzialnie.

Promocja polegata na oddaniu starego sprzetu, ktory
nastepnie specjalistyczna firma w sposob ekologiczny
utylizowata, i zakupieniu w jego miejsce nowego sprzetu,
z dofinansowaniem w wysokosci 1 000 koron

(= ,Pieniadze za Biate Wraki“) od Grupy CEZ.

Promocija pt. ,Pieniadze za Biate Wraki“ Grupy CEZ,
odbywajgca sie od kwietnia do potowy czerwca 2009 r.,
pozwolita zaoszczedzi¢ pienigdze tysigcom klientow
CEZ i w sposdb znaczacy wptyneta na ochrone przyrody.
Zebrano 600 ton zuzytego sprzetu AGD, ktory zostat
ekologicznie zutylizowany przez partnerska firme
ELEKTROWIN. Z recyklingu odzyskano w ten sposob
ponad 400 ton zelaza i ponad 25 ton metali niezelaznych,
a takze prawie 150 ton tworzyw sztucznych.

~Promocji ,Pienigdze za Biate Wraki“ od samego
poczatku przyswiecaty dwa podstawowe cele:
zwroéci¢ uwage gospodarstw domowych

na korzysci ekonomiczne zwigzane

ze sprzetem energooszczednym oraz informowac
0 ekologicznym wymiarze wymiany starego
sprzetu. Ekologiczna utylizacja materiatow
niebezpiecznych oraz recykling materiatow zdatnych
do ponownego uzycia jest wielkim plusem

dla przyrody* - méwi dyrektor marketingu

CEZ Prodej s.r.o, Milan Mika.

Komunikat prasowy Grupy CEZ z dnia 16.7.2009 r.

Dzieki recyklingowi materiatéw i ekologicznej utylizacji
freonu z oddanego sprzetu zaoszczedzono 7 200 ton
emisji gazu cieplarnianego CO,. Oszczednos¢ energii,
ktéra bytaby potrzebna bez recyklingu do produkgciji
nowych materiatéw, wynosi okoto 4 milionéw kWh -

co odpowiada rocznemu zuzyciu energii przez 500
mieszkancow Republiki Czeskiej.

Grupa CEZ we wspdipracy z Elektrotechnicznym
Instytutem Badawczym (EZU) przetestowata w sumie

11 ekologicznych lodéwek, ktére po zakonczeniu testéow
trafity do mieszkancow poszkodowanych przez powodzie
na Morawach.

Kampanie przeprowadzono za posrednictwem ogtoszen
na ulotkach sprzedawcoéw detalicznych Datart i Euronics,
dziatan w zakresie PR, promocji bezposrednie;

w punktach sprzedazy. Czytelnicy dziennika ,Mlada
fronta Dnes* zapoznali sie z testami poszczegodlnych
typow sprzetu, promocji poswiecono specjalng
prezentacje internetowg na stronie www.cez.cz/uspory.
Kampania odbita sie wielkim echem we wszystkich
mediach i zostata dostrzezona przez potowe dorostej
populacji. Ponad 50 % respondentow stwierdzito,

ze dzieki wspomnianej inicjatywie wzrosta ich sympatia
w stosunku do spétki CEZ. Ponadto sprzedano w sumie
10,5 tysigca sztuk energooszczednego sprzetu AGD
zuzywajacego mniej energii elektrycznej.




Aplikacja internetowa obliczajaca zuzycie

i oszczednosci energii elektrycznej

Kolejnym zrédtem skutecznej pomocy informacyjne;j

dla ludnosci przy wyborze sprzetu elektronicznego

i obchodzeniu sie z tego typu urzadzeniami jest strona
internetowa www.cez.cz/en. Odwiedzajgcy moga na niej
znalez¢ interesujaca aplikacje, ktéra po wprowadzeniu
konkretnych danych potrafi policzy¢, jaka jest sytuacja
gospodarstwa domowego pod wzgledem sprzetu
elektronicznego i zuzywania energii. Przy pomocy
interaktywnych obliczen mozna na przyktad sprawdzic, ile
mozna zaoszczedzi¢ poprzez zakup energooszczednych
zarowek, obliczy¢ slad weglowy swojej dziatalnosci itd.
Aplikacje internetowg mozna znalez¢ w sekcji Jak usetrit
(Jak zaoszczedzi¢) w podrozdziale Energeticky radce
(Doradca energetyczny) na stronie www.cez.cz/cs/pro-
zakazniky/jak-usetrit.html.

Bezposrednia wspotpraca z klientami

Kontakty Grupy CEZ z klientami majg charakter

bezposredni i ich forma zalezna jest od sposobu

komunikacji wybranego przez klienta. Moze zwracac sie

do niej za posrednictwem:

m centrow obstugi klienta i partnerow kontraktowych
na terenie catej Republice Czeskiegj,

m call center, w ktérych pracuje 300 profesjonalnych
operatorow,

m internetowego wirtualnego biura handlowego,

m centralnego adresu e-mail cez@cez.cz.

Oprécz tego Grupa CEZ wprowadzita ustuge tak zwane;
faktury elektronicznej. Oznacza to, ze klient nie bedzie
otrzymywat faktury w tradycyjnej, papierowej formie, ale
zostanie ona wystana na jego adres e-mailowy.

Grupa CEZ pamieta takze o osobach

niepetnosprawnych, dla ktérych wprowadzita specjalny

produkt nazwany BASIC_SP. KorzysSci zwigzane z jego

wykorzystywaniem polegajg na:

m priorytetowym rozpatrywaniu wnioskow klientéw
objetych programem,

m nizszych optatach miesiecznych za punkt odbiorczy.

W ten sposob pomaga prawie 2 tysigcom klientow
w rozwigzywaniu ich biezgcych problemow, reagujac

na ich zadania.
8

AN

Klimat

Oferta produktéw innych niz energetyczne
Oprécz klasycznych ustug Grupa CEZ oferuje klientom
réwniez tak zwane produkty nieenergetyczne, ktére
jednak pozostajg w bezposrednim zwigzku z energig
elektryczng. Chodzi tu na przykfad o:

m system faktur elektronicznych,

m wirtualne biuro handlowe,

m transformatory dystrybucyjne,

m rezerwowe zrodfa zasilania — Carrot Euro.

Grupa CEZ oferuje swoim klientom ustuge tak zwanej
faktury elektronicznej. Oznacza to, ze klienci

nie otrzymuija faktury w tradycyjnej papierowej formie, ale
jest ona wysytana w wersji elektronicznej na ich e-mail.

“

Wirtualne biuro handlowe umozliwia pozyskiwanie

w wygodny sposob informacji osobowych i rozpatrywanie
whnioskow zwigzanych z odbiorem energii elektryczne;.
Dzieki mozliwosci ciggtego dostepu wirtualne biuro
handlowe oszczedza czas i umozliwia statg kontrole.
Dane osobowe klientéw sg zabezpieczone hastem.

M

Grupa CEZ i spétka TrafoCZ, a. s. wspdlnie oferujg ustugi
w dziedzinie eksploatacji i serwisu transformatoréw
dystrybucyjnych. Swiadcza na przyktad nastepujace ustugi:
naprawy olejowych transformatoréw dystrybucyjnych,
transformatory po remoncie generalnym,

wykup transformatoréw do rotacji,

wynajem transformatorow,

filtracja oleju transformatorowego,

pobor prébek oleju i testy PCB.

M

Ostatnig wspomniang ustuga dla klientéw Grupy CEZ
sg rezerwowe zrodta zasilania — Carrot Euro. Pomagajg
klientom efektywnie rozwigzywac problemy z dostawami
i rezerwowymi zrodtami energii elektrycznej, zwigzane

z planowanymi przerwami w dostarczaniu energii

przez dystrybutora, awariami, przerwami w dostawach,
kleskami przyrodniczymi, przy konserwacji wtasnych
instalacji elektrycznych itd.

M
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Klienci i dostawcy stanowig dla Grupy CEZ bardzo wazny
element srodowiska biznesowego. Dlatego dazy sie

do nieustannego podnoszenia poziomu $wiadczonych
im ustug, podchodzac do nich z otwartoscig, szczeroscia
i odpowiedzialnoscia. Relacje miedzy spotka a klientami
powinny by¢ oparte na wzajemnym zaufaniu, podobnie
jak relacje miedzy spdtka a jej dostawcami.

Poprzez takie postepowanie Grupa CEZ buduje pozycje
mocnej spotki energetycznej, dla ktdrej fundamentem
biznesu jest wiarygodnos¢ w zakresie dziatalnosci
prowadzonej w Republice Czeskiej, ale takze w innych,
nawet pozaeuropejskich krajach. Obustronnie korzystna
wspotpraca z klientami i dostawcami jest fundamentem
w kreowaniu pozytywnego wizerunku Grupy CEZ.

Partnerzy Grupy CEZ

Dostawcy

Wideo: Rozdzielnia Rudna

Przy wyborze dostawcéw spodtka bierze pod uwage
traktowanie przez nich srodowiska, bezpieczenstwa

i higieny pracy a takze aspekty spoteczne ich dziatalnosci.
W przypadku potencjalnych dostawcéw bada sie,

czy posiadajg wdrozony system zarzadzania jakoscia,
higieng pracy i bezpieczenstwem oraz oddziatywaniem
na srodowisko. Dzieki temu potencjalne ryzyko
negatywnego wptywu poszczegolnych przypadkow
handlowych na ochrone Srodowiska naturalnego,
bezpieczenstwo i higiene pracy w spdtkach Grupy CEZ
objetych petng integracjg zmniejsza sie do minimum.
Wyboér dostawcow przebiega zgodnie z przepisami
prawa, a wiec w sposob przejrzysty i bez dyskryminacii,
wszyscy dostawcy traktowani sg jednakowo.

e

L
L

W spotkach Grupy CEZ bedacych nabywcami
publicznymi w mys| ustawy o zamoéwieniach publicznych
w przypadku zamowien, ktorych wartos¢ przekracza
wyznaczong granice, wybor dostawcow odbywa

sie zgodnie z tg ustawa. W przypadku postepowan
przetargowych na zamowienia ponizej tej wartosci

oraz w spétkach Grupy CEZ, ktére nie sa nabywcami
publicznymi w mys| ustawy o zamoéwieniach
publicznych, wybor dostawcy kieruje sie przepisami
wewnetrznymi, ktérych podstawowe procedury

wyboru dostawcy opierajg sie na wspomnianej ustawie

0 zamowieniach publicznych.

Przebieg postepowan przetargowych jest zawsze
dokumentowany a zasady oceny sg okreslane

przed rozpoczeciem wyboru dostawcy.

Wspodtpraca z potencjalnym dostawcag opiera sie

na rygorystycznych kryteriach a proces ma jasno
okreslong procedure z wyznaczonymi kryteriami

oceny kwalifikacji dostawcy do realizacji konkretnego
zamowienia. Przy spetnieniu warunkow kwalifikacyjnych
oferta ztozona przez dostawce podlega ocenie, ktora

Z reguty koncentruje sie na parametrach ekonomicznych
oferty. W ramach korzystnosci ekonomicznej oferty
wyznaczane sg parcjalne kryteria oceny, z ktdérych
jednym jest zawsze cena.

Zawiadomienie o zakonczeniu postepowania
przetargowego zawierajgce informacije o zaakceptowaniu
lub niezaakceptowaniu dostawcy w danym
postepowaniu przetargowym przekazywane jest
wszystkim uczestnikom postepowania.

Klienci

Grupa CEZ ma duza liczbe klientéw w catej Republice
Czeskiej. Nalezg do nich mali odbiorcy, wtacznie

z matymi przedsiebiorstwami, oraz duzi odbiorcy.

Klient zawsze moze wybra¢ konkretng forme komunikaciji
z Grupa CEZ. Moze zwracaé sie do niej za posrednictwem:
m centrow obstugi klienta i partneréw kontraktowych
na terenie catej Republiki Czeskiej,
m call center, w ktérych pracuje 300 profesjonalnych
operatorow,
m elektronicznego wirtualnego biura handlowego,
m centralnego adresu internetowego cez@cez.cz.



Grupa CEZ jako pierwsza spétka energetyczna

w Republice Czeskiej wprowadzita od 2009 r. nowa
instytucje - rzecznika praw klientéw CEZ. Moga

do niego zwracac sie klienci, ktérych zazalen lub
whnioskow nie rozpatrzono w satysfakcjonujgcy sposoéb
standardowag droga. Odpowiedz powinni otrzymac

W Ciggu trzydziestu dni od ztozenia wniosku lub podania,
w przypadku potrzeby sg zapraszani na osobiste spotkanie.

Mali odbiorcy

Obecnie Grupa CEZ obstuguje ponad 3 miliony
gospodarstw domowych i ponad 260 tysiecy matych
odbiorcow bedacych przedsiebiorstwami. Oferuje im
caty szereg produktéw odpowiednio do wolumenu
odbioru energii elektrycznej, na podstawie ktorego
okresla sie ostateczna cene.

Aby usatysfakcjonowac klientow odbierajacych mniejsze

ilosci energii elektrycznej, Grupa CEZ oferuje im

specjalne ustugi:

m prowadzi centra obstugi klienta i posiada partnerow
kontraktowych, ktorzy sg w stanie odpowiadac
na pytania zwigzane z dziatalnoscia firmy,

= mozna dzwoni¢ do call center przez catg dobe,

m mozna korzystac¢ z ustug wirtualnego biura
handlowego,

m zapytania, wnioski lub zastrzezenia mozna wysytac
takze na centralny adres e-mail cez@cez.cz,

m na stronie internetowej www.cez.cz/en sg do pobrania
potrzebne formularze,

m klienci moga sami odczyta¢ dane z licznika energii
wedtug wskazéwek zamieszczonych pod adresem

internetowym www.cez.cz/en,

Klienci i dostawcy Grupy CEZ

= pod tym samym adresem zamieszczono kalkulator
poréwnania cen, przy pomocy ktérego mozna
poréwnywac aktualne ceny energii elektrycznej
od obecnego dostawcy z cenami potencjalnych
dostaw od Grupy CEZ,

m za energie elektryczng mozna ptacic takze
przy pomocy faktur elektronicznych lub gotowka
w punktach firmy Sazka,

m raz w roku w rece Kklientow oddawany jest nowy
podrecznik pt. ,Pomaranczowy przewodnik*,

Duzi odbiorcy
Takze duzym odbiorcom Grupa CEZ oferuje caly szereg
produktéw zwiazanych z energig elektryczna,.

Duzi odbiorcy moga korzystac¢ z podobnych ustug jak

mali odbiorcy:

m centra obstugi klienta oraz ustugi partnerow
kontraktowych,

m call center,

= wirtualne biuro handlowe,

m centralny adres e-mail cez@cez.cz przeznaczony
do przyjmowania zapytan, wnioskéw i uwag,

m elektroniczne faktury lub mozliwos¢ ptatnosci
w punktach sieci Sazka.

Oprécz tego Grupa CEZ wydaje dla swoich partneréw
bedacych firmami lub korporacjami magazyn ,CEZ Info*.
Jego wydawca jest spotka CEZ Prodej, ktéra uzyskata
za to czasopismo w konkursie Ztoty Srednik

prestizowy tytut TOP Rated (certyfikat wysokiego
poziomu profesjonalizmu). Czasopismo pojawia sie

od czterech lat, od 2010 r. zostanie poszerzone

0 zatgczniki tematyczne. Aktualny numer mozna

zawsze pobrac¢ na stronie internetowej pod adresem
www.cez.cz/cs/pro-zakazniky/ elektrina-a-tarify/firmy-a-
podnikatele/male-a-stredni-firmy/cez-info.html.
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Standardy korespondencji pisemnej
Pracownicy Grupy CEZ maja do dyspozycji podrecznik
pt. ,Standardy komunikacji pisemnej z klientem*.
Zawiera on:
instrukcje pisania listow lub e-maili,
informacje o obowigzujacej strukturze informacji
handlowych,
informacje o poszczegoélnych formach komunikagii
(list, e-mail, faks),
porady w sprawie wyboru formy komunikatu
(zawiadomienie, wniosek, odpowiedz na wniosek,
odpowiedz na reklamacje, monit),
praktyczne porady (zalecenia stylistyczne, dotyczace
struktury tekstu, ortografii).

Podrecznik ponadto wyjasnia, iz pracownicy powinni
wychodzi¢ naprzeciw oczekiwaniom klientéw,
zachowujac otwartosé, pozytywne podejscie

i poprawnos¢. Zaufanie oparte na doswiadczeniu
stanowi podstawe dobrych relacji. Naruszenie zaufania
moze natomiast prowadzi¢ do zatamania dobrych
stosunkow i utraty klienta.

W dziatalnosci catej Grupy CEZ znajduje
odzwierciedlenie dgzenie do tego, aby pomagac tam,
gdzie jest to potrzebne. Dlatego wszystkie w petni
zintegrowane spotki jako cztonkowie Grupy uczestniczg
w realizacji celow wszystkich wspolnych programow,
ktorych trescig jest pomoc potrzebujgcym.

W petni zintegrowane spétki Grupy CEZ braty udziat
w szczegdlnosci w projektach Fundacji CEZ. Chodzi
0 nastepujace programy:

Pomaranczowe Boiska,

Pomaranczowy Rower,

Pomaranczowe Schody,

Pomaranczowy Gabinet,

Wspieranie Regionow.

W petni zintegrowane spétki Grupy CEZ oprécz wyzej
wymienionych projektow wspieraty takze dalsze
dziatania Grupy w dziedzinie dziatalnosci charytatywne;j.
Byly to nastepujace inicjatywy:

w 2008 r. impreza ,Spetniamy Zyczenia“,

w 2009 r. impreza ,Spetniamy Zyczenia, Pamietamy

o Innych®,

projekt pracy wolontarialnej pt. ,Czas dla Dobrej Sprawy*.

CEZ, a.s. 151,4
CEZ Distribuce, a. s. 18,9
CEZ Distribuéni sluzby, s.r.o. 3,9
CEZ ICT Services, a. s. 1,1
CEZ Logistika, s.r.0. 0,3
CEZ Méreni, s.r.o. 0,8
CEZ Obnovitelné zdroje, s.r.o. 0,4
CEZ Prodej, s.r.o. 9,0
CEZ Sprava majetku, s.r.o. 0,7
CEZ Teplarenska, a.s. 0,2
CEZ Zakaznické sluzby, s.r.o. 0,7
SD - Rekultivace, a.s. 0,2
Severoceskeé doly a.s. 98,2
Ustav jaderného vyzkumu Rez a.s. 0,2
CEZ)als! 50,0
CEZ Distribuce, a. s. 65,4
CEZ Distribuéni sluzby, s.r.o. 43
CEZ Logistika, s.r.o. 11,3
CEZ Méfeni, s.r.o. 3,2
CEZ Prodej, s.r.o. 21,6
CEZ Zakaznické sluzby, s.r.o. 3,2




Dziatalno$¢ gospodarcza Grupy CEZ reguluje
obowigzujace ustawodawstwo i nawigzujace do niego
przepisy. Chodzi w szczegdlnosci o:
ustawe nr 513/1991 Dz. U. R. Cz., Kodeks handlowy,
ustawe nr 104/2008 Dz. U. R. Cz. o ofertach przejecia,
ustawe nr 256/2004 Dz. U. R. Cz. o dziatalnosci
gospodarczej na rynku kapitatowym,
ustawe nr 143/2001 Dz. U. R. Cz. o ochronie
konkurenciji gospodarczej,
ustawe nr 137/2006 Dz. U. R. Cz. o zamdwieniach
publicznych,
ustawe nr 458/2000 Dz. U. R. Cz. o warunkach
dziatalnosci gospodarczej oraz administraciji
panstwowej w branzach energetycznych,
ustawe nr 18/1997 Dz. U. R. Cz. o pokojowym
wykorzystywaniu energii jagdrowej i promieniowania
jonizujacego,
ustawe nr 406/2000 Dz. U. R. Cz. o gospodarce
energetycznej,
ustawe nr 180/2005 Dz. U. R. Cz. o wspieraniu
produkcji energii elektrycznej ze zrodet odnawialnych,
ustawe nr 314/2009 Dz. U. R. Cz., petne brzmienie
znowelizowanego tak zwanego prawa energetycznego,
szereg aktow wykonawczych do znowelizowanych
ustaw,
szereg dyrektyw Unii Europejskiej,
tak zwany pakiet klimatyczno-energetyczny Unii
Europejskiej wydany w 2009 r.

Sposob postepowania i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej przez Grupe CEZ reguluja takze przepisy
wewnetrzne obowigzujace rowniez poszczegolne jej spotki.

Jednostkg dominujacy catej Grupy CEZ jest CEZ, a. s.
Spotka ta jest najwiekszym producentem energii
elektrycznej w Republice Czeskie;.

Szczegdtowe informacije na jej temat mozna znalez¢
na stronie internetowej pod adresem

Klienci i dostawcy Grupy CEZ

Spotka CEZ Prodej, s.r.o. jest jedna ze spotek
procesowych, ktére powstaty w ramach Grupy CEZ.
Zostata zatozona w formie spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscig i ma siedzibe w Pradze.

Do konca 2005 r. spotka ta przejeta zarzad nad

dziatami handlowymi wszystkich regionalnych spotek
energetycznych wigcznie z ich klientami, umowami

i zobowiazaniami. CEZ Prodej, s.r.o. funkcjonuje

w petnym zakresie od 1.1.2006 r.

Spotka stata sie partnerem kontraktowym wszystkich
klientéw Grupy CEZ, ujednolicita nie tylko oferte
produktéw w catej Grupie, ale takze sposob traktowania
klientow i jakos¢ ustug. Zespodt liczacy mniej wiecej

230 0s6b zapewnia dziatalnos¢ handlowa i opieke

nad klientami-przedsiebiorstwami, udziela wsparcia
przedstawicielom handlowym i organizuje dziatania
marketingowe Grupy. We wspotpracy z pracownikami
CEZ Zakaznické sluzby, s.r.o. dba o wszystkich klientéw
z kategorii drobnych przedsiebiorstw i gospodarstw
domowych.

Spétka CEZ Distribuce posiada licencje na dystrybucje
energii elektrycznej i jest operatorem sieci dystrybucyjnej
w mysl| ustawy nr 458/2000 Dz. U. R. Cz. (prawo
energetyczne). Dziata na terenie jedenastu wojewodztw:

pilznienskiego,

karlowarskiego,

usteckiego,

srodkowoczeskiego,

libereckiego,

hradeckiego,

pardubickiego,

otomunieckiego,

zlinskiego,

morawsko-slgskiego,

czesci wojewoddztwa Vysocina.
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Wykonuje wszelkie czynnosci zwigzane z bezpieczng
i niezawodng eksploatacjg sieci dystrybucyjnej

na poziomie najwyzszego, wysokiego i niskiego
napiecia, wtacznie ze swiadczeniem ustug dystrybuciji
energii elektrycznej klientom koncowym.

Spotka posiada odpowiednie zasoby, pozwalajgce

na realizacje jej planu biznesowego i misji, w postaci
bogatej tradycji i know-how odziedziczonego po jej
poprzedniczkach - bytych regionalnych spotkach
dystrybucyjnych, a takze odpowiednie warunki
techniczne i personel.

Na dzier 31.12.2009 r. spétka CEZ Distribuce
dystrybuowata energie elektryczng do ponad 3,5 miliona
klienckich punktéw odbiorczych, na terenie Republiki
Czeskiej jest operatorem rozwinietych linii o dtugosci
ponad 154 tysigce kilometrow (9,6 tysigca kilometrow
linii najwyzszego napiecia, 50,1 tysigca kilometrow
linii wysokiego napiecia a 94,3 tysigca kilometrow

linii niskiego napiecia). Wspotpracuje z ponad 920
firmami budowlanymi, montazowymi i projektowymi
nienalezacymi do Grupy.

CEZ Distribuéni sluzby, s.r.o.

Spétka CEZ Distribuéni sluzby zostata zatozona

w pazdzierniku 2005 r. jako jednostka w petni zalezna
CEZ, a. s. W petnym zakresie dziata od lipca 2006 .
Spotka ta zapewnia kompleksowe ustugi w dziedzinie
eksploatacji, usuwania awarii, konserwacji i napraw sieci
dystrybucyjnej. Te rodzaje dziatalnosci przejeta

od regionalnych spotek dystrybucyjnych.

Firma ma do dyspozycji zespoét doswiadczonych
pracownikéw, ktorzy maja gteboka fachowa wiedze
sprawdzong w doswiadczeniu praktycznym. Duzy
nacisk ktadzie nie tylko na jakos¢ i bezpieczenstwo
pracy, ale takze na proekologiczne zachowania
swoich pracownikow.

W 2009 r. spotka wspotpracowata z 561 dostawca

i ponad 1 700 podmiotami korzystajacymi z jej ustug.

i I
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CEZ Sprava majetku, s.r.o.

Gtéwnym przedmiotem dziatalnosci tej spotki jest

Swiadczenie ustug w dwoéch podstawowych dziedzinach:

m administracja i konserwacja nieruchomosci
(poza dziedzing energetyki) — spotka zapewnia
od strony organizacyjnej zarzadzanie majatkiem
o charakterze nieenergetycznym i nietechnologicznym
wykorzystywanym przez Grupe CEZ, wigcznie
z udzielaniem jej pomieszczen biurowych
i wyposazenia,

m zapewnianie ustug wspomagajacych we wszystkich
regionach, w ktérych dziata Grupa CEZ - chodzi
gtéwnie o prowadzenie punktéw przyjmowania podan,
centrow kserograficznych, archiwéw, wyzywienie
zaktadowe, ochrone, dziatalno$¢ rewizyjna, ustugi
wysytkowe itp.

W celu zaspokojenia potrzeb wszystkich swoich
Klientéw, ktérymi sg gtownie cztonkowie Grupy CEZ,
firma aktywnie korzysta ze wsparcia wielu dostawcow,
ktérych liczba siega tysiecy.

CEZ Zakaznické sluzby, s.r.o.

Spétka CEZ Zakaznické sluzby zostata zatozona

przez spotke akcyjng CEZ w dniu 16.8.2004 r.
Podstawowym przedmiotem dziatalnosci gospodarczej
prowadzonej przez spotke jest kompleksowe

i niezawodne swiadczenie ustug klientom koncowym,
posiadajacym licencje na obroét energig elektryczna,
licencje na dystrybucje energii elektrycznej, ewentualnie
takze licencje na produkcije energii elektrycznej.

Plan biznesowy bazuje na warunkach wynikajacych

z ustawodawstwa w dziedzinie elektroenergetyki.




Do realizowanych przez nig czynnosci nalezy

w szczegolnosci:

m obstuga klientow bedgcych posiadaczami wyzej
wspomnianych licenciji,

= zawieranie, zmiany i rozwigzywanie umow
0 podtaczeniu punktu odbiorczego,

m dystrybucja energii elektrycznej,

obrot energia elektryczna,

zapewnianie skupu energii elektrycznej ze zrédet

odnawialnych i innych ustug,

rozpatrywanie reklamacji i innych wnioskow klientow,

Swiadczenie ustug wystawiania faktur,

Swiadczenie ustug zarzadzania wierzytelnosciami,

zapewnianie windykacji naleznosci drogg sadowag

i pozasgdowa,

m Swiadczenie ustug drukowania, pakowania do kopert
i wysytania faktur i innych dokumentéw wiacznie
z wystawianiem dokumentow VAT klientom,

m zapewnianie wsparcia produkcji energii elektrycznej
ze zrédet odnawialnych, skojarzonego wytwarzania
energii elektrycznej, ciepta oraz produkciji ze zrodet
wtornych,

m zapewnianie administracji danych w systemie
informacyjnym dla klientéw.

Spoétka CEZ Zakaznické sluzby zapewnia obstuge
ok. 3,5 miliona klientow.

CEZ Logistika, s.r.o.

Spoétka CEZ Logistika zostata zatozona i zarejestrowana
w rejestrze podmiotéw gospodarczych 2.8.2004 r.

W zwiazku z zamierzeniami Grupy CEZ dotyczacymi
centralizacji proceséw zakupow i sprzedazy materiatow
oraz ustug dla sieci dystrybucyjnej w samodzielnegj
zaleznej spotce handlowej. Spodtka ta rozpoczeta
dziatalnos¢ handlowg 1.7.2005 r.

Gtéwnym przedmiotem prowadzonej przez nig

dziatalnosci gospodarczej sa:

m zakupy, sprzedaz i logistyka materiatu
elektromontazowego,

m zapewnianie ustug dla dystrybuciji i produkcji
realizowanej przez Grupe CEZ i klientdw zewnetrznych.

s HHHH ==
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Jej najwiekszym klientem jest spétka CEZ Distribuce, a. s.,
dla ktérej zapewnia ona materiat do celéw budowy

i modernizagji sieci i rozdzielni. Kolejnym jej duzym klientem
jest spétka CEZ Distribuéni sluzby, s.r.o., ktérej dostarcza
materiaty do celow eksploatacji i konserwaciji sieci.
Filozofia handlowa spdtki polega na starannym
pielegnowaniu i dynamicznym rozwijaniu relacji z klientami.

CEZ Mé¥eni, s.r.o.

Spétka CEZ Méreni rozpoczeta dziatalno$é w ramach
Grupy CEZ w petnym zakresie w dniu 1.6.2005 r.

(po nabyciu przez CEZ 100 % udziatéw w spotce

VCE - méfici technika, s.r o. i po zmianie jej nazwy

na CEZ Méfeni, s.r.o.).

Gtowny przedmiot dziatalnosci spotki stanowig wszelkie
dziatania w dziedzinie pomiaréw energii elektrycznej,
wiacznie z zapewnianiem urzgdzen do tych celdw.
Spotka zapewnia dla wszystkich klientow koncowych
podtaczonych do sieci dystrybucyjnej odczyty licznikow
zuzycia energii elektrycznej, ich montaz, demontaz,
wymiane w celu regularnej weryfikacji, weryfikacje

i konserwacije techniki pomiarowej. Zapewnia takze
kompleksowo wykrywanie, rozwigzywanie, prewencje

i minimalizacje przypadkow tzw. czarnego odbioru.
Weryfikacje tych licznikow spotka przeprowadza

na podstawie decyzji o udzieleniu autoryzacji wydane;j
przez Urzad ds. Normalizacji Technicznej, Metrologii

i Probiernictwa Panstwowego oraz zatwierdzonych
warunkow autoryzaciji.

Spétka CEZ Méreni w 2009 r. wspdtpracowata z ponad
20 znaczacymi odbiorcami a takze kupowata materiaty
i ustugi od ok. 30 dostawcow.
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CEZ Obnovitelné zdroje, s.r.o.

Jednym z waznych elementéw dazenia do wdrazania
w zycie zasad zréwnowazonego rozwoju w Grupie CEZ
jest wykorzystywanie odnawialnych zrédet energii, ktére
Znaczaco przyczyniajg sie do zmniejszania emisji

do atmosfery a takze do decentralizacji zrodet energii.
Spoétka CEZ Obnovitelné zdroje od 2007 r. poszerzyta
swoj portfel zrédet odnawialnych o matg elektrownie
wodng Pilzno - Bukovec (0,630 MW) na rzece
Berounce, elektrownie wiatrowg Véznice (4,1 MW) oraz
elektrownie stoneczng Prelouc (21 kW).

CEZ ICT Services, a. s.

Spdtka akeyjna CEZ ICT Services jest spotka w petni
zalezng CEZ, a. s. Pod obecna nazwa dziata

od 30.9.2008 r., a w dniu 1.10.2008 r. przytaczono
do niej spotke CEZData, s. . 0. Spotka zapewnia
kompleksowe ustugi ICT w catej Republice Czeskie;.

CEZ ICT Services, a. s. nalezy do podmiotéw

Swiadczacych w petni konwergentne ustugi ICT

na zaawansowanym poziomie. Posiada rozbudowang

infrastrukture, dzieki ktorej moze swiadczy¢ ustugi ICT

w sposob atrakcyjny i wysoce profesjonalny. Chodzi

w szczegolnosci o:

= rozwigzania w zakresie konsultingu i integracji w kraju
i za granica,

m procedury od projektu az po jego praktyczne wdrozenie.

Specyficzna pozycja spotki wynika z jej powigzan
kontraktowych z wtascicielem, ktorym jest spotka
dominujgca CEZ, a. s.

Spodtka jest cztonkiem miedzynarodowego
stowarzyszenia operatoréw energetycznych 4ckE

(For Connecting Europe) oraz RIPE (Réseaux IP
Européens), APVTS (Stowarzyszenie Uzytkownikéw
Publicznych Sieci Telekomunikacyjnych), CAT (Czeska
Asocjacja Telekomunikacyjna) oraz NIX.CZ (Neutral
Internet eXchange).

CEZ Teplarenska, a.s.

CEZ, a. s. dnia 5.4.2007 r. stat sie stuprocentowym
wtascicielem spotki Teplarenska, a. s., ktorej nazwe

w styczniu 2008 r. zmieniono na CEZ Teplarenska, a.s.
CEZ Teplarenska, a.s. dostarcza odbiorcom ciepto
wyprodukowane we wtasnych zrédtach oraz ciepto,
ktore kupuje w celu jego dalszej sprzedazy od CEZ, a. s.
Z wtasnego zrodfa zasilanego weglem w Probostovie
dostarcza ciepto do Teplic, ponadto dostarcza ciepto

z wiasnych kottowni gazowych domowych i blokowych
do miast Teplice, Krupka, Dubi, Bilina, Duchcov, Osek,
Hrob i Bohumin.

CEZ Teplarenska, a.s. w 2009 r. wyprodukowata

we wiasnych zrodtach 459 TJ ciepta. W ramach
eksploatacji wszystkich oSmiu posiadanych jednostek
dostarczyta 5 668 TJ ciepta. Catkowita dtugosé
cieptociggdw, ktérych operatorem jest ta spotka, wynosi
424 kilometrow.

Obecnie spétka CEZ Teplarenska, a.s. zaopatruje

w ciepto ponad 6 000 punktéw odbiorczych a catkowite
realizowane przez nig roczne dostawy ciepta wynosza
niemalze 6 000 TJ. Spdtka zaopatruje w ciepto klientow
w 36 gminach w wojewddztwie usteckim, karlowarskim,
Srodkowoczeskim, pardubickim, hradeckim, morawsko-
slaskim i potudniowomorawskim, gdzie takze eksportuje
ciepto za granice, z elektrowni Hodonin na Stowacje

do miasta Holic¢e. Oprdécz 105 000 gospodarstw
domowych odbiorcami ciepta sg takze szpitale, urzedy,
szkoty, budynki niemieszkalne o charakterze handlowym
i przedsiebiorstwa przemystowe.

Spotka podzielona jest na osiem jednostek operacyjnych:
PJ Chomutov, PJ Bilina, PJ Teplice, PJ Tisova,

PJ Mélnik i Chvaletice, PJ Porici i Dvir, PJ Hodonin

i PJ Détmarovice (skrét PJ - jednostka operacyjna).
CEZ Teplarenska, a.s. posiada odpowiednie moce

do dalszego poszerzania dostaw ciepta pod wzgledem
zrodet i sieci dystrybucyjnej, zarowno dla obecnych jak

i dla nowych klientow.



CEZ Energetické sluzby, s.r.o.

Spotka CEZ Energetické sluzby zostata zatozona w 2007 .
przez spotke CEZ, a. s. jako jej spdtka w 100 % zalezna.
Prowadzi i zapewnia konserwacje systematyczng

i awaryjng oraz naprawy uzytkowanych urzadzen.

Te zadania spotka przejeta poprzez wydzielenie czesci
przedsiebiorstwa ze spotki Energetika Vitkovice, a.s.
Aport czesci przedsiebiorstwa zrealizowano w ramach
projektu Wizja 2008.

Spotka CEZ Energetické sluzby, s.r.o. prowadzi dziatalno$é
przede wszystkim w nastepujgcych dziedzinach:

m administracja energetyczna i oswietlenie publiczne,
Swiadczenie ustug energetycznych,

produkcija i dystrybucja ciepta oraz energii elektrycznej,
dystrybucja gazu ziemnego, koksowniczego

i konwertorowego,

uzdatnianie i oczyszczanie wod,

produkcja chtodu,

produkcja i dostawy sprezonego powietrza,

pomiar zuzycia.

Spoétka ma do dyspozycji zespdt doswiadczonych
pracownikoéw i wspotpracownikow posiadajgcych duzg
specjalistyczng wiedze sprawdzong w doswiadczeniu
praktycznym przy eksploataciji urzgdzen energetycznych
i systemow oswietlenia publicznego. Ktadzie duzy nacisk
na jakos¢ i bezpieczenstwo pracy i posiada certyfikat
zintegrowanego zarzgdzania jakoscia.

Spoétka CEZ Energetické sluzby w 2009 r. zainwestowata
ponad 20 milionéw koron w rozwdj i modernizacje
oswietlenia publicznego, w szczegolnosci na Morawach
oraz w rejonie zachodnio- i Srodkowoczeskim.

Klienci i dostawcy Grupy CEZ

CEZ Energetické produkty, s.r.o.

Spotka CEZ Energetické produkty, s.r.o. jest spotka

zalezng CEZ, a. s., ktdra zostata zatozona w 2008 r.

Powstata jako nowoczesna spotka zorientowana

na klienta, ktérej zadaniem jest:

= zapewnianie niezawodnej i efektywnej ekonomicznie
obstugi urzgdzen przedniego i tylnego cyklu
paliwowego elektrowni klasycznych,

m Wywoz i sprzedaz ubocznych produktéw spalania
(UPS) tych elektrowni.

Gtownymi odbiorcami UPS sg spotki budowlane

i producenci materiatéw budowlanych (cementownie

i betonownie).

Spotka CEZ Energetické produkty potrafi prowadzi¢
eksploatacje powierzonych jej urzadzen z wyraznie
nizszymi kosztami od ich obecnego witasciciela, ktorym
jest CEZ, a. s. Dla niej bowiem dziatalno$¢ zwiazana

z wykorzystaniem przedniego i tylnego systemu
paliwowego i sprzedaza UPS ma charakter uboczny

- jej gtéwnym celem jest produkcija energii elektryczne;.
Optymalizacja kosztéw eksploatacji i zwiekszenie
sprzedazy UPS jest w Grupie CEZ zrédtem wyraznych
oszczednosci finansowych. Docelowo spoétka

CEZ Energetické produkty zamierza stopniowo
skierowac oferte ustug do wszystkich elektrowni
klasycznych w Grupie CEZ.
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Akwizycje zagraniczne

Grupa CEZ dokonuije akwizyciji nie tylko w kraju, zaktada
przedstawicielstwa i pozyskuje znaczace udziaty
majatkowe takze w niektdrych zagranicznych spoétkach
w Europie. Wizja Grupy CEZ jest osiagniecie pozydcii
lidera na rynku energii elektrycznej w Europie Srodkowej
i Potudniowo-Wschodnie;.

Grupa CEZ w Butgarii

Jedyna butgarska elektrownia Grupy CEZ w Warnie
wyprodukowata w 2009 r. ogétem 2 241 GWh energii
elektrycznej, o 1 369 GWh (0 37,9 %) mniej niz w 2008 r.
Powodem byta optymalizacja produkcji w zwigzku

z obnizeniem kontyngentu i dgzenie do zwiekszenia
przychoddw ze Swiadczonych ustug wspomagajgcych.
Elektrownia Varna zuzyta w 2009 r. ogétem 999 tysiecy
ton wegla importowanego z Rosji i Ukrainy.

Wolumen energii elektrycznej dystrybuowanej w Butgarii
na terenach obstugiwanych przez Grupe CEZ w 2009 r.
osiagnat 8 786 GWh, co stanowi w stosunku

do poprzedniego roku wzrost o0 39 GWh (o 0,4 %). Jego
gtownym powodem byto podtgczenie nowych klientow
do sieci dystrybucyjnej.

Grupa CEZ w Butgarii posiada udziaty majatkowe
w nastepujacych podmiotach:

m CEZ Bulgaria EAD,

m CEZ Trade Bulgaria EAD,

m CEZ Razpredelenie Bulgaria AD,

m CEZ Elektro Bulgaria AD,

m TEC Varna EAD,

m CEZ Laboratories Bulgaria EOOD,

m CEZ Elektroproizvodstvo Bulgaria AD.

Grupa CEZ w Rumunii

Rumunska spdtka dystrybucyjna CEZ Distributie S.A.

w 2009 r. dystrybuowata 7 073 GWh energii elektrycznej,
o0 1208 GWh (o0 14,6 %) mniej niz w poprzednim roku.
W 2009 r. w Rumunii inwestycje w eksploatowane
urzadzenia realizowane byty w celu poprawy
parametrow sieci dystrybucyjnej. Zmodernizowano
ponad 380 km sieci réznych poziomow napiecia

oraz 173 transformatoréw. Podtgczono 56 nowych
transformatoréw i ponad 270 km sieci niskiego napiecia.

Grupa CEZ w Rumunii posiada udziaty majatkowe
w nastepujacych podmiotach:

m CEZ Romania S.R.L,,

m CEZ Trade Romania S.R.L.,
m CEZ Distributie S.A.,

m CEZ Vanzare S.A,,

m CEZ Servicii S.A,,

m Tomis Team S.R.L.,

m MW Team Invest S.R.L.,

m Ovidiu Development S.R.L.

Grupa CEZ w Polsce

Spotki Grupy CEZ posiadajg w Polsce zrédta energii

o catkowitej mocy zainstalowanej 730 MW, w tym

728 MW przypada na elektrownie zasilane weglem

a 2 MW na elektrownie wodna.

W 2009 r. elektrownie Grupy CEZ w Polsce
wyprodukowaty ogétem 2 261 GWh energii elektrycznej.
llos¢ ta jest 0 588 GWh (0 20,7 %) mniejsza niz

w poprzednim roku, ze wzgledu na optymalizacije
przychoddw ze sprzedazy uprawnien do emisji CO,

i zapewnienie maksymalnych przychoddw z tytutu
kompensacji za rozwigzanie umoéw dtugoterminowych
z PSE SA.

Grupa CEZ w Polsce posiada udziaty majatkowe
w nastepujgcych podmiotach:

m CEZ Polska sp. z 0.0,

m CEZ Trade Polska sp. z 0.0,,

Elektrownia Skawina S.A.,

Elektrocieptownia Chorzéw ELCHO sp. z 0.0.,
CEZ Ciepto Polska sp. z 0.0.,

CEZ Produkty Energetyczne Polska sp. z 0.0.,
CEZ Nowa Skawina S.A.

Dziatalno$é handlowa w innych krajach
Grupa CEZ prowadzi dziatalno$é za granica nie tylko
w Butgarii, Rumunii i Polsce, ale takze w innych krajach.

Jednym z nich jest Albania, gdzie posiada udziaty
majatkowe w nastepujgcych spdtkach:

m CEZ Albania Sh.A.,

m CEZ Trade Albania Sh.A,,

m Operatori i Sistemit te Shperndarjes Sh.A. (OSSh).

e = g



W sektorze dystrybuciji i sprzedazy klientom koncowym
dziata spotka Operatori i Sistemit te Shperndarjes Sh.A.,
w ktérej CEZ, a. s. w ramach prywatyzacji w 2009 r.
pozyskat udziat wiekszosciowy. Spdtka Operatori

i Sistemit te Shperndarjes Sh.A. sprzedata za caty 2009 r.
klientom koncowym 4 264 GWh energii elektrycznej,

0 155 GWh (o 3,8 %) wiecej niz w poprzednim roku.

Kolejnym krajem, o ktory Grupa CEZ poszerzyta obszar
swej dziatalnosci, jest Turcja. Posiada tutaj udziaty
majatkowe w nastepujgcych spodtkach:

m Akenerji Elektrik Uretim A.S.,

m Akcez Enerji A.S,,

m Sakarya Elektrik Dagitim A.S.

W Niemczech Grupa CEZ zaczeta prowadzi¢ dziatalnosé

gospodarczg w 2001 r. Obecnie posiada tam udziaty

majatkowe w nastepujacych spoétkach:

m CEZ Deutschland GmbH,

m JTSD Braunkohlebergbau GmbH,

m Mitteldeutsche Braunkohlengesellschaft mbH
(MIBRAG).

W Irlandii Grupa CEZ posiada udziat majatkowy

w spotce CEZ Finance Ireland Ltd., ktérg zatozono

w 2009 r. Gtéwny przedmiot jej dziatalnosci jest zwigzany
z finansowaniem projektéw Grupy CEZ, w szczegdlnosci
projektu MIBRAG.

Na Wegrzech Grupa CEZ posiada udziaty majatkowe
w nastepujacych spoétkach:

m CEZ Magyarorszag Kft. (CEZ Hungary Ltd.),

m MOL - CEZ European Power Hungary Kit.,

m MOL Nyrt. w formie inwestycji finansowe;.

W Krolestwie Niderlanddw spotka CEZ, a. s. nie prowadzi
wiasnej dziatalnosci handlowej w dziedzinie energetyki.
Jest tutaj obecna wytgcznie za posrednictwem spotek
holdingowych i zapewniajacych finansowanie.

W zakresie dziatalno$ci handlowej Grupa CEZ obecna
jest w Bosni i Hercegowinie, gdzie posiada udziaty
majatkowe w spotkach:

= NERS d.o.0,,

m CEZ Bosna i Hercegovina d.o.o.

= [
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Grupa CEZ prowadzi dziatalno$¢ takze w Republice
Serbskiej, gdzie zatozyta spotke CEZ Srbija d.o.o.,
oraz w Republice Stowackiej, gdzie posiada udziaty
majatkowe w nastepujacych spdtkach:

m CEZ Slovensko, s.r.o.,

m CM European Power International s.r.o.,

m CM European Power Slovakia s.r.o.,

m Jadrova energeticka spolo¢nost Slovenska, a. s.

Grupa CEZ a Unia Europejska

Grupa CEZ aktywnie uczestniczy w tworzeniu polityki

energetycznej Unii Europejskiej, ktora w ostatnich latach

stata sie jednym z kluczowych tematéw europejskich.

Unia Europejska musi stawi¢ czotfa wielu wyzwaniom,

w szczegolnosci:

m ogdlnoswiatowemu kryzysowi gospodarczemu,

m trudnej sytuacji na rynkach ropy i gazu,

m wysokiemu stopniowi zaleznosci od importu,

m rosngcemu ogolnoswiatowemu zapotrzebowaniu
na energie,

m koniecznosci zwiekszenia przejrzystosci rynkdw
energii i dalszej integracji,

m potgczeniu rynkdw poszczegodlnych krajow w zwigzku
ze sfinalizowaniem liberalizacji rynkéw energii.

Z tymi wyzwaniami Grupa CEZ z powodzeniem

sobie radzi. Czeska energia elektryczna jest w Unii
Europejskiej w petni konkurencyjna, rynek w Republice
Czeskiej jest catkowicie zliberalizowany a wszelkie
przepisy prawne Unii Europejskiej, w szczegélnosci
dyrektywa 2003/54/WE, sa przestrzegane.

Obrone naszych intereséw w Unii Europejskiej zapewnia
biuro reprezentacyjne spétki CEZ, a. s. w Brukseli

a takze dziat spraw europejskich spétki CEZ, a. s.

z siedzibg w Pradze. Za ich posrednictwem Grupa

CEZ lansuje swe interesy, aktywnie broni swoich
stanowisk i buduje niezbedne relacje z instytucjami

Unii Europejskiej. W zwigzku z tym celem Grupy CEZ
jest nie tylko osiggniecie pozyciji lidera na rynku energii
elektrycznej w Europie Srodkowej i Potudniowo-
Wschodniej, ale takze bycie aktywnym graczem

i partnerem Unii Europejskiej na tych rynkach.

W lansowaniu intereséw Grupy CEZ pomocne jest

takze cztonkostwo w miedzynarodowych organizacjach

i stowarzyszeniach (na przyktad EURELECTRIC, FORATOM
i inne). Wielu przedstawicieli Grupy CEZ aktywnie forsuje
w nich interesy czeskiego sektora energetycznego.
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Pracownicy Grupy CEZ

Pracownicy Grupy CEZ stanowig potencjat, o ktéry
opieraja sie poszczegodlne spétki Grupy CEZ
przy realizowaniu ich strategii i osiaganiu trudnych celéw.

Kultura firmowa

Aby Grupa CEZ mogta kontynuowaé urzeczywistnianie
swej wizji i nadal osigga¢ ambitne cele, konieczne jest
ugruntowywanie witasciwej kultury firmowej. Dlatego
siedem zasad kultury firmowej stanowi fundament
gmachu strategicznego a duza uwage przywigzuje sie
do postaw i postepowania wszystkich pracownikow
przejawiajgcych sie na co dzien.

Siedem zasad

Poprzez poszanowanie i pielegnowanie wspdlnych
wartosci wszyscy pracownicy reprezentujg Grupe CEZ.
Duzy nacisk ktadzie sie na to, aby te siedem zasad nie byto
tylko pustymi hastami, ale aby stanowity one zrozumiate
vademecum przy podejmowaniu wtasciwych decyzji
podczas codziennej pracy. Dla kazdego pracownika
powinno by¢ jasne, jaki sposdb postepowania

i jakie konkretne zachowania oczekiwane sg na jego
stanowisku. Zasady te znajdujg odzwierciedlenie

w wymiernych zachowaniach i staty sie jednym

z kryteriébw ewaluacji i wynagradzania wszystkich
pracownikéw. Do kazdej z siedmiu zasad przypisano
konkretne zachowania, ktérych oczekuje sie na danym
stanowisku pracy - w danym segmencie. Chodzi

0 szczegdtowe wyttumaczenie, w jaki sposob pracownik
nalezacy do wybranego segmentu powinien zachowywac
sie w stosunku do swoich kolegéw, ale takze w stosunku
do klientow wewnetrznych i zewnetrznych.

()

W

Nasze zasady 1

Nasze zasady stanowia:

m wspolne wartosci,

pozgdane sposoby postepowania,

Kryteria oceny,

kierunki rozwoju,

osnowe i vademecum przy przekazywaniu sprzezenia
zZwrotnego.

Grupa CEZ buduje kulture firmowa jako zorientowana
na wydajnos¢ z naciskiem na wspieranie integracji
wszystkich proceséw. Kluczowym elementem kultury
firmowej jest oprécz elementdw zarzgdzania takze
rozwdj zasobéw ludzkich, w ramach ktérego Grupa CEZ
modernizuje systemy:

m rekrutaciji,

= wyboru,

m ewaluaciji,

= wynagradzania,

= motywowania pracownikéw.

Ponadto nieustannie zwieksza wymagania w zakresie
odpowiedzialnosci indywidualnej i zespotowej

w dziedzinach bezpieczenstwa i wspotdzielenia wiedzy.
Ze wzgledu na to, ze Grupa CEZ wykorzystuje
urzadzenia skomplikowane pod wzgledem
technologicznym, przede wszystkim w elektrowniach
jadrowych, ktadzie nacisk na kulture bezpieczenstwa
bedaca integralnym elementem kultury firmowej,
réwnoczesnie przestrzegajac zasad deklarowanych

na poziomie ogolnoswiatowym zalecanych przez MAEA,
INPO lub WANO.

Z siedmiu zasad kultury firmowej Grupa CEZ bezposrednio
skorzystata takze w zakresie zarzadzania wydajnoscia.

Zarzadzanie wydajnoscia



Wdrazanie zasad firmowych stato sie elementem
integrujacym system zarzadzania wydajnoscig i kultury
firmowej Grupy CEZ. Taki sposdb dziatania umozliwia
maksymalnie efektywne wspieranie strategii firmowe;j
poprzez roztozenie celdéw strategicznych na cele
indywidualne. Wprowadzenie wartosci firmowych -
siedmiu zasad do systemu daje menedzerom mozliwos¢
stymulowania pracownikéw do pozadanych zachowan
zgodnych z wizjg, misjg i celami firmy. System zarzadzania
wydajnoscig pracy rownoczesnie zapewnia materiat
wyjsciowy na potrzeby systemu wynagradzania, ale
takze sfery rozwoju.

Wynagradzanie za wydajnos¢ zwigzane jest z realizacja
wyznaczonych celéow (CO) oraz zachowaniem pracownika
zgodnym z naszymi zasadami (JAK). Konkretne
identyfikowanie potrzeb rozwojowych pracownikéw
przyczynia sie do utrwalania pozadanych zachowan.
Stosowanie takiej metodyki pozwala menedzerom Grupy
CEZ na lepsze réznicowanie wydajnosci pracownikéw

i rownoczesnie na efektywne wspieranie rozwoju kultury
firmowej. Wdrozenie nowego systemu oceny stworzyto
dodatkowe mozliwosci w zakresie roznicowania
wydajnosci - stopien zroznicowania wydajnosci byt

przy ewaluacji pracownikow za 2007 r. 2,6-krotnie wyzszy
w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Ujednolicenie
systemu ewaluacji wspiera pozadane zachowania
pracownicze oraz benchmarking wewnetrzny w dziedzinie
pomiaru wydajnosci.

Przyktady zachowan stanowig dla menedzeréw
vademecum do prowadzenia i oceny pracownika oraz
przekazywania mu sprzezenia zwrotnego w zakresie
jego wydajnosci w jak najlepszy sposodb. Dla pracownikow
zachowania te stanowig standard wyznaczajacy ich
postepowanie przy realizacji zadan w ramach pracy

i w kontaktach z klientami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

$10)¢
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W celu doskonalenia i rozwoju umiejetnosci
menedzerskich w zakresie przekazywania sprzezenia
zwrotnego Grupa CEZ zapewnia klasyczne treningi

i szkolenia. To jednak nie wszystko, ponadto prowadzi
na przyktad kurs w trybie e-learning, ktérego celem jest
prezentacja teoretycznych zasad i regut przekazywania
sprzezenia zwrotnego i udzielanie menedzerom
wsparcia przy prowadzeniu rozméw odbywajgcych sie
na biezaco i na spotkaniach ewaluacyjnych w formie
konkretnych przyktadéw oczekiwanych zachowan
pracownika w powigzaniu z zasadami obowigzujgcymi
w spotce. Kurs rownoczesnie przyczynia sie

do identyfikacji pozadanych i niepozadanych zachowan
w pracy. Na podstawie doktadnego rozpoznania potrzeb
rozwojowych menedzerowie tworzg indywidualne plany
rozwoju dla poszczegodlnych pracownikow.

Konkretne dziatania Grupy CEZ
w zakresie kultury firmowej w latach 2008-2009

2008 r.
m Nasze zasady przetozono na przyktady zachowan
(styczen).

m Opracowano listy dziatan rozwojowych w zgodzie
z naszymi zasadami (styczen).
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m Nasze zasady zostaty wyrazone bardziej zrozumiatym
jezykiem w nowej szacie graficznej (marzec).
Kampania skierowana byta do ponad 13 tysiecy
pracownikéw Grupy CEZ (film edukacyjny ze stowem
wstepnym CEO, portal intranetu/naseprincipy.cz,
CEZ News z materiatami dodatkowymi, ewentualnie
prezentacje na spotkaniach roboczych, branding
budynkow, przedmioty tréjwymiarowe).

m Nasze zasady zostaty wdrozone w system oceny
pracownikdw wspdtpracujacych z CEZ, a. s. i IDS
na podstawie umow (marzec).

m Nasze zasady zostaty wdrozone w system ewaluaciji
pracownikéw taryfowych w CEZ, a. s. i IDS (listopad).

m Zaprojektowano teambuilding zmierzajgcy do utrwalania

naszych zasad (grudzien).

2009 r.

m Opracowano kurs w trybie e-learning dla kierownictwa

W zakresie przekazywania sprzezenia zwrotnego
z uwzglednieniem naszych zasad (od kwietnia).

m

m W kampanii pt. ,Zasady z Twojej Perspektywy”
Grupa CEZ skoncentrowata sie na pokazaniu, jak

zasady powinny funkcjonowac¢ w codziennej praktyce.

Poprosita oSmiu pracownikoéw o aktywny udziat

w kampanii komunikacyjnej i podzielenie sie z innymi
wtasnymi spostrzezeniami dotyczacymi tych zasad.
Na podstawie ich pogladdw i konkretnych
praktycznych do$wiadczen nastepnie Grupa CEZ
pokazata, na czym polegaja wszechstronne korzysci
wynikajace z tych zasad i w jaki sposob sa one
wprowadzane w zycie w codziennej praktyce

przez pracownikow realizujgcych rézne procesy

i pracujgcych w réznych dziatach (plakat, microsite

z filmikami prezentujacymi poszczegdlnych
pracownikéw, videospot na spotkaniach roboczych,
CEZ News: wypowiedzi i profile pracownikéw,
zaplecze powstawania kampanii).
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= W 2009 r. Grupa CEZ prowadzita takze aktywno$é
zmierzajaca do wzmochnienia roli kierownictwa
w lansowaniu kultury firmowej. W analize kultury firmowej
zaangazowata kierownictwo nizszego i sredniego
szczebla. W okresie od 22.1. do 18.3.2009 r. odbyto sie
19 warsztatow, ktorych tematem byto postepowanie
zgodne z naszymi zasadami. W poszczegolnych
elektrowniach i spétkach zaleznych Grupa CEZ badata,
w jaki konkretny sposob zasady przejawiajg sie w pracy
w specyficznych dziatach i obszarach,
do jakiego stopnia udaje sie wprowadzac je
W zycie, co idzie dobrze i jakie sg stabe punkty.
Na 34 spotkaniach roboczych, ktére odbywaty sie
w okresie od marca do czerwca 2009 r., do tych
pytan mogto ustosunkowac sie prawie 6 tysiecy
pracownikéw. Na podstawie konkretnych stwierdzen
i zidentyfikowania stabych punktéw Grupa CEZ
opracowata plany dziatania, ktére sg stopniowo
realizowane przez dyrektorow poszczegodlnych
elektrowni i spotek zaleznych.

m Nasze zasady zaprezentowano takze w spotkach
zagranicznych nalezacych do Grupy CEZ.

Nagroda CEZAR

Grupa CEZ docenia dobra prace swoich pracownikéw

i nagradza najlepszych z nich. Dlatego stworzyta nagrode
CEZAR, aby wyréznié najlepszych pracownikdw piondw,
jednostek organizacyjnych oraz spoétek zaleznych.




Dyrektorowie pionow, spoétek zaleznych i elektrowni
corocznie wybierajg kandydatéw do nagrody CEZAR
na podstawie propozycji otrzymanych od podwtadnych.
W ubiegtym roku impreza ta zyskata wymiar
miedzynarodowy — nagradzani sg najlepsi pracownicy
we wszystkich krajach, w ktérych dziata Grupa CEZ.
CEZAR to nagroda dla szeregowych pracownikéw,
ewentualnie dla pracownikéw na nizszym szczeblu
zarzadzania — a wiec dla jednostek, a nie dla zespotow,
poniewaz Grupa CEZ chce wesprze¢ zasade
odpowiedzialnosci indywidualnej za realizowanie
trudnych celow. Nagrode otrzymujg pracownicy, ktorzy
w ubiegtym roku wybitnie przyczynili sie do dobrych
wynikow dziatu, osiggajac doskonate rezultaty

przy realizacji indywidualnych celéw.

Laureaci ogtaszani sg corocznie na spotkaniach
roboczych. Gtéwng nagrode stanowi kilkudniowy
wyjazd peten atrakcji, z uroczystg gala, w trakcie ktorej
najlepsi pracownicy otrzymuja nagrody z rgk dyrektora
generalnego Martina Romana. Celem tego ekskluzywnego
spotkania jest wymiana doswiadczen dotyczacych pracy
oraz nieformalna komunikacja miedzy kluczowymi
pracownikami Grupy CEZ.

Za wyniki osiggniete w 2008 r. nagrodzono:
m 41 pracownikow,
= wtym 12 z zagranicy.

Za szczegolny wktad w wyniki dziatu za 2009 r.
nagrodzono:

m 42 pracownikow,

= witgcznie z 9 pracownikami z zagranicy.

Nagroda CEO Award

CEO Award to nazwa nagrody dyrektora generalnego
za nadzwyczajny wkiad w rozwoéj Grupy CEZ.
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Co roku dyrektor generalny Martin Roman nagradza
jedng osobe oraz dwa zespoty robocze lub projektowe
za ich wyjatkowy wktad w rozwdéj Grupy CEZ. Nominacje
do nagrody sg nadsytane ze wszystkich pionow

i jednostek organizacyjnych, spotek zaleznych oraz
spotek zagranicznych, w ktérych CEZ posiada udziat
majgtkowy. Nagrody sa tradycyjnie ogtaszane i wreczane
w trakcie Management Meetingu CEZ.

Nagroda IDEA
IDEA 2009 to konkurs o najlepszy projekt racjonalizatorski
w dziedzinie bezpieczenstwa.

M

Pierwsza edycja miata wspomac realizacje najlepszych
pomystow na udoskonalenie proceséw i projektéw

w dziedzinie bezpieczenstwa jadrowego, technicznego

i pozarowego, a takze w dziedzinie bezpieczenstwa
pracy, ochrony przed radioaktywnoscia, ochrony
Srodowiska naturalnego oraz przygotowania na wypadek
awarii. W 2009 r. nagrode otrzymato dwoch autoréw
oraz jeden zespot autorski.

Dbatos¢ o pracownikow

Grupa dazy do tego, aby zatrudnia¢ fachowcow

w dziedzinie energetyki. Dlatego koniecznoscig jest
stworzenie takich warunkow, ktére nie tylko przyciggna
0soby zainteresowane pracg w firmie, ale tez utrzymajg
je i zapewnig im dalszy rozwoj zawodowy. Atutem
spotki jest dtugoletnia tradycja w dziedzinie rozwoju
pracownikéw i ich przygotowania zawodowego

oraz $ciste stosunki z uczelniami wyzszymi o profilu
technicznym - ich absolwenci tworza doskonaty
narybek dla firmy w przysztych latach. Obszar ten jest
jednym z tematow szczegodtowo dopracowanej polityki
socjalnej Grupy CEZ, w petni poréwnywalnej do polityki
najlepszych firm w kraju i za granica.

@llk.
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CEZ Potentials: wspieranie

potencjalnych pracownikow

Program CEZ Potentials jest przeznaczony dla absolwentéw
uczelni wyzszych o profilu technicznym lub ekonomicznym
z doswiadczeniem zawodowym od zera do dwdch lat.
Uczestnicy wybrani w postepowaniu kwalifikacyjnym
otrzymujg prace na konkretnych stanowiskach

w spdtkach Grupy CEZ. W ciagu dwunastu miesiecy
doskonale zapoznaja sie ze spotka i ze sposobem jej
funkcjonowania, a pod kierownictwem doswiadczonych
menedzerow zostajg wtgczani do pracy przy kluczowych
projektach oraz waznych zadaniach indywidualnych.
Majg takze mozliwos¢ intensywnego rozwijania swojej
wiedzy i umiejetnosci zawodowych a takze rozwoju
osobistego w ramach programu Self-Leadership.

Praca z talentami i zarzadzanie wiedza

W nawigzaniu do planowanych celéw i priorytetow
strategicznych Grupa CEZ aktywnie rozwija potencijat

i osobowos¢ kluczowych pracownikow, ktadac nacisk
na zdobywanie nowej wiedzy i umiejetnosci. Ich rozwaoj
idzie bowiem w parze z rozwojem potencjatu firmy

na rynku krajowym i zagranicznym.

W celu rozwijania potencjatu menedzerskiego

i zawodowego pracownikéw ich plany rozwoju osobistego
obejmuja programy typu executive MBA, ale takze formy
indywidualne, takie jak coaching oraz mentoring.
Dokumentowanie doswiadczenia ekspertow i dzielenie
sie nim odgrywa wazng role przy obnizaniu ryzyka
zwigzanego z fluktuacjg i starzeniem sie personelu.

Tej problematyce najwiecej uwagi poswieca sie
przede wszystkim w elektrowniach jadrowych, w celu
zapewnienia ich bezpiecznej eksploatacji. Grupa

CEZ stosuje zasady Knowledge Managementu
(zarzadzania wiedza) przede wszystkim do kluczowych
specjalistycznych doswiadczen, ktére nie sg ujete

w standardowej dokumentaciji.

Zasada zarzgdzania wiedzg pomaga zidentyfikowac
znaczacg wiedze oraz jej nosicieli, ale tez zapewnic
systemowo ograniczenie ryzyka ich utraty. Dtugofalowy
cel stanowi stopniowe wdrazanie zarzadzania wiedza
do codziennej praktyki pracownikéw. Grupa CEZ
pragnie realizowac hasto ,Doceniamy wiedze naszych
pracownikéw i umiemy z nig pracowac”.

———

Programy edukacyjne dla pracownikow

Grupa CEZ oferuje swoim pracownikom szerokg game
zaje¢. Kazdy pracownik moze wzig¢ udziat w programie
rozwojowym miekkich kompetencji na przyktad

w dziedzinie:

m komunikaciji,

m samozarzgdzania,

m podejscia do klienta itp.

Wspiera takze zwiekszanie i pogtebianie kwalifikaciji
pracownikéw poprzez studia na uczelniach wyzszych
lub udziat w programach MBA.

Dla menedzeréw Grupa CEZ przygotowuje specjalne
zajecia, ktore majg na celu poprawe jakosci zarzadzania
ludZzmi - na przyktad coaching oraz programy rozwoju
skierowane na zdolnosci przywodcze.

Nowos¢ dla wybranych zespotow stanowi koncepcija
teambuildingu filantropijnego, ktory jest skierowany

na tworzenie dobrego zespotu i ktory taczy w sobie
dwie ptaszczyzny - zainteresowanie sprawami, ktére
nas otaczajg, czyli pomoc konkretnej organizaciji
niedochodowej, oraz rozwoj zespotu i jednostek.
Grupa CEZ buduje zespoty pracownicze na wysokim
poziomie zawodowym. Dazy do tego, aby sami
pracownicy byli zainteresowani swojg edukacjg

i rozwojem i potrafili nim pokierowac. Kazdy sposrod
nich moze wiec aktywnie wptywac na swoj wiasny plan
rozwoju osobistego, a przez to na ksztatt swojej kariery
w Grupie CEZ.

m W celu zarzgdzania szkoleniami zawodowymi oraz
kursami menedzerskimi w Grupie CEZ wprowadzony
zostat Learning Management System Kontis, znacznie
wzrosta takze ilos¢ zawodowych kursow
korporacyjnych prowadzonych w trybie e-learning.



Poréwnanie korzystania z kursow w trybie e-learning

Kursy 2007 r. 2009 r.
Transport 1 2
Bezpieczenstwo 0 11
Soft Skills 0 1
MS Office 0 4
SAP 0 23

m Ekspansja zagraniczna oraz przygotowanie nowych
zrédet wymagaty opracowania kompleksowego
systemu przygotowania jezykowego powigzanego
ze Wspolnymi Europejskimi Ramami Odniesienia.
System wspierajacy zawodowy rozwéj jezykowy
traderow, country manageréw zagranicznych udziatow
majatkowych, ale takze specjalistow ds. engineeringu
i elektrowni jadrowych Grupy CEZ zostat w 2009 r.
zakwalifikowany do konkursu ,HR Awards", ktéry
regularnie ogtasza Czeskie Stowarzyszenie
ds. Rozwoju Zasobow Ludzkich.

Nauczanie jezykéw lokalnych w spétkach zagranicznych

m System edukacyjny zapewniajgcy przygotowanie
zawodowe pracownikéw oraz kontrolowane podnoszenie
ich kwalifikacji zostat potaczony z portalem Employee
Self Service oraz Manager Self Service.

m Powstat pool kurséw w trybie e-learning SAP FIS
dla Grupy CEZ, ktéry ma zapewni¢ bezproblemowe
wdrozenie systemu zarzadzania przy uzyciu SAP.

m Grupa CEZ pos$wieca szczegding uwage edukacji
pracownikoéw elektrowni jadrowych — menedzerowie
odbyli szkolenia w dziedzinie doskonalenia human
performance.

Pracownicy Grupy CEZ

m Personel nastawni blokowych wziat udziat
w przygotowanych kursach Play Safe, ktérych tematem
byta praca zespotowa i komunikacja trzykierunkowa.

= W ramach wspotpracy miedzynarodowej elektrowni
jadrowych w 2008 r. przedstawiciele Grupy CEZ wzigli
udziat w misji WANO (World Association of Nuclear
Operators) w dziedzinie Training and Qualification
w niemieckiej elektrowni jadrowej Gronde.

m W 2009 r. przedstawiciele osrodka szkoleniowego
wzieli udziat w konferencji ,Simulators Advanced
Training Tools and Technologies for the Nuclear
Industry“ w siedzibie Miedzynarodowej Agencji Energii
Atomowej, ktorej cztonkiem jest takze CEZ.

m Procesy w dziedzinie przygotowania zawodowego
pracownikow elektrowni jadrowych sa regularnie
Sprawdzane i oceniane przez wewnetrzne
i zewnetrzne, a takze miedzynarodowe kontrole i misje
(audyty, licencjonowanie, misja OSART - Operational
Assesment Review Team, misja WANO Peer Review).

Osrodki szkoleniowe

Osrodki szkoleniowe elektrowni jadrowych Grupy CEZ
sg umieszczone w trzech lokacjach — na terenie elektrowni
jadrowej Dukovany, elektrowni jgdrowej Temelin oraz
w Brnie. Ich czescia sktadowa sg takze petnozakresowe
symulatory blokéw obu elektrowni jadrowych. Grupa
CEZ prowad?zi tutaj szkolenia i trening w dziedzinie
przygotowania zawodowego pracownikéw obu
elektrowni jadrowych oraz dostawcow zewnetrznych.
Przygotowanie zawodowe wybranych pracownikéw
elektrowni jadrowych jest licencjonowane przez
Panstwowy Urzad ds. Bezpieczenstwa Jadrowego.

W nawigzaniu do strategii rozwoju zasobow ludzkich
Grupa CEZ przygotowata program zarzadzania wiedza
jako podstawe dla przechowywania i zarzgdzania
wyjatkowa wiedzg firmy. Program wdrazany jest
pilotazowo w elektrowniach Temelin i Dukovany.
Réwnoczesnie wdrazany jest takze system zarzgdzania
efektywnoscia.

nastawni blokowej EDU

@:P

3
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Polityka socjalna

Pracownicy stanowig bogactwo duchowe Grupy CEZ,
dzieki ktéremu moze ona tworzy¢ wartosci wysokiej
jakosci dla swoich klientéw. Dlatego dba o nich, stwarzajgc
dla nich dobre warunki pracy i dgzgc do nieustannego
podnoszenia ich kwalifikacji. Wspiera rozwdj osobisty
pracownikéw i stwarza im mozliwosci ciekawego
spedzania czasu wolnego.

Polityka socjalna Grupy CEZ obejmuje sfere pieniezna

i niepieniezng. W Grupie CEZ okresla ona oprécz

wynagrodzen takze $wiadczenia socjalne i inne korzysci,

na przyktad:

m czas pracy skrocony do 37,5 godzin tygodniowo,

m jeden tydzien dodatkowego urlopu ponad ramy
wyznaczone ustawowo,

m zwolnienie od pracy w przypadku przeszkoéd w pracy
z rekompensata wynagrodzenia ponad ramy
wyznaczone ustawowo,

m konta osobiste przeznaczone na rekreacje,

m dofinansowanie funduszu emerytalnego i ubezpieczen
na zycie,

= wyzywienie zaktadowe,

opieka zdrowotna,

® w nadzwyczajnych przypadkach takze jednorazowe
zapomogi socjalne.

Podstawowe zasady polityki socjalnej Grupy CEZ
stosowane sg takze do pracownikéw w jej zagranicznych
spotkach pozyskanych w drodze akwizyciji.

Polityka socjalna jednak wynika tutaj z uktadow
dtugoterminowych podpisanych przez zwigzki
zawodowe i poprzednich pracodawcow.

Komunikacja z pracownikami

Wideo: Spetniamy zyczenia

Udowodniono, ze spotki posiadajace efektywny system
komunikacji wewnetrznej osiggaja wyniki gospodarcze
lepsze od innych. Celem komunikacji wewnetrznej jest
przekazanie pracownikom jasnych i zrozumiatych informacii,
ktére potrzebne sg im do pracy, oraz pozyskiwanie ich
wsparcia dla wspoélnych celdéw firmowych.

Grupa CEZ korzysta z szerokiej skali kanatow
komunikacyjnych.

Jednym z nich sg $rodki masowego przekazu:

m intranet - aktualne informacije, reportaze obrazowe,
wyniki gospodarcze i rozwdj inicjatyw strategicznych,

m miesiecznik CEZ news (laureat pierwszej nagrody
w konkursie na najlepsze czasopismo dla pracownikdw
CZECH TOP 2009),

m elektroniczne newslettery.

Kolejny kanat stanowig instrumenty umozliwiajgce dialog:

m rozmowy on-line z kierownictwem najwyzszego
szczebla w intranecie,

m spotkania dyskusyjne — menedzerowie korzystajg z tej
okazji, aby uzyskac sprzezenie zwrotne od swoich
pracownikow,

m spotkania robocze poszczegoélnych spotek —
przekazywanie strategicznych informacji o spotce,
wreczanie nagrod najlepszym pracownikom,

m spotkania na ptaszczyznie zawodowej — wymiana
doswiadczen z réznych regiondw.

Identyfikacje pracownikéw z marka firmy i kulturg
firmowa wspiera takze szereg nieformalnych imprez
integracyjnych, takich jak igrzyska sportowe CEZ

w Ruchu, spotkania bozonarodzeniowe Swieta Swiatta
lub wspdlne Dni Rodzinne, a takze przedswigteczna
impreza charytatywna Spetniamy Zyczenia.
Popularnymi imprezami sg takze dni otwartych drzwi
w poszczegolnych elektrowniach.

Dla pracownikow wazna jest dobra dostepnosé
aktualnych informaciji, ktére powinny by¢ przekazywane
odpowiednio wczesnie. Dzieki temu wiedzg, czego sie
od nich oczekuje i czy dobrze spetniajg swoje zadania.
Ich spostrzezenia sg mile widziane i brane pod uwage.
Z badan zadowolenia pracownikow, w ktorych

w listopadzie 2009 r. wzieto udziat 3 082 osdb, wynika,
iz 82 % pracownikow jest zadowolonych z poziomu
komunikacji wewnetrznej w Grupie CEZ.

Outplacement: ponadstandardowa opieka

dla pracownikow opuszczajgcych firme

Grupa CEZ realizuje kompleksowy ponadstandardowy
program pt. Outplacement, dgzac w ten sposob

do maksymalnego ztagodzenia negatywnego
oddziatywania zmian na pracownikéw zwalnianych

Z powodu zmian organizacyjnych.

Program obejmuje aktywnos¢ grupows i indywidualna,
ktorej gtownym celem jest mozliwie najlepsze
przygotowanie odchodzacego pracownika

do poszukiwania nowego zatrudnienia i znalezienia sie
na zewnetrznym rynku pracy. Program traktowany jest
jako podziekowanie za dotychczasowa prace

dla Grupy CEZ. Udziat w zajeciach jest dobrowolny.
Zostaty one utozone w taki sposob, aby rozwijaty wtasng
inicjatywe pracownikéw, stanowity dla nich fachowa
pomoc i zrodto praktycznych informaciji. W przypadku
zainteresowania rekwalifikacjg pracownicy moga
uzyskac pomoc takze w tym zakresie.



Bezpieczenstwo i higiena pracy
Bezpieczenstwu i higienie pracy pracownikdw wtasnych
jak rowniez pracownikéw firm dostawczych Grupa CEZ
poswieca dtugofalowo odpowiednig uwage.

Jednym z podstawowych celéw Grupy CEZ w dziedzinie
bezpieczenstwa jest zapewnienie statego trendu
zmniejszania sie lub stabilizacji liczby wypadkéw wsrod
pracownikéw Grupy CEZ i jej dostawcédw. Diugotrwata
stabilizacja jest celem tam, gdzie juz obecnie osiaga sie
bardzo dobre wyniki.

Pomimo wszelkich dziatan profilaktycznych o charakterze
technicznym, organizacyjnym i wychowawczym czasami
nie udaje sie unikna¢ wypadkow przy pracy.

Pracownicy Grupy CEZ

W celach ilustracyjnych ponizej podajemy zestawienia liczby
wypadkow, w wyniku ktorych z powodow zdrowotnych
pracownik przebywat na zwolnieniu lekarskim dtuzej

niz 3 dni kalendarzowe lub ktére spowodowaty Smierc
pracownika, w wybranych spétkach Grupy CEZ.
Najwiecej wypadkéw w CEZ, a. s. miato charakter upadku
na ptaszczyznie, z wysokosci, wpadniecia do zagtebien
lub zapadniecia. Najmniej wypadkéw natomiast
spowodowaty substancje chemiczne lub inne substancije
szkodliwe dla zdrowia.

Liczba wypadkoéw przy pracy w CEZ, a. s., wedtug czynnikéw

Rok 2008 r. 2009r.
Liczba pracownikow 6 089 6 180
Czynnik wypadkéw

upadek na ptaszczyznie, z wysokosci, wpadniecie do zagtebien, zapadniecie 6 7
inne blizej nieokreslone czynniki 4
substancje szkodliwe dla zdrowia przemystowe, substancje chemiczne 2

materiaty, tadunki, przedmioty (upadek, przygniecenie, odrzut itd.) 5
narzedzia, przyrzady, sprzet 2
prad elektryczny S
$rodek transportu 2
RAZEM 12 19

W zintegrowanych spétkach dystrybucyjnych CEZ Distribuce, a. s. (DSO), CEZ Distribuéni sluzby, s.r.o. (CDS) oraz
CEZ Méfeni, s. r. 0. (CME) najwiecej wypadkdw miato miejsce na drogach i innych szlakach komunikacyjnych lub

nastgpito w wyniku upadku osob.

Liczba wypadkow przy pracy w zintegrowanych spotkach zaleznych wedtug czynnikéw

CEZ Distribuce, a. s.

2008 r. 2009 .

CEZ Méfeni, s.r.o.
2008 r. 2009r.

CEZ Distribuéni sluzby, s.r.o.
2008r. 2009r.

Liczba pracownikow 1164 1187 2208 2116 958 974

Czynnik wypadkow

drogi, komunikacje, upadki oséb 1 11 17 11 10

energia elektryczna nn 5 1 1 1

wypadek drogowy 3

ludzie 1

materiaty &) 1

narzedzia, przyrzady, sprzet 1 1

zwierzeta (pies) 1 1

RAZEM 1 0 22 20 13 14
° oy

- N
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W nastepujacych tabelach podano liczby wypadkéw w dalszych spétkach zaleznych Grupy CEZ wedtug
czynnikow.

CEZ Logistika, s.r.o. CEZ ICT Services, a. s. CEZ Sprava majetku, s.r.o.
Liczba pracownikow 206 187 559 602 310
Czynnik wypadkéw
komunikacje, upadki oséb 2 1
wypadek drogowy 1 1
materiaty 1 1
RAZEM 2 1 1 0 1 2
CEZ Zakaznické sluzby, s.r.o. CEZ Prodej, s.r.o. CEZ Obnovitelné zdroje, s.r.o.
2008 r. 2009 r. 2008 r. 2009 r. 2008 r. 2009r.
Czynnik wypadkow
komunikacje, upadki os6b 1 2 1
RAZEM 1 0 0 2 1 0
CEZ Energetické produkty, s.r.o. CEZ Teplarenska, a.s. CEZ Energetické sluzby, s.r.o.
2008 r. 2009r. 2008 r. 2009r. 2008 r. 2009r.
Liczba pracownikow 11 21 135 145 385 386
Czynnik wypadkow
komunikacje, upadki oséb 1 1
prad elektryczny, zwarcie - osmalenia, oparzenia 1
materiaty, tadunki, przedmioty 1
narzedzia, przyrzady, sprzet 1
RAZEM 1 0 1 0 2 1

W ostatniej tabeli podano, w jaki sposob ksztattowata sie liczba wypadkow przy pracy wedtug czynnikéw w 2008
i 2009 r. w spétce Severoceské doly. Podobnie jak w przypadku spétki akeyjnej CEZ, najwiecej wypadkéw polegato
na upadku na ptaszczyznie, z wysokosci, wpadnieciu do zagtebien, zapadnieciu.
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Rok 2008 r. 2009r.
Liczba pracownikow 3 527 3493
Czynnik wypadkéw

Srodek transportu 2

zetkniecie z urzgdzeniem maszynowym lub jego czescig 1 1
materiaty, tadunki, przedmioty (upadek, przygniecenie, odrzut...) 9 8
upadek na ptaszczyznie, z wysokosci, wpadniecie do zagtebien, zapadniecie 14 11
narzedzia, przyrzady, sprzet 1 g
ludzie, zwierzeta lub sity natury 1
inne blizej nieokreslone czynniki 3 1
RAZEM 30 25

Powazne wypadki przy pracy zdarzyty sie w latach 2008 Prawo naktada na wtascicieli urzadzen dystrybucyjnych

i 2009 w nastepujacych spotkach: obowigzek przeprowadzenia dochodzenia dotyczacego
CEZ, a.s. wszystkich nadzwyczajnych zdarzen zwigzanych z tym
m 2008: dwa smiertelne wypadki przy pracy, urzadzeniem. W 2008 r. zdarzyto sie 23 wypadkow,
m 2009: jeden smiertelny i jeden powazny wypadek w tym 12 to wypadki pracownikéw firm dostawczych
przy pracy. a 11 wypadki obcych oséb. W 2009 r. zdarzyto sie
CEZ Distribuéni sluzby, s.r.o. 28 wypadkoéw, w tym 12 to wypadki pracownikéw firm
m 2008: siedem powaznych i dwa sSmiertelne wypadki dostawczych a 16 wypadki obcych osob.
przy pracy, Spotka CEZ Distribuce, a. s. ponosi odpowiedzialno$é¢
m 2009: jeden powazny wypadek przy pracy. za bezpieczenstwo techniczne urzadzen dystrybucyjnych,
CEZ Méteni, s.r.o. ktoére posiada i eksploatuje. Nie jest obojetna takze
m 2008: jeden powazny wypadek przy pracy, na przypadki, w ktérych nalezace do niej urzadzenia
m 2009: jeden powazny wypadek przy pracy. sg przyczyna wypadkow pracownikéw dostawcow lub
Severoceské doly a.s. 0s6b obcych, ktére znalazty sie w poblizu urzadzen sieci
m 2009: trzy powazne wypadki przy pracy. dystrybucyjnej w wyniku swiadomego naruszenia ich

strefy ochronnej. Chodzi przede wszystkim o przypadki
porazenia prgdem elektrycznym, oparzenia i upadki
Z WySOKOSci.
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Bezpieczenstwo pracy w spoétkach zagranicznych
Podobnie jak w czeskich spétkach Grupy CEZ,

takze w akwizycjach zagranicznych bezpieczenstwo
pracy zajmuije jedno z pierwszych miejsc w rankingu
priorytetow.

Polska

W polskich spdtkach Elektrownia Skawina S.A.,
Elektrocieptownia Chorzéw ELCHO sp. z 0.0. oraz

CEZ Polska sp. z 0.0. w latach 2008-2009 miato miejsce
5 mniej powaznych wypadkdw. W wiekszosci chodzito

0 obrazenia kostki lub ramienia. Przy tym w trzech
przypadkach wine za wypadek ponosili czesciowo sami
pracownicy w wyniku nieuwagi. W podanym okresie

nie doszto do zadnych powaznych ani Smiertelnych
wypadkow.

Butgaria

W butgarskich spotkach CEZ Razpredelenie Bulgaria AD,
CEZ Elektro Bulgaria AD, CEZ Laboratories Bulgaria EOOD
oraz CEZ Bulgaria EAD, TEC Varna EAD w latach
2008-2009 wydarzyto sie 49 wypadkow, w tym

40 rzeczywiscie miato miejsce na stanowisku pracy
(butgarskie prawo traktuje jako wypadek przy pracy
takze wypadki, ktore wydarzyty sie w drodze do i z pracy).
W 19 przypadkach wine za wypadek ponosili sami
pracownicy.

Rumunia

W rumunskiej spoétce CEZ Romania S.R.L. w latach
2008-2009 wydarzyto sie 6 odnotowanych wypadkow
przy pracy. W tym w jednym przypadku chodzito

0 obrazenia $Smiertelne wynikajace z porazenia pradem
elektrycznym, w trzech przypadkach o powazne
obrazenia a w dwoch o wypadki, w wyniku ktérych
pracownik przebywat na zwolnieniu lekarskim dtuzej niz
przez 3 dni.




Relacje ze zwiazkami zawodowymi

W spétce CEZ, a. s. dziata 31 samodzielnych
organizacji zwigzkowych, zrzeszajgcych w 2009 r. okoto
2 300 pracownikow, co stanowi 38 % ogolnej ich liczby.
W spotkach zaleznych Grupy CEZ objetych

petng integracjg w Republice Czeskiej dziata 46
podstawowych organizacji zwigzkowych, zrzeszajacych
okoto

3 300 pracownikow, co stanowi 51 % ich ogdlnej liczby.

Organizacje zwigzkowe zrzeszajg sie w dwoch
zwigzkach zawodowych:

= w Zwigzku Zawodowym ECHO,

m w Czeskim Zwigzku Zawodowym Energetykow.

Regularnie odbywajg sie spotkania pracodawcy

Z przedstawicielami organizacji zwigzkowych, w ramach
ktérych przedstawicielom pracownikéw przekazuje sie
informacje, ktére nastepnie sa z nimi omawiane zgodnie

z Kodeksem pracy i obowigzujgcymi uktadami zbiorowymi.

Ukfady zbiorowe CEZ, a. s. i zintegrowanych spétek
zaleznych sg obecnie zawierane na okres od 2007 r.
do 31.12.2014 r.
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Europejska Rada Pracownicza Grupy CEZ
W Grupie CEZ od 2007 r. dziata Europejska Rada
Pracownicza Grupy CEZ. Jej misja jest zapewnienie
przekazywania informacji przedstawicielom pracownikow
i ich rozpatrywania na poziomie ponadnarodowym.
Chodzi w szczegolnosci o informacije dotyczace:

polityki i strategii Grupy CEZ wiacznie

ze strategicznymi fuzjami i akwizycjami,
m sytuacji ekonomicznej i finansowej Grupy CEZ,
m struktury organizacyjnej i majatkowej Grupy CEZ.

Informowanie i omawianie obejmuje takze dziedzine
bezpieczenstwa i higieny pracy w spétkach Grupy CEZ.
Posiedzenia Europejskiej Rady Pracowniczej Grupy CEZ
odbywajg sie dwa razy w roku.

Europejska Rada Pracownikéw Grupy CEZ ma
22 cztonkow:

m 14 z Republiki Czeskiej,

= 3 z Butgarii,

m 3 z Rumunii,

m 2 z Polski.
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