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VAZENI OBCHODNI PRATELE,

rad bych vas pfivital v novém roce a zaroven podékoval
za dosavadni spolupraci a ddvéru, které si velmi vazime. VEfim,
Ze vam i v nasledujicich letech dokaZzeme nabidnout ty nejlepsi
sluzby a TesSeni pro vasi spolefénost a budeme | nadale
spolehlivm partnerem. Pro pravidelné zlepgovani nasich sluzeh
si nechavame zpracovavat prizkumy, které nam ukazuji co vam,
nasim zakaznikim, wyhovuje a na co se piipadné zaméfit ke
zwieni vadi spokojenosti. Posledni prizkumy nam ukazuji, Ze
jdeme spravnou cestou  a  vloZzené usili  zamefené
na zkvalithovani sluZzeb a individualni obsluhu skuteéné vitate.
Pozitivn& vniman je individualni pfistup k potfebam zakaznikd,
pfehledna nabidka produktd a slufeb, transparentni ceny
a spokojenost s jednim dodavatelemn dvou komodit — elekifiny
a zemniho plynu. Ocenéna byla také profesionalita nasich
obehodnich zastupel s lidskjm pfistupem, odbornymi znalostmi
a rychlosti reakce na zakaznickée potreby.

VEFRim, Ze nase spoluprace bude i nadale pokracovat a uvitame
veskerou zpétnow vazhu i pfipadné naméty na dalsi zlepSovani
nami poskytovanych sluzeh.
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Milan Kunc

reditel prodeje Malym
a stiednim zakaznikim
CEZ Prodej, 5. 1. 0.

AKTUALITY

Zajima nas vas nazor - reknéte nam, co si prejete,
my vam to dame!

Velice si vaZime nasi vzajemné spoluprace, a radi bychom ji
ocenili zpUsobem, ktery sami nejvice uvitate. Velmi nas tési, Ze
jste nasim wznamnym zakaznikemn a radi bychom vam nabidli
jegté vic, a nase dosavadni partnerstvi a vioZenou divéru
odmeénili nééim, co vam udéla opravdu radost.

Zajima nas vas nazor, a proto jsme pro vas pripravili moznost
rozhodnout o whodach a bonusech, které pro vas budeme
pripravovat napfiklad formou soutéz, ale i dalgich  aktivit
a zajimavych programd.

Zuéastnéte se ankety a feknéte nam, jaké odmény jsou pro vas
nejatraktivnéjsil

Prejit na anketu.

Preététe si aktualni vydani éasopisu CEZ Info
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mSnatime se zdiraznit, 2e nage vwwrobky vznikaji
v Ceské republice - najen #e jedady Aavrhujeme

a balime, ale 2& jsou zde rovnéZ vyrabémy, a to
& mimofadnym dirazem na kvalitu,* Hﬂjptr _ﬂh_st.,
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Zajimate se o energetiku? Navstivte nase
seminare
Take pro letosni rok jsme phipravili sérii  odbornych
informaci. Jsou uréeny nejen energetikldm, ale také kaZzdému,
kido se o energetiku zajima a chee se orientovat v aktualnich
trendech. Ma seminafich se mimo jing dozvite novinky z oblasti
energetiky, novweh sluzeb i technologii a také informace o vwoji
trhu a cen. Seminare jsou pfipraveny na 29. biezna v Olomouci
a b dubnavPraze.

Ma seminafe se prosim  pfihlaste o svého obchodniho
zastupce. Ten vam rad sdéli vice informaci o konkrétnich
tématech, presnych terminech a mistech konani jednotlivich
seminard.

TIP NA VYLET

Elektrarna Detmarovice: Atraktivni technicka
podivana

Pfijdte se podivat do Dé&tmarovic na elektrarnu, ktera v lofskéam
roce piilakala rekordni poéet navitdvnikd. W minulém roce tento
jediny fernouhelny zdroj Skupiny GEZ navitivilo vice ne? 3500
navitdynikd z fad odborné i laické vefejnosti. Vedle b&inych
exkurzi miZete do elektrarny zavitat i b&hem kaZdoroéniho Dne
otevienyjch dvefi a Tydne védy a techniky Akademie véd CR.
Elektrarna DEétmarovice byla postavena v letech 1972 - 1976
a swm wkonem 800 MW je nejvétsi klasickou elektrarnou na
uzemi Moravskoslezského kraje i v ramci celé Moravy. Machazi
se U Ostravy, v tésné blizkosti polskych hranic a hned vedle
hlavni Zelezniéni tratd Bohumin - Zilina.

PFi wleté do Detmaravic bychom vam doporuéili také zastavku
v nedaleké Kawing, kde v kaZdou roéni dobu naleznete bohaty
kulturni a spoleéensky program. Pripadné si vtomto ldzefskam
mésté muiZete domluvit i néjakou 1&éebnou kdru & relaxaéni
pobyt. Pokud hyste tuto navstévu odkladali az na jaro, nemeli
byste si nechat ujit Velikonoéni historicky jarmark s tradiénimi
Femesinickymi wrobky a ukazkami lidowch femesel.
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Soutéz o elektromobil uz ma sve vitéze, nyni
0w - e
muzete hrat o golfovy kurz

W prub&hu ledna jste méli moZnost se zapojit do soutéZe
o elektromobil, elektroskdtr nebo elektrokolo na cely vikend
a wzkouset si tak elektromobilitu v praxi.  VWhercem
elektromobilu na vikend se stal pan Miroslav Beneg z Ceské
spofitelny. BEhem predavani certifikatu jsme se pana Benese
zeptali nejen na jeho radost zwyhry, ale popovidali jsme si také
o pozici, kterou v Ceské spofitelnd zastava.

Pracujete na pozici energetikav Ceské spofitelné, co presné
je napini Vasi prace?

Mam na starosti zajisténi a distribuci energii a medii pro nasi
spoleénost. Makupujeme tedy zdroje od spoleénosti CEZ
a jinych dodavatell a starame se o jejich efektivni wuZiti. Spolu
5 kolegy se snazime co nejvice usetfit a nastavit nasi spotfebu
tak, abychom jako spoleénost energiemi zhyteéné neplytvali.
Proto take wmyslime, jak co nejefektivnéji nase zdroje rozdélit.
Zaroven planujeme i veskeré budouci wdaje na energie
a strategie hospodafeni s nimi.

Kde jste se o soutéZzi a mozZnosti whrat elektromobil
na vikend dozvédel?

Dozvédél jsem se o niz E-Zpravodaje, kiery nam jako zakazniku
spolefnosti CEZ pravidelng chodi. Ale zaregistroval jsem ji
zarovefi i na strankach CEZ, které pomémé fasto navEtdvuiji
VyuzZivam Virtualni obchodni kancelar a obecné sleduji novinky,
které by se nas jako zakaznika mohly tykat.

A co Vas vedlo Kk tomu, Ze jste se soutéze zicastnil?

0 elektromobily se zajimam jiz nejakou dobu. Bavi mé sledovat
novinky ze svéta energetiky a koncepce elektromobild je mi
osobné velmi blizka.

Takze prepokladam, Ze whra Vas opravdu potésila?
Samoziejme! Zeela upfimné jsem totiz ani nedoufal, Ze bych
mohl wyhrat, protozZe zatim jsem v soutéZich mnoho $tésti nemeél.
O to vEt&i jsem mél radost a potéSilo mé, Ze si elektromobil
budu moei uzit alespof na par dni. UZ ted se t&5im, az si ho
poprvé wzkousim, ale poékam, aZ bude venku lepsi pocasi.
(smiva se.)

Pan Mirosiav Benes si vyhru prevzal z rukou pana Bohumiia
Mazafe, exekutivhiho feditele pro Business spolefnosti CEZ
Prode), 5. r. 0.

Nyni si mizete zasoutézit o golfoww Kurz zakonceny
ziskanim zelené Kkarty, a to na vami whbranem hristi
kdekoliv v Ceské republice! Staéi do 16. biezna 2012
odpovédét na dvé jednoduché otazky. Zapojte se a whrajte
pro sebe nebo pro své blizké atraktivni kurz golfu.

SoutéZni otazky a veskeré potiebné informace naleznete zde.

Nova sluzba SMS objednavka pro snadne
objednani energii

Diky nové sluZbé SMS objednavka si plyn i elektfinu miZete
ohjednat kdykoli prostrednictvim jeding SMS zpravy SluzZba
funguje tim nejjednodugdim moZnym zplsobem. Ma vami
definované telefonni €islo vam kazdy obchodni den zasleme
zaveretné ceny burzovnich produktd z energetické burzy véetné
kurzové hodnoty CZEKIEUR a prepoftu z EUR do ceny v CZK.
Pokud se vam tato nabidka bude zdat atraktivni, staéi odpovédét
na tuto SMS a uvést mnoZsti a komoditu, kterow si prejete
koupit. Ma zakladé vasi zpravwy pro vas poZadovany nakup
provedeme. Sluzba SMS objednavka je uréena zakaznikim
5 produktem Postupny nakup. Pokud jej nevyuZivate, obratie se
na sveho obchodniho zastupce.

Vice informaci najdete v produkiovém listu
sluzby SMS objednavka.
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