VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO SOUKROME
ZIVOTNIi A NEZIVOTNI POJISTENI ¢&. 1/2014

Clanek 1 | Uvodni ustanoveni

11

Pro soukromé Zivotni a nezivotni pojisténi, které
sjednava BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s. (dale jen
,pojistitel“), se sidlem Praha 5 - Smichov, Plzeriska
3217/16, PSC 150 00, Ceska republika, IC 25080954
plati ustanoveni pojistné smlouvy, pfisluna ustanoveni
zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku,

v platném znéni (dale jen ob&ansky zakonik"), tyto
VSeobecné pojistné podminky pro soukromé Zivotni
pojisténi (dale jen ,pojistné podminky*), ustanoveni
zak. ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd (dale
jen ,,zakon o ochrané osobnich Udaji*), jakoz i ostatni
obecné zavazné pravni predpisy Ceské republiky.

Clanek 2 | Vyklad pojmti
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Pojistnik - fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera s pojisti-
telem uzavfela pojistnou smlouvu.

Pojistény - fyzick& osoba, na jejiz zdravi, Zivot nebo
jiné hodnoty pojistného zajmu se soukromé pojisténi
vztahuje.

Opravnéna osoba - fyzicka nebo pravnicka osoba,
které v dUsledku pojistné udalosti vznikne pravo na
pojistné pinéni.

Obmyslena osoba - fyzicka nebo pravnicka osoba
ur¢ena zplsobem dle ust. § 2829 a nasl. ob&anského
zakoniku, které vznikne pravo na pojistné pinéni v pi-
padé pojistné udalosti smrti pojisténého.

Pojistné plnéni - ¢astka, kterd je dle pojistné smlouvy
vyplacena opravnéné nebo obmyslené osobé, nastane-
li pojistna udalost.

Pojistna udalost - nahodild udalost uréena v téchto
pojistnych podminkach a pojistné smlouvé, se kterou
je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné pinéni v souladu s pojistnou smlouvou.
Nahodila skute¢nost - skuteCnost, ktera je mozna

a u které neni jisté, zda v dobé trvani pojisténi vibec
nastane, nebo neni znama doba jejiho vzniku.
Pojistna doba - doba, na kterou bylo soukromé pojis-
téni sjednano.

Pojistné - Uplata za soukromé Zivotni a nezivotni
pojisténi.

Pojisténi obnosové - pojisténi, jehoz ucelem je ziskani
uréené Castky, kterou ma v pfipadé pojistné udalosti
pojistitel vyplatit. Jako obnosova jsou sjednana
pojisténi pro pfipad smrti, invalidity lIl. stupné, resp.
pfiznani mimoradnych vyhod lIl. stupné, pracovni
neschopnosti, hospitalizace, rekonvalescence a ztraty
zaméstnani.

Pojistné nebezpedi - smrt, Uraz, nemoc, nedobrovolna
ztrata zaméstnani nebo jina nahodild skute¢nost sou-
visejici se zménou osobniho stavu pojisténého, ktera
muze byt picinou vzniku pojistné udalosti.

Uraz - neo&ekavané a nahlé plsobeni zevnich sil
nebo vlastni télesné sily nezavisle na vili pojisténého,
ke kterému doslo béhem trvani soukromého pojisténi
a kterym bylo pojisténému zplsobeno poskozeni
zdravi nebo smrt.
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Invalidita Ill. stupné - té€lesné poskozeni pojisténého

v dlisledku Urazu nebo nemoci, které mu definitivné
znemoziuje provadét jakoukoliv ¢innost, jez by mu
zajistovala pijem, mzdu, vydélek nebo zisk. Pro ucely
téchto pojistnych podminek se ma za to, Ze invalidita
IIl. stupné u pojisténého nastala, predlozi-i pojistény
pojistiteli kopii rozhodnuti pfislusného organu s vyzna-
&enym dnem vzniku invalidity Ill. stupné.

Pracovni neschopnost - celkova Iékafem konstatovana
neschopnost pojisténého vykonavat jakoukoliv profesni
&innost zajistujici mu piijem, mzdu, vydélek nebo

zisk v disledku Urazu nebo nemoci za podminky, Ze

k prvnimu dni pferuSeni pracovni ¢innosti pojistény
skute¢né vykonaval profesni ¢innost zajistujici mu pfi-
jem, mzdu, vydélek nebo zisk. Pro Gcely téchto pojist-
nych podminek se ma za to, Ze pracovni neschopnost
u pojisténého nastala ode dne uvedeného v potvrzeni
o trvani docasné pracovni neschopnosti pojisténého,
budedi pojistiteli predloZzena jeho kopie se stanove-
nim pfislu§ného ¢&isla diagndzy vystaveného Iékarfem
nebo zdravotnickym zafizenim, v jehoz Iékarské

péci pojistény byl nebo je v souvislosti s pojistnou
udalosti, a bude-li sou¢asné prokazano, Ze k prvnimu
dni preruseni pracovni ¢innosti pojistény skute¢né
vykonaval profesni ¢innost zajistujici mu pfijem, mzdu,
vydélek nebo zisk. Pokud neni na potvrzeni o pracovni
neschopnosti uvedeno pfislusné Cislo diagndzy, je
pojistény povinen dolozit samostatné lékarské potvr-
zeni s piislusnym ¢iselnym oznacenim diagnézy jiz pfi
oznameni pracovni neschopnosti pojistiteli a nasledné
pfi pokraovani pracovni neschopnosti.

Mimoradné vyhody lil. stupné - prikaz ZTP/P osoby

se zdravotnim postizenim; poZivatelem mimoradnych
vyhod lIl. stupné se pro UGcely téchto pojistnych pod-
minek miizZe stat pojistény, ktery dosahl diichodového
véku nebo se stal starobnim ddichodcem nebo véku 65
let a sou¢asné mu byl v souladu s ust. § 34, odst. 5 zak.
€. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdra-
votnim postizenim, vydan prikaz osoby se zviast tézkym
zdravotnim postizenim s potiebou pravodce (ZTP/P).
Nezaméstnana osoba - kazda osoba, ktera neni

v pracovnim nebo obdobném vztahu, ani nevykonava
samostatnou vydélednou &innost a ktera je v Ceské
republice registrovana na pfislusné pobodéce Uradu
prace jako uchaze¢ o zaméstnani (dale také jen
»nezaméstnanost").

Ztrata zameéstnani - stav nezaméstnané osoby

v dlisledku ukonéeni pracovniho poméru bez viastniho
pfi¢inéni, anebo z viastni vile pojisténého za dale
stanovenych podminek. Jei v téchto pojistnych
podminkach uzit termin zakonik prace, rozumi se

jim zakon ¢&. 262/2006 Sb., zakonik préace, v platném
znéni a analogicky téz kazdy pracovnépravni predpis,
platny v zemi EU, stejné pravni sily, jehoz pfedmétem je
Uprava pravnich vztahl vznikajicich pfi vykonu zavislé
prace mezi zaméstnanci a zameéstnavateli (dale jen
Lpracovnépravni vztahy*). Ztrata zaméstnani mize byt
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za splnéni dalSich podminek pojistnou udalosti v pri-
padg, Ze je nezaméstnana osoba v Ceské republice
registrovana na prislusné pobodce Uradu prace jako
uchaze¢ o zaméstnani.

Ukon¢eni pracovniho poméru z viastni viile pojis-
téného je za ztratu zaméstnani ve smyslu téchto
VSeobecnych pojistnych podminek povazovano
wyluéné v pripadé: (i) zruseni pracovniho poméru
zaméstnancem dle zakoniku préce, jestlize mu zamést-
navatel nevyplatil mzdu (plat) nebo ndhrady mzdy
(platu) &i jakoukoliv jejich &ast do 15 dnl po uplynuti
terminu splatnosti; tuto skutecnost je pojistény povinen
dolozit predloZenim dokladu o zruseni pracovniho
pomeéru s prokazanym dorucenim zaméstnavateli

s vyslovnym uvedenim daného ddvodu, (i) ukonéeni
pracovniho poméru dohodou nebo vypovédi ze strany
zaméstnance z dlvodu vydani rozhodnuti v insolvené-
nim fizeni potvrzujiciho Upadek zaméstnavatele, pfip.
zamitajici insolvencni navrh pro nedostatek majetku
anebo z divodu zruseni zaméstnavatele a jeho vstupu
do likvidace.

Hospitalizace - poskytnuti celodenni nemocnicéni 02-
kové péce pojisténému v nemocni¢nim zafizeni, ktera
je z lékarského hlediska nezbytna pro léCeni Urazu
nebo nemoci pojisténého.

Rekonvalescence - pracovni neschopnost pojisténého
(pojistény jiz neni hospitalizovan v nemocni¢nim
zafizeni), ktera nastane v dUsledku Urazu nebo nemoci
pojisténého, navazuje bezprostfedné na hospitalizaci
pojisténého v disledku Urazu nebo nemoci a je z Iékar-
ského hlediska nezbytna.

Pojistné obdobi - obdobi dohodnuté v pojistné
smlouveé, za které se plati pojistné.

Pojistny zajem - opravnéna potieba ochrany pred
nésledky pojistné udalosti.

Clanek 3 | Druhy pojisténi

3.1

3.2

Pojistitel v ramci soukromého Zivotniho pojisténi sjed-
nava pojisténi pro pfipad smrti.

Pojistitel v ramci soukromého nezivotniho pojisténi
sjednava véechny nebo nékteré typy z nasledujicich
pojisténi:

3.2.1 pojisténi pro pripad smrti v ddsledku Urazu,
3.2.2 pojisténi pro pripad invalidity lll. stupné

v disledku Urazu nebo nemoci,

3.2.3 pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti

v disledku Urazu nebo nemoci,

3.2.4 pojisténi pro pripad ztraty zaméstnani,

3.2.5 pojisténi pro pripad pfiznani mimoradnych vyhod
Il. stupné v duisledku Grazu nebo nemoci,

3.2.6 pojisténi pro pripad hospitalizace v disledku
Urazu nebo nemoci,

3.2.7 pojisténi pro pripad rekonvalescence v disledku
Urazu nebo nemoci.

Clanek 4 | Vznik pojisténi
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Pojisténi vznika pro kazdou osobu za podminek uvede-
nych v pojistné smlouve.

Clanek 5 | Zmény pojisténi

5.1

Pokud se smluvni strany dohodnou na zméné rozsahu
pojisténti jiz siednaného, stava se takova zména pojis-
téni uc¢inna dohodnutym dnem, nejdfive vsak v 00.00
hodin dne nasledujiciho po uzavieni dohody o takové
zméné, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Clanek 6 | Pojistna smlouva

6.1

6.2

6.3

Pojistna smlouva je uzavirdna v pisemné formé nebo
jinym zptsobem stanovenym ob&anskym zakonikem
a jeji nedilnou soucasti jsou tyto pojistné podminky.
Obsahuije-i prijeti navrhu jakékoliv dodatky, vyhrady,
omezeni, zmény nebo jiné navrhy povazuje se takové
jednani za novy navrh.

Pojistnik a pojistény jsou povinni odpovédét pravdivé
a uplné na véechny pisemné dotazy pojistitele tykajici
se sjednavaného soukromého pojisténi. To plati

téZ, jde-i 0 zménu soukromého pojisténi. Stejnou
povinnost ma pojistitel vici pojistnikovi a pojisténému.
Odpoveédi na tyto dotazy a prohlaseni pojisténého se
povazuiji za odpovédi na dotazy pojistitele ve smyslu
ust. § 2788 obcanského zakoniku. V pfipadé, Ze tyto
odpovédi a prohlaseni budou nepravdiva nebo neu-
plna, ma pojistitel pravo ve smyslu ust. § 2808 a 2809
obc¢anského zakoniku odstoupit od jednotlivého
pojisténi nebo odmitnout pojistné pinéni.

Clanek 7 | Zpracovani osobnich udaji pojisténého

741

Pojistény vyslovenim souhlasu s pojistnou smlouvou
soucasné udéluje pojistiteli souhlas v souladu se zako-
nem o ochrané osobnich dajl, aby jeho osobni idaje
véetné Udajl citlivych byly pojistitelem zpracovany

v ramci ¢innosti v pojistovnictvi a ¢innosti souvisejici

s pojistovaci ¢innosti podle zak. ¢. 277/2009 Sb.,

o pojistovnictvi, jakoz i za icelem plnéni prav a povin-
nosti ze zavazkového vztahu, a to po dobu nezbytné
nutnou k napInéni Ucelu zpracovani. Pojistény déle
vyslovenim souhlasu s pojistnou smlouvou udéluje
pojistiteli v souladu s ust. § 2828 ob&anského zakoniku
souhlas, aby pojistitel nebo jim povérené osoby
provozuijici zdravotnické zafizeni ziskéavali a zpracova-
vali informace a Udaje o jeho zdravotnim stavu, véetné
priciny smirti, jakoz i zdravotnickou dokumentaci, od
kterékoliv osoby provozuijici zdravotnické zafizeni (ktery
mu poskytoval zdravotni sluzby) a také tyto poskytova-
tele v souladu s ust. § 51, pism. b) zak. ¢. 372/2011 Sb.,
o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskyto-
vani, v platném znéni, a opravriuje timto vSechny dota-
zované lékare, Ustavy, zdravotnické zafizeni a zdravotni
pojistovny tyto informace, a to i po jeho smrti, pojistiteli
sdélovat a dale zmocriuje spravu sociélniho zabezpe-
¢eni k poskytnuti informaci pojistiteli. Pojistény zarover
pro pfipad svého umrti zbavuje vSechny lékare, ktefi se
zabyvaji nebo se budou zabyvat jeho zdravotnim sta-
vem, povinnosti mienlivosti ve vztahu k pojistiteli pro
Ucely Setfeni pojistnych udalosti. Pojistény dale pro-
hlasuje, Ze byl v souladu s ustanovenim § 11, 12 a 21
zakona o ochrané osobnich udajd fadné informovan

0 zpracovani svych osobnich udajd, o svych pravech

a o povinnostech zpracovatelll a spravcd osobnich
udajd. Pojistény souhlasi s pfedavanim svych osobnich
udajd do jinych statd, a to ve smyslu § 27 zakona

0 ochrané osobnich dajl. Veskeré poskytnuté Udaje
bude zpracovavat pojistitel jako spravce, pojistnik jako
zpracovatel nebo zpracovatel povéreny v souladu se
zakonem o ochrané osobnich udajd. Vyslovné souhlasi
s tim, Ze pojistitel miZe Udaje ziskané v souvislosti

s navrzenym pojidténim sdélovat i ostatnim subjektim
podnikajicim v oblasti pojistovnictvi, bankovnictvi

a jinych penéznich sluzeb a asociacim téchto
subjektll. Seznam zpracovatell je k dispozici na
www.cardif.com.
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Pojistény déle prohlasuje, Ze byl informovan o moz-
nosti svij souhlas kdykoliv odvolat. Zaroven véak bere
na védomi, Ze poskytnuti osobnich Udajl a tdaj

0 zdravotnim stavu je nezbytné pro sjednani pojisténi

a pro pInéni prav a povinnosti vyplyvajicich z pojistné
smlouvy, jakoZ i pro pInéni povinnosti a vykon prav

z jinych pravnich predpisd. Odvolanim souhlasu se
zpracovanim osobnich udajd a Udaj o zdravotnim
stavu pojisténi zanikd, pojistitel dale neprovadi Setreni
Skodné udalosti a likvidaci pojistnych udalosti a vyplatu
pojistného pInéni.

Pojistitel prohlasuje, ze bude dodrzovat veskeré povin-
nosti mu uloZené vyse uvedenym zakonem o ochrané
osobnich udajd.

Pojistnik i pojistitel se zavazuiji vzajemné si predavat
média a data - osobni Udaje pojisténého - v Sifrované
nebo jinak zabezpecené podobé tak, aby nedoslo

k neopravnénému pristupu k témto médiim nebo
datdim, nebo k jakémukoliv zneuZiti neopravnénou
osobou. Dale se zavazuji pojistnik i pojistitel zajistit
nejvyssi mozné standardy technického a organizacniho
zabezpeceni a prenosu dat jaké Ize s ohledem na pred-
mét této smlouvy a postaveni smluvnich stran divodné
pozadovat.

V pripadé vyuziti telefonu jako alternativniho komu-
nikac¢niho prostredku ze strany zajemce o pojisténi,
pojisténého, pojistnika nebo pojistitele souhlasi
zéjemce o pojisténi, pojistény a pojistnik s nahravanim
prichozich i odchozich telefonnich hovor( pojistitelem
na zvukovy zdznam a s pouzitim takového zaznamu

v souvislosti se smluvnim nebo jinym pravnim vztahem
pro ucely pojistovaci éinnosti a dalSich innosti vyme-
zenych zakonem ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi,

v platném znéni. Pojistitel bude zaznam telefonniho
hovoru uchovavat po dobu trvani pojistné smlouvy

a dobu nezbytné nutnou k pInéni zavazk( pojistitele

s tim, Ze po uplynuti této doby bude mozno zaznam
vyuZit pouze za Ucelem ochrany prav pojistitele jako
spravce v ném obsazenych osobnich udajd pojisté-
ného a pojistnika a to zejména jako diikazni prostfedek
v soudnim, spravnim ¢i jiném fizeni, jehoz je pojistitel,
pojistnik nebo pojistény Gcastnikem. Pojistény a pojist-
nik souhlasi s tim, Ze jeho osobni Udaje, které sdélil
poijistiteli a které jsou obsazeny ve zvukovém zédznamu
hovoru, budou v jeho ramci drzeny po dobu a za
ucelem uchovani zaznamu.

Clanek 8 | Pojistné

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Vyse a splatnost pojistného se uréuiji podle sazeb pro
jednotliva pojisténi a jsou uvedeny v pojistné smlouvé.
Pro pojisténi sjednana na dobu delsi 5 let, mGze
pojistitel provést zvyseni pojistného, bude-li Ceskym
statistickym uradem vyhlasena mira inflace za uplynuly
kalendarni rok vy$Si nez 5%, a to v souladu s dosaze-
nou mirou inflace.

Pojistné se plati bud’ najednou za celou dobu pojisténi
(jednorazové pojistné) nebo za dohodnuta pojistna
obdobi (bézné pojistné).

Pojistitel ma pravo na pojistné za kazdého pojisté-
ného za dobu trvani pojisténi v souladu s ust. § 2782
obc¢anského zakoniku. Pojistitel ma pravo na plnou vysi
pojistného bez ohledu na délku pojistného obdobi.
Neuhrazenim pojistného se soukromé pojisténi
neprerusuje.

8.6

8.7

8.8

Jedi pojistné hrazeno prostrednictvim poskytovatele
platebnich sluzeb, je pojistné uhrazeno pfipsanim
Castky na Ucet pojistitele.

Soukromé pojisténi jednotlivého pojisténého zanika
dnem nasledujicim po marném uplynuti Ih(ty stano-
vené pojistitelem v upomince k zaplaceni pojistného
nebo jeho ¢asti dorucené pojistnikovi v souladu s ust.
§ 2782 obc¢anského zakoniku.

Pojistitel je opravnén odecist od pojistného pinéni
splatné pohledavky pojistného nebo jiné pohledavky
Z pojisténi.

Clanek 9 | Pojistna udalost

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Pojistnou udalosti se rozumi véechny nebo nékteré
nasledujici skute¢nosti za podminek stanovenych
pojistnou smlouvou, ke kterym dojde béhem doby
trvani pojisténi:

9.1.1 smrt v dUsledku Urazu nebo nemoci,

9.1.2 invalidita Ill. stupné v dlsledku Urazu nebo
nemoci,

9.1.3 pracovni neschopnost v diisledku Grazu nebo
nemoci,

9.1.4 piiznani mimoradnych vyhod Ill. stupné

v dlisledku Urazu nebo nemoci,

9.1.5 ztrata zaméstnani pojisténého.

Uzemni platnost pojisténi neni omezena, nestanovii
pojistna smlouva nebo tyto pojistné podminky jinak.
Opravnéna osoba, pojistény a v pripadé Skodné
udalosti smrti pojisténého osoba uréena zplsobem dle
ust. § 2829 a nasl. obcanského zakoniku, resp. osoba,
ktera se poklada za opravnénou osobu, jsou povinni
bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli pisemné oznamit,
Ze nastala Skodna udélost, podat pravdivé vysvétleni
o vzniku a rozsahu této udalosti, predloZit k tomu
potfebné a pozadované doklady a postupovat v sou-
ladu s pojistnou smlouvou, ob¢anskym zakonikem

a pokyny pojistitele.

Pro zjisténi rozsahu povinnosti plnit mdZe pojistitel
poZadovat dal$i nutné doklady a sam provadét dalsi
pottebna Setteni.

Doklady prokazuijici vznik pojistné udalosti, které jsou
predloZeny pojistiteli, musi byt vystaveny podle Ces-
kého prava. Doklady, které jsou vystaveny podle ciziho
prava, mdze pojistitel uznat jako prokazuijici vznik
pojistné udalosti, jestlize z jejich obsahu nesporné
vyplyva, Ze pojistnd udalost skutec¢né nastala. Nejsou-li
doklady prokazuijici vznik pojistné udalosti predlozené
pojistiteli vystaveny podle ¢eského prava a pojistitel je
neuzna jako prokazuijici vznik pojistné udalosti, ma se
zato, ze pojistna udalost nenastala.

Veskeré doklady prokazujici vznik a rozsah pojistné
udalosti musi byt vystaveny v Ceském jazyce.

Vznik a trvani pojistné udalosti nema vliv na povinnost
pojistnika platit pojistné.

Pojistné pInéni se vyplaci v penézich v ¢eské méné
bezhotovostnim prfevodem na bankovni Ucet oprav-
néné, resp. obmyslené, osoby.

Clanek 10 | Rozsah a splatnost pojistného pInéni

10.1

V pripadé pojistné udalosti plni pojistitel v souladu
s tim, co bylo v pojistné smlouvé dohodnuto.

10.2 Pojistitel mlize plnéni z pojistné smlouvy odmitnout,

jestlize:
10.2.1 pficinou pojistné udalosti byla skute¢nost,



10.3

10.4

10.5

10.6

o které se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti

a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi nebo
jeho zméné v dlsledku zavinéného poruseni povin-
nosti pravdivé a Uplné zodpovédét dotazy pojistitele,

a jestlize by pfi znalosti této skutecnosti v dobé sjed-
nani pojisténi toto pojisténi neuzaviel nebo je uzavrel
za jinych podminek, nebo

10.2.2 dosloi k Urazu pojisténého v souvislosti s jedna-
nim, pro které byl uznan vinnym trestnym c¢inem, nebo
kterym si imysIné ubliZil na zdravi, nebo

10.2.3 opravnénd, resp. obmyslena, osoba uvede pfi
uplatriovani prava na pInéni z pojisténi védomeé neprav-
divé nebo hrubé zkreslené udaje tykajici se rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné Udaje tykajici se této
udalosti zamlgi.

Pojistné pInéni je splatné do 15 dnti po skonéeni
Setteni. Seteni je skonéeno, jakmile pojistitel sdéli
jeho vysledky osobé, ktera uplatnila pravo na pojistné
plnéni.

Pojistitel je opravnén snizit pojistné pInéni az o 50 %,
dosloi k pojistné udalosti, se kterou je spojena povin-
nost pojistitele poskytnout pojistné pinéni v souladu

s pojistnou smlouvou, nasledkem poZiti alkoholu nebo
aplikaci navykovych latek nebo pfipravk( obsahuiicich
navykové latky pojisténym, a okolnosti, za kterych
doslo k pojistné udalosti, to oddvodiuji; jedna-li se
v8ak o pojistnou udalost smrt pojisténého v dasledku
Urazu, snizi pojistitel pinéni jen tehdy, jestlize k tomuto
Urazu doslo v souvislosti s ¢inem pojisténého, jimz
jinému zpUsobil tézkou Ujmu na zdravi nebo smrt. To
neplati, pokud podle véty prvé obsahovaly Iéky, které
pojistény uzil zplsobem predepsanym pojisténému
lékafem a pokud nebyl Iékatem nebo vyrobcem Iéku
upozornén, Ze v dobé aplikace téchto Iékd nelze
vykonavat ¢innost, v jejimz disledku doslo k pojistné
udalosti.

Pokud mélo poruseni povinnosti pojistnikem, pojis-
ténym, opréavnénou nebo obmyslenou osobou, nebo
jinou osobou, kterd ma na pojistném plnéni zajem,
podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh
nebo na zvétseni rozsahu jejich nasledk( nebo na zjis-
téni nebo uréeni vyse pojistného pinéni, mlze pojistitel
pojistné pInéni snizit tmérné tomu, jaky vliv mélo toto
poruseni na rozsah povinnosti pojistitele plnit.

Pojistitel je povinen ukondit Setfeni do tf mésict od
jejiho oznameni. Nelze-li ukoncit Setfeni nutna ke
Zjisténi pojistné udalosti, rozsahu pojistného plnéni
nebo k zjisténi osoby opravnéné prijmout pojistné
plnéni v uvedené In(ité, pojistitel oznamovateli sdéli
dlvody, pro které nelze Setfeni ukondit; pozada-i o to
oznamovatel, sdéli mu pojistitel dGvody v pisemné
formé. Pojistitel poskytne osobé, ktera uplatriuje pravo
na pojistné plnéni, na jeji Zadost na pojistné plnéni
pfiméFenou zalohu; to neplati, je-li rozumny ddvod
poskytnuti zalohy odepiit.

Clanek 11 | Povinnosti opravnéné osoby, resp.
obmyslené osoby

11

Pojistény, opravnéna nebo obmyslena osoba, resp.
osoba, ktera se poklada za opréavnénou osobu, ma
povinnost bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit,
Ze nastala Skodna udélost, podat pravdivé vysvétleni
0 vzniku a rozsahu nasledk( této udalosti a o pravech
tetich osob a informace o jakémkoliv vicenasob-

1.2

1.3

1.4

1.5

11.6

1.7

11.8

1.9

ném pojisténi, vyplnit prislusny formular pojistitele
Oznameni pojistné udalosti, predloZit k tomu potfebné
a pozadované doklady a postupovat zplisobem dohod-
nutym v pojistné smlouvé.

Pojistény, opravnéna nebo obmyslena osoba je
povinna pfi uplatnéni naroku na pojistné plnéni splinit
veskeré povinnosti uvedené v pojistné smlouve, téchto
pojistnych podminkach, obéanském zakoniku nebo
pokynem pojistitele.

V pripadé pochybnosti pojistitele je povinnosti pojisté-
ného, opravnéné nebo obmyslené osoby, resp. osoby,
ktera uplatriuje pravo na pojistné pInéni, dokazat, ze

k pojistné udalosti doslo v deklarovaném rozsahu.
Pojistény je povinen bez zbyte¢ného odkladu vyhledat
oSetreni, 1&Cit se podle pokyntl Iékare, a vyzaduje-li to
pojistitel, dat se na vlastni naklady vysetfit Iékarem,
kterého uréi poijistitel. Pojistitel mlize vyzadovat vySet-
feni u jim uréeného lékare v pfipadech pochybnosti,
Ze pojistna udalost skute¢né nastala nebo Ze nastala

v rozsahu uvadéném pojisténym &i lékarem, kterého si
pojistény sam vybral.

V pripadé, Ze pojistény pozaduje kontrolni vySetrent,

je povinen nést néklady tohoto vysetteni. Pokud na
zékladé kontrolniho vySetieni pojistitel poskytne dalsi
plnéni, naklady na kontrolni vySetieni pojisténému vrati.
Povinnosti pojisténého je v pfipadé ztraty zaméstnani
registrovat se na pfislusné poboéce Uradu prace CR
jako uchaze¢ o zaméstnani a podnikat kroky k znovu-
ziskani zaméstnani

Dalsi préva a povinnosti pojistnika, pojisténého nebo
opravnéné, resp. obmyslené, osoby stanovi pojistna
smlouva, tyto pojistné podminky, obcansky zakonik

a dalSi obecné zavazné pravni predpisy, jakoz i pokyny
pojistitele.

Pojistény je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit
pojistiteli zanik pojistného zajmu.

Pojistény je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit
pojistiteli zvySeni pojistného rizika.

Clanek 12 | Opravnéni pojistitele zjistovat &i prezkouma-
vat zdravotni stav a uvadéné skutecnosti

121

12.2

12.3

Pojistitel, nebo provozovatel zdravotnického zafizeni
zmocnény pojistitelem, jsou opravnéni zjistovat

a prezkoumavat zdravotni stav pojisténého nebo pficiny
smrti pojisténého, a to na zakladé zprav a zdravotni
dokumentace vyzadanych s jeho souhlasem od oset-
fujicich lékaf, a v pfipadé potieby i prohlidkou nebo
vySetienim provedenym zdravotnickym zafizenim,
které pojistitel urci. Pro tento Ucel se pojistény zavazuje
zprostit svého oSettujiciho lékare nebo zdravotnické
zafizeni micenlivosti o skute¢nostech tykajicich se jeho
zdravotniho stavu.

Souhlas se zjistovanim a pfezkoumavanim svého
zdravotniho stavu a uvadénych skutec¢nosti tykajicich
se pojisténi a Skodné udalosti dava pojistény zejména
podpisem smlouvy, pfip. jiného dokumentu, na jehoz
zakladé vznika pojisténi nebo oznameni pojistné uda-
losti nebo souhlasem udélenym telefonicky, prostred-
nictvim internetu nebo jinym zplsobem, za podminky
jednoznacné uchovatelné identifikace a uchovatelného
projevu vdle.

Pojistitel je opravnén zjistovat a pfezkoumavat
skuteCnosti tykajici se ztraty zameéstnani pojisténého

a nasledné nezaméstnanosti.



Clanek 13 | Vyluky z pojisténi
Pojistitel neni povinen plnit za nasledujicich okolnosti nebo
v jejich dlsledku:

13.1

13.2

Pojisténi pro pripad smrti, invalidity lll. stupné, pfiznani
mimoradnych vyhod Ill. stupné a pracovni neschop-
nosti, hospitalizace a rekonvalescence:

13.1.1 pojistna udalost zplsobena pojisténym umysing,
13.1.2 obc¢anské valky nebo vale¢né udalosti, aktivni
Ucast na nepokojich, trestnych ¢inech,

teroristickych akcich a sabotazich, atomové vybuchy,
jakoz i radiace,

13.1.3 manipulace se zbranémi, vybusninami, hoflavi-
nami a toxickymi latkami,

13.1.4 v piipadé pojisténi druhé osoby, pokud pojistitel
plni v souladu s ustanovenim pojistné smlouvy prvni
pojisténé osobé v ramci jednoho finanéniho zavazku
obou pojisténych,

13.1.5 sebevrazda nebo pokus pojisténého o sebe-
vrazdu v dobé do dvou let od data sjednaného jako
pocatek pojisténi;

13.1.6 poskozeni télesné schranky jinou osobou na
zéadost pojisténého nebo sporty, pii jejichz provozovani
se pouzivaji motorové a bezmotorové Iétajici stroje,
dvoustopa a jednostopa vozidla,

13.1.7 provozovani nasleduijicich ¢innosti jednotlivcem
bez asistence odborné zplisobilé osoby: potapéni,
speleologie, horolezectvi, dalkové plavby, morsky
rybolov,

13.1.8 vSechny profesionalné provozované sporty,
pokusy o rekordy,

13.1.9 pokracovani a recidiva (opakovani) nemoci;
nasledky nemoci nebo Urazd, ke kterym doslo pred
pocatkem pojisténi, a byly diagnostikovany pred pocat-
kem pojisténi.

13.1.10 v dUsledku jakékoliv Iékarské péce Ci lékar-
ského oSetreni provedeného osobou bez platného
opravnéni poskytovat lIékarskou péci Ci oSetreni,
13.1.11 unavovy syndrom,

13.1.12 degenerativni onemocnéni patere a jejich pfimé
a nepfimé dlsledky, véetné vyhfezu meziobratlové
ploténky a s tim souvisejicich obtizi, a to i v pfipadé,
Ze vyvolavajicim momentem téchto obtizi byl Uraz.
(Tato vyluka se vSak nevztahuje na pfipady jasné pro-
kazaného urazového mechanismu, ktery byl prokézan
odbornym vySetfenim véetné dolozitelného priikazu
zobrazovacimi vySetfenimi),

13.1.13 astenie, depresivni stavy, psychické poruchy

a neurdzy,

13.1.14 odvykaci, detoxikacni nebo spankové kury,
13.1.15 8kodna udalost vznikla v disledku pohlavni
nakazy a v dlsledku nakazeni virem HIV, pokud tato
onemocnéni byla diagnostikovana do 2 let od data
sjednaného jako poc¢atku pojisténi,

13.1.16 ke Skodné udalosti doslo nasledkem nebo

v souvislosti s pozitim alkoholu nebo aplikaci navyko-
vych latek nebo pfipravk( obsahujicich navykové latky
pojisténym; to neplati, pokud podle véty prvé obsaho-
valy léky, které pojistény uzil zplsobem predepsanym
pojisténému Iékatem a pokud nebyl Iékafem nebo
vyrobcem léku upozornén, Ze v dobé aplikace téchto
1€kl nelze vykonavat ¢innost, v jejimz dusledku doslo
k pojistné udalosti.

Pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti, hospitali-
zace a rekonvalescence:

13.2.1 po pfechodu z nemocnic¢ni péce do léCby Ci
osetfovani v domacnosti, byla-li nemocnicni péce
ukoncena na vlastni Zadost (revers),

13.2.2 porod, dobrovolné preruseni téhotenstvi a jejich
dusledky,

13.2.3 $kodné udalost nastald v disledku matefstvi,
ktera nastane po dobu, kdy pojistény pobira penézitou
pomoc v materstvi,

13.2.4 v pipadé zdravotnich prohlidek, vySetieni,
hospitalizaci, lé¢ebnych a lazeriskych pobyt( a kos-
metickych zakrok, které si pojistény sam dobrovolné
vyzada,

13.2.5 $kodné udalost v dusledku Urazu, ke kterému
doslo v souvislosti s pozitim alkoholu nebo jiné navy-
kové latky.

Poijisténi pro pripad ztraty zaméstnani:

13.3.1 ztrata zaméstnani pojisténého, ktera je pojis-
ténému zameéstnavatelem predbézné oznamena jiz
pred datem sjednanym jako pocatek pojisténi, a ztrata
zaméstnani, ke které reainé dojde pred datem sjedna-
nym jako pocatek pojisténi,

13.3.2 ztréta zaméstnani, k niz dojde pro poruseni
povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisti vztahujicich
se k pojisténym jako zaméstnancem vykonavané
préaci, nebo proto, Ze pojistény nespliiuje predpoklady
stanovené pravnimi predpisy pro vykon sjednané
prace, nebo proto, Ze pojistény nespliiuje pozadavky
pro vykon sjednané prace bez zavinéni zaméstnava-
tele, vée dle zakona €. 262/2006 Sb., zakoniku prace,
v platném znéni,

13.3.3 ztrata zaméstnani, k niz dojde z vlastni vile
pojisténého, vyjma pripadu, kdy dojde ke zruseni pra-
covniho pomeéru zaméstnancem pro nevyplaceni mzdy
¢i ndhrady mzdy Ci jakékoliv jejich ¢asti dle zakoniku
prace v platném znéni za podminky, ze zaméstnanci
nebyla vyplacena mzda ¢i nahrada mzdy do 15 dnd po
uplynuti terminu splatnosti, kdy je pojistény povinen
dolozit tuto skutecnost predlozenim zruseni pracov-
niho poméru s prokdzanym doruc¢enim zaméstnavateli
s vyslovnym uvedenim daného divodu, a dale vyjma
pripadu, kdy byl pracovni pomér ukonc¢en dohodou po
pravomocné prohlaseném konkursu na zameéstnava-
tele nebo byl zapsan do Obchodniho rejstfiku jeho
vstup do likvidace,

13.3.4 ztréta zaméstnani, k niz dojde béhem nebo na
konci zkusebni IhGty po nastupu do zaméstnani,
13.3.5 ztrata zaméstnani v dUsledku pfed¢asného
nebo i fadného ukonceni pracovniho pomeéru uzavie-
ného na dobu uréitou.

Clanek 14 | Zanik pojisténi

141

Jednotlivé pojisténi zanika v souladu s pfisluSnymi
ustanovenimi zakona o PS:

14.1.1 uplynutim pojistné doby;

14.1.2 vypovédi dle ust. § 2805 a 2806 obcanského
zakoniku;

14.1.3 v dUsledku nezaplaceni pojistného dle ust. §
2804 obcanského zakoniku marnym uplynutim IhGty
stanovené k dodate¢nému zaplaceni pojistného;
14.1.4 odstoupenim pojisténého od pojisténi -pojisteny
je opravnén odstoupit od jednotlivého pojisténi:

* pro klamavy udaj o pojisténi sdéleny pojisténému,
ato ve Ihité 3 mésicl ode dne, kdy se pojistény o kla-
mavosti Udaje dozvédél nebo dozvédét mohl; pojisténi
zanika ke dni doruc¢eni odstoupeni;



* v pfipadé nezivotniho pojisténi do 14 dnti od
sjednani pojisténi, resp. do 14 dnii ode dne, kdy mu
byly sdéleny Gdaje dle ust. § 1843 - 1845 obcanského
zékoniku az po sjednani pojisténi - v takovém pripadé
pojisténi zanika ke dni doruceni odstoupeni;

« v pfipadé Zivotniho pojisténi do 30 dnd od sjednani
pojisténi, resp. do 30 dnli ode dne, kdy mu byly sdé-
leny Udaje dle ust. § 1843 - 1845 obcanského zakoniku
az po sjednani pojisténi - v takovém pripadé pojisténi
zanika ke dni doruceni odstoupeni;

* v pfipadé, kdy pojistitel zodpovi jeho dotazy pred
sjednanim pojisténi nebo pfi zméné pojisténi neprav-
divé nebo neuplné; v takovém pripadé pojisténi zanika
ke dni doruceni odstoupeni;

¢ v pfipadé, kdy mu takovou moznost dava obcansky
zékonik v Casti &tvrté, Hlavé |, Dilu 4 ,,Ustanoveni

0 zavazcich ze smluv uzaviranych se spotrebitelem*
(ust. § 1810 a nasl. obcanského zakoniku).

14.1.5 odstoupenim pojistitele - pojistitel je opravnén od
jednotlivého pojisténi odstoupit v pripadé, Ze zajemce
o pojisténi, pojistnik nebo pojistény pfi sjednavani
nebo zméné pojistné smlouvy Umysiné nebo z nedba-
losti nepravdivé nebo nelplné zodpovi pisemné dotazy
poijistitele, pokud by pojistitel pfi pravdivém a upiném
zodpovézeni dotazll pojistnou smlouvu neuzaviel. Toto
pravo mlize byt uplatnéno nejpozdéji do 2 mésicl ode
dne, kdy se o takové skute¢nosti dozvédél nebo musel
dozvédét, jinak pravo zanikne;

14.1.6 dorucenim rozhodnuti 0 odmitnuti pojistného
plnéni;

14.1.7 vymazem pojistnika nebo pojistitele z vefejného
rejstriku, vstupem pojistnika nebo pojistitele do likvi-
dace, okamZikem zahdjeni insolvenéniho fizenti;

14.1.8 dal$imi zplsoby uvedenymi v pojistné smlouvé
nebo stanovenymi ob&anskym zakonikem, a to vzdy na
zékladeé té pravni skutec¢nosti, kterd nastane drive.

Clanek 15 | Adresy a sdéleni
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15.2

15.3

Veskera sdéleni a zadosti pojisténého tykajici se
pojisténi, véetné odstoupeni od pojistné smlouvy, se
podavaji pisemné, neni-li uréeno v této smlouve nebo
dohodou smluvnich stran nebo dohodou pojistitele

a pojisténého jinak. Sdéleni uréend pojistiteli jsou
ucinna jejich dorucenim s tim, Ze za pisemné doruceni
se povazuje i e-mailova zprava doruc¢end na e-mailovou
adresu stanovenou pojistitelem, za podminky jasné

a nezpochybnitelné identifikace odesilatele. V piipadé
pochybnosti ohledné identifikace odesilatele ma
poijistitel, pravo pozadovat doplnéni oznameni pisem-
nou formou opatfenou viastnoru¢nim ¢i zaru¢enym
elektronickym podpisem odesilatele.

Pisemnosti urc¢ené pojistiteli se zasilaji na adresu jeho
sidla uvedenou ve verejném rejstiiku nebo na jinou jim
stanovenou adresu, pisemnosti uréené pojistnikovi se
dorucuiji na adresu jeho sidla uvedenou ve verejném
rejstiiku. Pisemnosti uréené pojisténému nebo dalsi
0sobé, které vzniklo pravo nebo povinnost z pojisténi
dle této smlouvy (déle jen ,adresat”), se dorucuji
prosttednictvim drzitele postovni licence obycejnou
nebo doporucenou zasilkou na stanovenou kontaktni
adresu, respektive na posledni znamou korespon-
dencni adresu nebo na adresu pisemné ozndmenou
adresatem, doslo-li ke zméné adresy.

Pojistnik, pojistény a pojistitel jsou povinni se navzajem

15.4

15.5

15.6

bezodkladné informovat o jakékoli zméné kontaktnich
udajd. Pojistitel je opravnén zménu adresy vaci pojis-
ténym oznamit i jen ozndmenim na svych interneto-
vych strankéach. Pisemnosti mohou byt dorucovany
pojistitelem nebo jim povérenou osobou; v takovém
pripadé se povazuje pisemnost za doruc¢enou dnem
jejiho prevzeti.

Pisemnost pojistitele odeslana adresatovi obycejnou
zasilkou vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb se
povazuje za doslou tieti den po odeslani zasilky.
Pisemnost pojistitele odeslana adresatovi doporuce-
nou zésilkou nebo doporucenou zasilkou s dodejkou
se povazuje za doruc¢enou dnem jejiho prevzeti adresa-
tem, respektive dnem prevzeti uvedenym na dodejce,
neni-li dale stanoveno jinak. Za doru¢enou adresatovi
se povazuije i zasilka dorucend pfijemci rozdilnému od
adresata (napt. rodinnému prislusnikovi nebo ¢lenu
domacnosti), jemuz posta dorudila zasilku v souladu

s pravnimi predpisy o postovnich sluzbach.

NebyHi adresat zastizen a pisemnost odeslana
doporucenou zasilkou nebo doporuc¢enou zasilkou

s dodejkou byla ulozena na posté, pficemz adresét si
pisemnost v Ulozni I(ité (upravené pravnim predpisem
0 postovnich sluzbach) nevyzvedl, povazuje se
pisemnost za doru¢enou poslednim dnem dlozni Ihdty,
i kdyz se adresét o uloZeni nedozvédél nebo se v misté
doruceni nezdrzoval.

Odepre-li adresat prijeti doruc¢ované pisemnosti,
povazuje se pisemnost za doru¢enou dnem, kdy bylo
jeji prevzeti adresatem odepreno.

Pokud se zasilka vrati jako nedorucitelna a nejde-li

o pfipad dle odst. 15.6 a 15.7 tohoto ¢lanku, pova-

Zuje se zasilka za doru¢enou dnem jejiho vraceni
odesilateli.

Clanek 16 | Zavéreéna ustanoveni

16.1

16.2

16.3

16.4

16.6

Pripadné prebytky pojistného budou zahrnuty do
pojistnych rezerv a mohou byt pouzity ke zvyhodnéni
pojisténi formou rozsiteni jeho rozsahu, zvySeni plnéni
nebo snizeni pojistného.

Komunikace mezi pojistitelem, pojistnikem a pojisté-
nym, jakoz i opravnénou, resp. obmyslenou, osobou,
bude probihat a veskeré informace tykajici se pojisténi,
o které zajemce pii sjednavani pojisténi nebo béhem
trvani pojisténi pozada, jakoz i tyto pojistné podminky
budou poskytovany v ¢eském jazyce.

Organem dohledu nad ¢innosti pojistitele je

Ceska narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28,
11503 Praha 1.

Stiznosti klientd jsou vyfizovany dle standardnich
internich pravidel pojistitele a je mozné je smérovat
na adresu sidla pojistitele uvedenou v obchodnim
rejstiiku. Po ukonceni Setfeni jsou klienti, ktefi podali
stiznost, informovani o vysledku Setieni dopisem,

v pfipadé, Ze klient poda stiznost na nadfizeny oran
pojistitele, Ceskou narodni banku, vyfidi pojistitel stiz-
nost rovnéz dle jeho standardnich internich pravidel.
Odpovéd pojistitel smétuje dle pokynl Geské narodni
banky pfimo klientovi nebo pojistitel poda odpoveéd’
zpét na Ceskou narodni banku.

Zakon o danich z pfijmu v platném znéni u pojisténi
dle téchto pojistnych podminek neumoziiuje snizeni
zakladu dané o uhrazené pojistné.

Pojistna smlouva a vztahy z ni vyplyvajici nebo s ni



16.7

16.8

16.9

16.10

souvisejici se fidi pravnim radem Ceské republiky. V pii-
padé sporu se Ucastnici pojisténi zavazuji vyvinout Usili
ke smirnému feseni. V pfipadé, Ze se nepodari vyresit
spor smirnou cestou, obrati se Ucastnici pojisténi na
mistné a vécné prislusny soud Ceské republiky. Spory
mezi pojistovnou a zajemcem, pojistnikem, pojisténym,
opravnénou nebo obmyslenou osobou, které patii do
pravomoci soudd, pii nabizeni nebo poskytovani zivot-
niho pojisténi, je opravnén rozhodovat také financni
arbitr. Vice informaci je k dispozici na www.finarbitr.

cz nebo na adrese Kancelare finanéniho arbitra, ktera
k datu ucinnosti téchto pojistnych podminek Legerova
69, 110 00 Praha 1. Finan¢ni arbitr rozhoduje dle zak.
¢. 229/2002 Sb., o finan¢nim arbitrovi.

V souvislosti s pouzitim prostfedkd komunikace

na dalku nejsou pojistitelem uctovany pojisténému
zadné zvlastni poplatky za pouziti téchto prostfedku
komunikace.

Pojistitel je opréavnén v souladu s ust. § 1752 obc¢an-
ského zakoniku jakékoliv ustanoveni téchto pojistnych
podminek v pfiméreném rozsahu zménit, vyvstane-li
takova potieba i v pribéhu trvani jednotlivého pojisténi.
V takovém pfipadé je pojistitel povinen zménu oznamit
pisemnym oznamenim. V pfipadé, Ze jednotlivy
pojistény se zménou téchto pojistnych podminek
nesouhlasi, je opravnén jednotlivé pojisténi ukondit
pisemnou vypovédi s vypovédni Ihitou v délce dvou
kalendafnich mésic, plynouci od prvniho dne kalen-
darniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.
Vypovéd musi byt podana nejpozdéji do 1 mésice od
doruéeni oznameni 0 zméné.

QOd ustanoveni véech ¢lankd téchto pojistnych podmi-
nek je mozné se v pojistnych smlouvé odchylit.

Tyto pojistné podminky nabyvaji i¢innosti dne

1. bfezna 2014.



