Souhrnny vykaz dodrZovani standardi za rok 2018

Drzitel licence: CEZ Prodej, s.r.o.
Licence skupiny: 24

Pocet

Vyplacené

Cislo uo o . Prumérna
paragrafu Standard pnpadl,l nahrady nahrada
standardu Vypl,a cenych ce!kemv v tis. K¢

nahrad Vv tis. K¢
4 obnovy piepravy nebo distribuce plynu po poruse - - -
6 Ihtity pro vyfizeni reklamace na kvalitu plynu - - -
7 lhiity pro odstranéni pficin snizené kvality plynu - - -
8 dodrzZeni planovaného omezeni nebo preruseni ) _ )
prepravym nebo distribuce
lhiity pro posouzeni zadosti o pripojeni
9 zatizeni Zadatele k piepravni nebo - - -
distribu¢ni soustaveé
10 umoznéni piepravy nebo distribuce plynu - - -
obnovy piepravy nebo distribuce plynu
po preruseni piepravy nebo distribuce
11 z dtivodu prodleni zakaznika nebo i ) )
dodavatele sdruzené sluzby s tthradou
plateb za poskytnutou piepravu nebo
distribuci plynu
13 lhiity pro vyftizeni reklamace méfenti i ) )
dodavky plynu
lhity pro vytizeni reklamace vyuctovani
14 ptepravy, distribuce nebo uskladiovani - - -
plynu
obnovy dodavky plynu po preruseni 0 0 0
15 z diivodu prodleni zakaznika s tthradou
plateb za odebrany plyn
16 lhiity pro vytizeni reklamace vyuctovani 2 15 7,5
reklamace dodavky plynu
Celkem: 2 15 7.5




