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AGENDA

� Predstavenie Skupiny ČEZ

� Aktivity Skupiny ČEZ na Slovensku

� Atraktívna ponuka Skupiny ČEZ pre slovenské domácnosti 
a malých podnikate ľov
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SKUPINA ČEZ – LÍDER NA ENERGETICKÝCH TRHOCH               V 
STREDNEJ A JUHOVÝCHODNEJ EURÓPE

Target markets

Active subsidiary

Energy Assets

Trading Activities
� Skupina ČEZ je energetickým koncernom 

pôsobiacim vo viac ako 10  krajinách strednej 
a juhovýchodnej Európy

� Elektrinu, plyn a teplo dodáva Skupina ČEZ 
9,3 mil. zákazníkov  

� Skupina ČEZ prevádzkuje diverzifikované portfólio  
výrobných zdrojov - jadrové, uhoľné, vodné, 
veterné a slnečné elektrárne

� Inštalovaný výkon Skupiny ČEZ presahuje 
14 800 MW

� Z hľadiska inštalovaného výkonu i počtu 
zákazníkov patrí do európskej desiatky najväčších 
energetických koncernov
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SKUPINA ČEZ – ÚSPEŠNÁ MEDZINÁRODNÁ SPOLOČNOSŤ

� Skupina ČEZ sa dlhodobo zaraďuje medzi najvýznamnejšie a najobdivovanejšie firmy 
� Skupina ČEZ patrí aj medzi najväčších zamestnávateľov v regióne, zamestnáva takmer 33 000 

zamestnancov
� Zbierame aj medzinárodné ocenenia - napr.:

� V januári 2009 sme porazili ďalších 199 energetických spolo čností z celého sveta a získali 
titul Svetová energetika roka 

� V septembri 2009 sme získali ocenenie Najlepšie zák aznícke kontaktné centrá v Európe
� V júni 2010 sme získali druhé miesto v svetovej sú ťaži kontaktných centier v kategórii 

veľkých kontaktných centier v regióne EMEA (Európa, St redný Východ a Afrika)
� V novembri 2010 sme získali bronzovú medailu v rámci s vetovej sú ťaže 2010 Top Ranking

Performers in the Contact Center Industry.



V ČR PONÚKA ČEZ DLHODOBO NAJNIŽŠIE CENY ELEKTRINY V 
POROVNANÍ S ETABLOVANOU KONKURENCIOU

4 888
5 037

4 387

ČEZ Predaj E.ON PRE

Pozn.: Typový príklad podľa ERÚ: spotreba 2,2 MWh, cena silovej elektriny/rok v Kč, distribučné územie ČEZ 

+ 11,4%
+ 14,8 %

4197 4 267

3681

ČEZ Predaj E.ON PRE

+ 14 %
+ 16 %

2009 2010

Zdroj: Cenníky jednotlivých dodavatelů, ERÚ

PRÍKLAD
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Porovnanie výšky cien elektriny v rokoch 2009 a 201 0 u hlavných dodávate ľov v ČR



Pozn.: Domácnosti kúria plynom: ročná spotreba elektriny 2600 kWh, tarifa D02d; ročná spotreba plynu 25 000 kWh, tarifa Topím +

Domácnosti kúria elektrinou: ročná spotreba elektriny VT 3000 KWh, NT 12000 KWh, Aku8, domácnosti nevyužívajú plyn

DOMÁCNOSTI V ČR, KTORÉ ELEKTRINOU ALEBO PLYNOM KÚRIA, 
MÔŽU USPORIŤ AJ VIAC AKO 100 EUR ROČNE

Úspory za energie  (elektrina a plyn) v prípade vo ľby ČEZ Predaj

2 215 CZK

4 636 CZK

Úspora  pri vo ľbe ČEZ Predaj  - región Praha Úspora pri vo ľbe ČEZ Predaj  - región EON

Domácnosti kúria 
plynom

Domácnosti kúria 
plynom

PRÍKLAD

Zdroj: Cenníky jednotlivých dodávateľov – plyn 4Q/2010,elektrina 2010 vrátane DPH, ERÚ 5

3 787 CZK 3 768 CZK

Domácnosti kúria 
elektrinou

Domácnosti kúria 
elektrinou

Úspora za plyn

Úspora za elektrinu
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SKUPINA ČEZ PÔSOBÍ NA SLOVENSKOM TRHU UŽ OD ROKU 
2006

� Skupina ČEZ zriadila svoju slovenskú pobočku v roku 2006 (od roku 2007 
pod hlavičkou ČEZ Slovensko), na trhu tak pôsobíme už 5 rokov

� ČEZ Slovensko je dlhoročným spoľahlivým a tradičným dodávateľom 
energií pre slovenské firmy

� V roku 2010 rozšírila Skupina ČEZ svoju ponuku pre firemných zákazníkov 
aj o dodávky zemného plynu

Počet 
zákazníkov 

(ks)

Ročný objem 
dodávky plynu 

(GWh)

59

393

ČEZ Slovensko             
Dodávka plynu

Počet zákazníkov (ks) Počet odberných miest (ks) Ročný objem dodávky elektriny
(GWh)

319

ČEZ Slovensko             
Dodávka elektriny

1 623

1 050

7Zdroj: ČEZ Slovensko
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PO  ÚSPEŠNOM VSTUPE NA VEĽKOOBCHODNÝ TRH, SKUPINA ČEZ 
TERAZ PRICHÁDZA S ATRAKTÍVNOU PONUKOU PRE DOMÁCNOSTI A 
MALÝCH PODNIKATEĽOV

Prečo si vybra ť ČEZ: 

1) Skupina ČEZ ako prvý subjekt na Slovensku ponúka domácnostiam
a malým podnikateľom obidve energie, teda dodávku elektriny, aj plynu

2) Zľava 10%, t.j. aj viac ako 100 eur ročne alebo tiež viac ako mesiac 
zdarma

3) Etablovaný dodávateľ s vysokou kvalitou služieb

� Slovenské domácnosti  získavajú prostredníctvom svojho práva voľby 
dodávateľa možnosť ušetriť na chode svojich domácností

� Pre malých podnikateľov znamená voľba ČEZ Slovensko konkurenčnú
výhodu

� Pre obidve skupiny je výhoda riešenia oboch energií s jedným 
dodávateľom

� Predajnú kampa ň zahájila Skupina ČEZ v pondelok 17. januára 2011
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ZÁKAZNÍK ČEZ SLOVENSKO BUDE MAŤ VIAC AKO MESIAC 
ELEKTRINY A PLYNU ZADARMO

� Zľava vo výške 10 % oproti tradičným dodávateľom znamená viac ako 
mesiac elektriny a plynu zadarmo

� Nižšie ceny elektriny a plynu navyše ČEZ Slovensko garantuje 
dlhodobo po celé obdobie trvania kontraktu (t.j. 24 mesiacov)

� Prechod od pôvodného dodávateľa plne zabezpečí ČEZ Slovensko, 
stačí podpísať plnú moc

Porovnanie cien silovej elektriny od jednotlivých d odávate ľov EUR/MWh (tarifa D2)

75,72 68,15

ZSE ČEZ

77,136 69,422

SSE ČEZ

77,64 69,876

VSE ČEZ

- 10 %

Pozn.: ZSE – Západoslovenská energetika, VSE – Východoslovenská energetika, SSE – Stredoslovenská energetika

- 10 % - 10 %

10Zdroj: Cenníky jednotlivých dodávateľov

PRÍKLAD



Pozn. 

Domácnosti kúria plynom: ro čná spotreba elektriny 2600 KWh, tarifa D2; ro čná spotreba plynu 25 000 kWh, 
tarifa Vykurovanie

Domácnosti kúria elektrinou: ro čná spotreba elektriny VT 3000 KWh, NT 12000 KWh, tar ifa D4 (Aku8), 
domácnosti nevyužívajú plyn

VT – vysoká tarifa, NT –nízka tarifa

DOMÁCNOSTI, KTORÉ ELEKTRINOU ALEBO PLYNOM KÚRIA, MÔŽU 
USPORIŤ AJ VIAC AKO 100 EUR ROČNE

Úspora za plyn

Úspora za elektrinu

Ročná úspora platieb za energie v prípade vo ľby ČEZ Slovensko

103 EUR

114 EUR

Región západ

103 EUR 94 EUR

Región stred

103 EUR

87 EUR

Región východ

Domácnosti 
kúria plynom

Domácnosti 
kúria plynom

Domácnosti 
kúria plynom

Domácnosti 
kúria  elektrinou

Domácnosti 
kúria  elektrinou

Domácnosti 
kúria  elektrinou

PRÍKLAD

11Zdroj: Cenníky jednotlivých dodávateľov



KAŽDÝ ZÁKAZNÍK SI MÔŽE ÚSPORU VYPOČÍTAŤ SÁM

� Na internetových stránkach ČEZ Slovensko www.cez.sk sú
k dispozícii webové kalkulačky, ktorých použitie je veľmi jednoduché

� Každý zákazník si môže sám vypočítať, koľko ušetrí, pokiaľ si objedná
plyn a elektrinu s 10 %-nou zľavou od ČEZ Slovensko

PRÍKLAD

PRÍKLAD
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SKUPINA ČEZ PONÚKA OKREM ÚSPORY AJ ĎALŠIE VÝHODY

� Skupina ČEZ je stabilným a spoľahlivým dodávateľom s 
prevereným know-how v oblasti dodávky elektriny aj plynu

� Na Slovensko prichádza po úspešnom vstupe na český 
retailový trh s plynom v minulom roku, keď sa ČEZ podarilo 
získať už viac ako 60 tisíc zákazníkov z domácností a malých 
podnikateľov

� Slovenským zákazníkom zaručuje Skupina ČEZ zákaznícky 
servis prostredníctvom moderných technológií

� Internetová aplikácia na www.cez.sk umožní
zákazníkom získavať informácie o svojej spotrebe 
energií, zadávať svoje požiadavky a komunikovať so 
svojim dodávateľom v pohodlí svojho domova

� Komplexný zákaznícky servis na call centrách Skupiny 
ČEZ na zákazníckej linke číslo 0850 888 444

� Samozrejmosťou je komunikácia prostredníctvom          
e-mailu, zákazníci môžu svoje požiadavky posielať už
teraz na cez@cez.sk

zdroj: ČEZ, ERÚ


