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Clanek 1 Uvodni ustanoveni

Pojisténi, které sjednavaiji pojistitel a pojistnik touto smlouvou, se fidi pravnim Fadem Ceské republiky,
plati pro néj ustanoveni této smlouvy, VSeobecné pojistné podminky pro soukromé zZivotni a nezivotni
pojisténi ¢. 1/2014, které tvorfi PFilohu | této smlouvy (dale také "VSeobecné pojistné podminky"),
pfislusna ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v platném znéni (dale také
»ob&ansky zakonik“ nebo ,zakon*), zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaju, v platném znéni

(dale také ,zakon o ochrané osobnich Gdaju“), jakoZ i dal§i obecné zavazné predpisy Ceské republiky.
Clanek 2 Vyklad pojmu

Pro ucely této smlouvy se dil€i pojmy vymezuji takto:

2.1 Pojistnik — CEZ Prodej, s.r.0., ktery s pojistitelem uzavfel tuto smlouvu.

2.2 Pojistitel — BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s., ktera s pojistnikem uzaviela tuto smlouvu.

2.3 Pojistény — zakaznik pojistnika, ktery splnil podminky uvedené v €l. 5 této smlouvy. Pojistény je
opravnénou osobou.

2.4 Zakaznik — osoba, ktera uzavrela s pojistnikem Ugastnickou smlouvu (dale také ,zakaznik*
nebo ,klient®).

2.5 Poijistné plnéni - je plnéni, které poskytne pojistitel za podminek uvedenych v €l. 9 této smlouvy
opravnéné osobé (dale také ,plnéni®).

2.6 Sjednani pojisténi — okamzik projevu vile zakaznik splfiujici podminky dle ¢l. 5.1 této smlouvy,
pficemz pfipadna udalost, splfujici znaky pojistné udalosti dle ¢l. 9 nastala od okamziku
sjednani pojisténi do pocatku pojisténi nezaklada narok pojisténého na pojistné pinéni.

2.7 Pocatek pojisténi — tak, jak je definovan v Clanku 6 této smlouvy.
2.8 Konec pojisténi — tak, jak je definovan v Clanku 6 této smlouvy.
2.9 Pojistna udalost — nahodild skute¢nost, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele

poskytnout pojistné pinéni dle &l. 9 této smlouvy.

2.10 Pojistna Castka — ¢astka ve sjednané vysi, ktera je v pfipadé pojistné udalosti a vzniku prava na
pojistné pInéni vyplacena v souladu s €l. 9 této smlouvy opravnéné osobé.

2.11 Pojisténi obnosové — pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti, hospitalizace v disledku
Urazu a pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani.

2.12  Pojistna doba — doba, na kterou bylo pojisténi sjednano. Pojistha doba je pro kazdého
pojisténého odlisna, zacinad dnem pocatku pojisténi a konci zanikem pojisténi.

2.13  Ugastnickd smlouva — pisemna smlouva o poskytovani dodavky energii, uzaviena mezi
zakaznikem a pojistnikem jako poskytovatelem energii.

2.14  Hospitalizace v dusledku urazu — poskytnuti celodenni nemocniéni lGzkové péce pojisténému
Vv nemocni¢nim zafizeni, ktera je z Iékafského hlediska nezbytna pro Ié€eni Urazu pojisténého.

2.15 Rozhodny den — den pfedchéazejici dni, ve kterém pojistény (i) obdrzi nebo poda vypovéd
z pracovniho poméru, nebo (ii) zrusi okamZité pracovni pomér nebo se dozvi o okamzitém zrudeni
poméru ze strany zaméstnavatele, nebo (iii) obdrzi nebo poda navrh na skonceni pracovniho
poméru dohodou.

2.16  Cekaci doba — Ihita v délce 60 po sobé jdoucich kalendarnich dni pro pojisténi pro pFipad ztraty
zaméstnani bézici od data pocatku pojisténi. V této IhGté ztrata zaméstnani neni povazovana za
pojistnou udalost a pojisténému nevznika narok na pinéni.

2.17 CEZ ON LINE — elektronické rozhrani pro vzdaleny pfistup provozované poskytovatelem v siti
Internet, umoznujici zakaznikovi uzivani podpdrnych energetickych i telekomunikacénich sluzeb a
dostupné na adrese www.cez.cz, pfi¢emz touto aplikaci klient Pojistnika obsluhuje svij Ucet u
Pojistnika, kde je opravnén provadét tpravy Ugastnické smlouvy a disponovat svym zakaznickym
uctem.

2.18  Souhlas s pojisténim — projev vile klienta Pojistnika, kterym za podminek této smlouvy vyjadFi
souhlas s pojisténim dle této smlouvy.

Pro vyklad obsahu této smlouvy neni rozhodujici, zda jsou vymezené pojmy uzivané s velkym ¢i malym

pocate¢nim pismenem.

Clanek 3 Doba platnosti této smlouvy
3.1 Tato smlouva vstupuje v platnost a ucinnost dnem jejiho podpisu pojistitelem a pojistnikem a

jeji trvani a ucginnost konci, neni-li dale stanoveno jinak, dne 31. prosince 2015. Nadale se trvani
a ucinnost této smlouvy prodluzuje automaticky vzdy o obdobi jednoho kalendarniho roku,
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3.2

3.3

pokud nedojde z jedné &i druhé strany k oznameni, Ze tato strana netrva na prodlouzeni trvani
a ucinnosti této smlouvy. Oznameni o ukonceni ucinnosti této smlouvy musi byt doru€¢eno druhé
smluvni strané pisemné formou doporu¢eného dopisu, a to nejméné dva kalendaini mésice
pfed stanovenym koncem uc€innosti této smlouvy. Je-li oznameni doru€eno smluvni strané,
nelze jej odvolat bez jejiho souhlasu.

UkonCenim ucinnosti této smlouvy dle pfedchoziho odstavce dojde k ukon&eni moznosti
nabizet pojisténi dle této smlouvy. Dle vyslovné dohody stran ukonCenim ucinnosti této smlouvy
nezanikaji prava a povinnosti smluvnich stran z jednotlivych existujicich pojisténi pojisténych
klientd pojistnika, jejichz pojisténi dle této smlouvy vzniklo nejpozdéji v posledni den ucinnosti
této smlouvy, a trvaji az do okamziku sjednaného zaniku pojisténi v souladu s ustanovenim ¢l.
12 této smlouvy, pfi¢emz jejich vzajemna prava a povinnosti se nadale fidi touto smlouvou.
Ukonceni €i zanik jednotlivého &i jednotlivych pojisténi vzniklych na zékladé této smlouvy nemé
vliv na platnost a ucinnost této smlouvy, jakoz ani na platnost ostatnich pojisténi vzniklych na
zakladé této smlouvy.

Clanek 4 Soubory pojisténi

4.1

4.2

4.3

Na zakladé této smlouvy se sjednava pojisténi ,CEZ Bez starosti - pojisténi schopnosti platit
zalohy za energie” klientl pojistnika, ktefi pfistoupi k pojisténi dle ¢l. 5 této smlouvy v rozsahu
souboru pojisténi, ktery zahrnuje tato pojisténi:

Pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti s pojistnou ¢astkou 5.000,- K&/mésic

a
0] pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani s pojistnou ¢astkou 5.000,- K&/mésic

anebo

(i)  pojisténi pro pfipad_hospitalizace z divodu urazu s pojistnou ¢astkou 500,- K&/den.

Klienti pojistnika vyjadfuji souhlas s pojisténim dle této smlouvy vyslovenim souhlasu s touto
smlouvou, jakoz i se VSeobecnymi pojistnymi podminkami podpisem souhlasu s pojisténim,
Ustné prostiednictvim telefonu nebo vyslovnym projevem vile prostfednictvim CEZ ON LINE
Dle této smlouvy mulze mit jeden pojiStény sjednano vjednom okamziku maximalné
1 pojisténi.

Clanek 5 Podminky pro pojisténi, vznik pojisténi

5.1.

K ,Pojisténi schopnosti platit zalohy za energie“ mize pfistoupit fyzicka osoba, ktera uzaviela
a ma aktivni Ugastnickou smlouvu, seznamila se s touto smlouvou a V&eobecnymi pojistnymi
podminkami a vyjadfila s témito dokumenty a s pojisténim podle nich souhlas:

a) ustné prostifednictvim telefonu,

b) podpisem souhlasu s pojisténim sougasné s U&astnickou smlouvou,

c) podpisem souhlasu s pojisténim dodateéné po uzavieni U&astnické smlouvy na
obchodnim misté pojistnika,

d) podpisem souhlasu s pojisténim dodatedné& po uzavieni Ugastnické smlouvy
zaslané klientovi pojistnikem na zakladé zajmu klienta o pojisténi vyjadfeného
prostfednictvim telefonu, za podminky, Ze dojde k vraceni podepsaného souhlasu
s pojisténim pojistnikovi nejpozdéji do 1 mésice od uskutecnéni telefonického
hovoru,

e) vyslovnym projevem vule prostfednictvim CEZ ON LINE za podminky jednoznaéné
identifikace zakaznika a jednoznaéného uchovatelného a uchovaného projevu vile
zakaznika sméfujiciho ke vzniku pojisténi,

pokud k datu projevu vule u¢inéného podpisem souhlasu s pojisténim, Ustné prostfednictvim
telefonu nebo prostfednictvim CEZ ON LINE splfiuje zakaznik pojistnika v8echny nasledujici

podminky:
e je starSi 18ti a mladsSi 65ti let,
e jezdrav,
e neni ve starobnim dlichodu a neni invalidni (invalidita I. — lll. stupné),
e projevi souhlas s tim, Ze v pfipadé, kdy Skodni udalost bude pokradovanim nebo

recidivou (opakovanim) nemoci nebo nasledkem nemoci nebo uraz(, ke kiterym doslo
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5.2

5.3

54

5.5

5.6

pred pocatkem pojisténi, a byly diagnostikovany pred pocatkem pojisténi, pojistitel mize
uplatnit vyluku z pojisténi a plnéni z takové udalosti neposkytnout,

e neni v pracovni neschopnosti,

e souhlasi s touto smlouvou a s V8eobecnymi pojistnymi podminkami,

e v ramci telefonického hovoru, prostfednictvim CEZ ON LINE nebo podpisem souhlasu s

pojisténim projevi souhlas s prohlasenim o spinéni uvedenych podminek.
Pro vylou€eni pochybnosti se sjednava, ze vyjadfenim souhlasu pojisténého s pojisténim dle
této smlouvy je dan pojistny zajem pojistnika na pojisténi dle této smlouvy ve smyslu ust. § 2762
obc&anského zakoniku.
Pojistény je vzdy pojistén pro pfipad pracovni neschopnosti a dale pak pro pfipad ztraty
zaméstnani. Pokud v3ak nesplriuje pojistény podminky pro pfipad ztraty zaméstnani, je pojistén
vedle pojisténi pracovni neschopnosti rovnéz pro pfipad hospitalizace v dusledku Urazu (a neni
v takovém pfipadé pojistén pro pfipad ztraty zaméstnani).
Pojistény je kazdy jednotlivy den doby pojisténi, avSak nejpozdéji rozhodny den, pojistén pro
pfipad pracovni neschopnosti a ztraty zaméstnani, neni-li dale uvedeno jinak, pokud (i)
k datu pfistoupeni k pojisténi splfioval podminky pro vstup do pojisténi uvedené v odst. 5.1 této
smlouvy a zaroven (ii) v dany jednotlivy den splfiuje nasledujici podminky:

- je zaméstnan v pracovnim pomeéru sjednaném na dobu neur¢itou a byl zaméstnan v
pracovnim poméru nepretrzité téz v predchazejicich 12 mésicich,

- neni ve zkuSebni dobé,

- nedal ani neobdrzel vypovéd z pracovniho poméru (neni ve vypovédni Ihité), nezrusil
se zaméstnavatelem okamzité pracovni pomér ani mu nebyl zruSen ze strany
zaméstnavatele, neobdrzel od zaméstnavatele ani nezaslal zaméstnavateli navrh na
skon&eni pracovniho poméru dohodou,

(tyto podminky dale také jen jako ,podminky pojisténi pro pripad ztraty zaméstnani*).

Pojistény je kazdy jednotlivy den, avSak nejpozdéji rozhodny den, pojistén pro pfipad pracovni
neschopnosti a hospitalizace v disledku urazu, neni-li dale uvedeno jinak, pokud k datu
pristoupeni k pojisténi splfioval podminky pro vstup do pojisténi uvedené v odst. 5.1, ale v dany
jednotlivy den nesplfuje jednu nebo vice podminek pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani.

V pfipadé, Ze pojistény splfiuje k datu projevu souhlasu s pojisténim vSechny podminky pro
vznik pojisténi dle €l. 5.1 této smlouvy a zaroveni podminky pojisténi pro pfipad ztraty
zaméstnani, je platné pojistén od pocCéatku pro pfipad ztraty zaméstnani a neni pojistén pro
pfipad hospitalizace v dusledku Urazu. V pfipadé, ze v prabéhu trvani pojiSténi dojde u
pojisténého ke zméné osobniho stavu tak, Ze pfestane splfiovat jednu nebo vice podminek
pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani, pak:

a) pokud se jedna o udalost, ktera je pojistnou udalosti (napf. vypoveéd z divodu
nadbytecnosti), pak po dobu ode dne nasledujiciho po rozhodném dni do dne
vzniku pojistné udalosti a dale po dobu trvani pojistné udalosti nezameéstnanosti,
resp. po dobu trvani povinnosti pojistitele plnit z titulu pojistné udalosti, nedojde ke
zméné rozsahu pojisténi a takova osoba je i nadale pojiSténa pouze pro pfipad
ztraty zaméstnani, a to aZ do skon&eni pojistné udalosti nezaméstnanosti nebo
skoné&eni povinnosti pojistitele platit pojistné plnéni z titulu pojistné udalosti ztraty
zaméstnani. Poté se rozsah pojisténi zméni tak, Ze je osoba pojisténa pro pfipad
hospitalizace v dusledku Urazu a neni pojisténa pro pfipad ztraty zaméstnani.

b) Pokud se jedna o udalost, ktera neni pojisthnou udalosti (napf. pokud obdrzi
vypovéd z davodu, pro ktery by mohl byt pracovni pomér okamzité ukonéen nebo
se stane osobou zaméstnanou pouze na dobu ur€itou) — rozsah pojisténi se zméni
tak, ze od okamziku, kdy pojistény prestane splfhovat podminky pojisténi pro pfipad
ztraty zaméstnani, je pojiStény pojistén pro pfipad hospitalizace v disledku Urazu a
neni pojistén pro pfipad ztraty zaméstnani.

V pfipadé, ze béhem dalSiho pribéhu pojisténi dojde u pojisténého ke zméné osobniho stavu
tak, Ze zaCne opét splfiovat podminky pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani, zméni se rozsah
pojisténi tak, Ze je pojistény od spInéni téchto podminek pojistén pro pfipad ztraty zameéstnani
a neni pojistén pro pfipad hospitalizace v dlsledku Urazu, nestanovi-li tato smlouva jinak.
Priklad:
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5.7

5.8

Pojistény pan Novék sjednal dne 21. 12. 2014 ,Pojisténi schopnosti platit zalohy za energie”

a splriuje vsechny podminky pro vstup do pojisténi a podminky pojisténi pro pripad ztraty

zaméstnani, je tedy pojistén pro pfipad ztraty zaméstnani.

- Dne 28. 5. 2015 obdrzi pan Novéak vypovéd z pracovniho poméru. V pfipadé, Ze se
Jjedna o pojistnou udalost, pan Novak splfioval k rozhodnému dni podminky pojisténi
pro pripad ztraty zaméstnani a vznikne mu pravo na pojistné plnéni (napr. ukonéeni
pracovniho poméru pro nadbyteénost), az do skonceni trvani pojistné udalosti nebo do
skonceni doby, po kterou trva povinnost pojistitele pinit z titulu pojistné udalosti ztraty
zaméstnani (podle toho, co nastane drive), je pan Novak pojistén pro pfipad ztraty
zaméstnani. Po skonCeni néaroku na pojistné plnéni, nejsou-li splnény podminky
pojisténi pro pripad ztraty zaméstnani, je pan Novak pojistén pro pfipad hospitalizace
v ddsledku drazu.

-V prubéhu doby trvani pojisténi panu Novakovi vznikne novy pracovni pomér. Dne 31.
12. 2016 dojde ke spinéni podminek pojisténi pro pripad ztraty zaméstnani (pan Novak
je k tomuto datu zaméstnan na dobu neurcitou, neni ve zkusebni dobé, je zaméstnan
nepretrzité po dobu 12 mésicu, nedal ani neobdrzel vypovéd z pracovniho poméru,
nezru8il se zaméstnavatelem okamZzité pracovni pomér ani mu nebyl zruSen ze strany
zaméstnavatele, neobdrzel od zaméstnavatele ani nezaslal zaméstnavateli navrh na
skonceni pracovniho poméru dohodou), dojde ke zméné rozsahu pojisténi a pan Novak
Je pojistén pro prfipad ztraty zaméstnani a neni pojiStén pro pripad hospitalizace
v ddsledku drazu.

- Dne 28. 2. 2017 obdrzi pan Novak vypovéd z duavodu, pro ktery mohlo dojit
k okamzitému zruSeni pracovniho poméru. V tomto pfipadé se nejedna o pojistnou
udalost a panu Novakovi nevznikne pravo na pojistné pinéni. Pan Novak je pojistén pro
pfipad hospitalizace v disledku trazu a neni pojiStén pro pripad ztraty zaméstnani.

V pfipadé, ze pojistény spliiuje k datu projevu souhlasu s pojisténim podminky pro vznik
pojisténi dle odst. 5.1 této smlouvy a nesplfiuje jednu nebo vice podminek pojisténi pro pfipad
ztraty zaméstnani, je od pocatku pojisténi pojistén pro prfipad hospitalizace v disledku Urazu a
neni pojistén pro pfipad ztraty zaméstnani, neni-li stanoveno jinak. V pfipadé, Zze v priibéhu
trvani pojisténi dojde ke zméné osobniho stavu pojisténého tak, ze opét zaCne splfiovat
podminky pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani, zméni se rozsah pojidténi pojisténého tak, ze
je od splnéni téchto podminek pojistén pro pfipad ztraty zaméstnani a neni pojistén pro pfipad
hospitalizace v disledku Urazu, neni-li stanoveno jinak. V pfipadé, Zze béhem dalSiho prabéhu
trvani pojisténi dojde u pojisténého ke zméné osobniho stavu tak, ze prestane splfiovat jednu
nebo vice podminek pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani a nejedna se o udalost, ktera by
mohla byt pojistnou udalosti ztraty zaméstnani, zméni se rozsah pojisténi tak, ze je od
okamziku, kdy pfestane splfiovat tyto podminky (tedy napf. od okamziku, kdy se stane osobou
zaméstnanou pouze na dobu urcitou nebo se stane osobou samostatné vydéleéné &innou bez
paralelniho zaméstnani na dobu neurcitou), pojisténa pro pfipad hospitalizace v disledku
urazu a neni pojiténa pro pfipad ztraty zaméstnani, neni-li stanoveno jinak.

Priklad:

Pojistény pan Novak sjednal dne 21. 12. 2014 pojisténi a je osobou samostatné vydélecné
Cinnou (nebo je zaméstnan na dobu urcitou, pfipadné nespliiuje jednu nebo vice podminek
pojisténi pro pripad ztraty zaméstnani), je tedy pojistén pro pfipad hospitalizace v dusledku
urazu.

-V prabéhu doby trvani pojisténi pan Novak ukonci samostatné vydéle¢nou &innost,
vznikne mu pracovni pomér. Dne 31. 1. 2016 dojde ke spinéni podminek pojisténi pro
pfipad ztraty zaméstnani, dojde ke zméné rozsahu pojisténi a pan Novak je pojistén
pro pripad ztraty zaméstnani a neni pojistén pro pfipad hospitalizace v dusledku trazu.

- Dne 31. 8. 2016 obdrzi pan Novak vypoved z pracovniho poméru. V pfipadeé, Ze se
Jjedna o pojistnou udélost, pan Novak splrfioval k rozhodnému dni podminky pojisténi
pro pripad ztraty zaméstnani a vznikne mu pravo na pojistné plnéni (napr. ukonéeni
pracovniho poméru pro nadbyteénost), aZz do skonceni trvani pojistné udalosti, resp.
doby, po kterou trva povinnost pojistitele plinit z titulu pojistné udalosti ztraty zaméstnani
je pan Novak pojistén pro pripad ztraty zaméstnani. Po skonéeni trvani pojistné
udalosti, resp. doby trvani povinnosti pojistitele pinit z divodu pojistné udalosti ztraty
zaméstnani, nejsou-li splnény podminky pojisténi pro pripad ztraty zaméstnani, je pan
Novak paojistén pro pfipad hospitalizace v dusledku urazu a neni pojistén pro pfipad
ztraty zaméstnani.
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Po dobu trvani naroku na pojistné plnéni z titulu pojistné udalosti hospitalizace v disledku Urazu
nedochazi ke zméné rozsahu pojisténi (fj. zméné pojisténi na pojisténi ztraty zaméstnani) a
opacné.

Zmény rozsahu pojisténi dle odstavcl 5.3 — 5.9 této smlouvy nastavaji automaticky a pojistény
je povinen v pfipadé hlaseni pojistné udalosti hospitalizace v dlsledku Urazu nebo ztraty
zaméstnani uveést, zda splfiuje nebo k rozhodnému dni splfioval podminky pojisténi pro pfipad
ztraty zaméstnani a poskytnout pojistiteli v souvislosti s Setfenim pojistné udalosti veSkerou
soucinnost. Spinéni podminek pro platnost pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani se posuzuje
nejpozdéji k rozhodnému dni. Pojisténi vznika pro kazdou osobu, ktera splfiuje shora uvedené
podminky a vyjadfila souhlas s pojisténim dle této smlouvy a VSeobecnych pojistnych
podminek.

Prohlaseni pojisténého uvedena v odst. 5.1 — 5.7 tohoto &lanku se povazuji za odpovédi na
dotazy pojistitele dle ust. § 2788 ob&anského zakoniku. V pfipadé, Ze tato prohlaSeni
pojisténého budou nepravdiva nebo nelplna mlze pojistitel v pfipadé pojisténi, kterého se
takové poruseni tyka, postupovat v souladu s ust. § 2808 nebo 2809 ob&anského zakoniku a
od pojisténi odstoupit nebo odmitnout pojistné plnéni.

Clanek 6 Pojistné obdobi, pocatek pojisténi, trvani pojisténi

6.1

6.2

Neni-li stanoveno jinak, je pojistnym obdobim kalendaini mésic. Prvni pojistné obdobi zacina

dnem pocatku pojisténi a kon¢i poslednim dnem kalendarniho mésice, ve kterém nastal

pocatek pojisténi. Nasledna pojistna obdobi odpovidaji naslednym kalendarnim mésicum.

Posledni pojistné obdobi zadina 1. dnem kalendafniho mésice, ve kterém nastala skute¢nost,

se kterou tato smlouva &i zakon spojuje zanik pojisténi, a kon&i zanikem pojisténi.

Pocatek pojisténi se stanovi na:

- 00:00 hodin dne nasledujiciho po projevu souhlasu s pojiSténim prostfednictvim
telefonu dle €l. 5.1, pism. a) této smlouvy;

- 00:00 hodin dne nasledujiciho po projevu souhlasu s pojisténim prostfednictvim CEZ
ON LINE dle ¢l. 5.1, pism. €) této smlouvy;

- 00:00 hodin dne nasledujiciho po podpisu souhlasu s pojisténim dle €l. 5.1, pism. b) a
c) této smlouvy,

- 00:00 hodin dne nasledujiciho po dorueni podepsaného souhlasu s pojisténim
pojistnikovi dle €l. 5.1, pism. d).

Clanek 7 Pojistné

7.1

7.2

7.3

Vyse bézného mésicniho pojistného za ,Pojisténi schopnosti platit zalohy za energie® ¢ini 185,-
K& za kazdé pojistné obdobi a jednotlivé pojisténi.

Pojistnik je povinen uhradit b&Zné pojistné za kazdé jednotlivé pojisténi na ucet pojistitele za
podminek stanovenych pisemnou dohodou smluvnich stran.

Pojistitel ma pravo, v souladu s ob&anskym zakonikem, upravit vy3i béZného pojistného na
dal$i pojistné obdobi v souvislosti se zménami vstupnich parametrd dulezitych pro stanoveni
vySe pojistného, jako napf. prdmérny pocatecni vék pojisténych, primérna délka vyplaty
pojistného plnéni z pojistné udalosti pracovni neschopnosti, ztraty zaméstnani nebo
hospitalizace v disledku drazu, primérna vySe mésicni pojistné d¢astky, primérna
pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti, primérna délka trvani ucastnické smlouvy apod.
Pojistitel je povinen oznamit upravenou vySi pojistného nejdéle 6 mésict pfed splatnosti
pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma vySe pojistného zménit. Pokud jednotlivy
pojiStény se zménou vyse pojistného nesouhlasi, a svlj nesouhlas uplatni do 1 mésice ode
dne, kdy se o navrhované zméné dozvédél, pojisténi jednotlivého pojisténého, ktery vyjadril
takovy nesouhlas, zanikne uplynutim pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno.

Clanek 8 Podminky pro likvidaci pojistné udalosti

8.1

Pojistény, u kterého nastala pojistna udalost, je povinen poskytnout pojistiteli bez zbyte¢ného
odkladu vyplnény pfislusny formulaf pojistitele ,Oznameni pojistné udalosti®, kopii souhlasu s
pojisténim, pokud je k dispozici a tyto prvotni doklady nutné pro posouzeni naroku na pojistné
plnéni:

V pripadé pracovni neschopnosti pojiSténého:
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

e kopii potvrzeni pracovni neschopnosti s uvedenym datem poc¢atku pracovni neschopnosti,
se stanovenim pfislusného c&isla diagndzy a s vyznacenim pravidelnych kontrol u I1ékare (s
¢itelnou adresou |ékare),

e doslo-li k hospitalizaci, propoustéci zpravu z nemocni¢niho zafizeni (kopie s Citelnou
adresou lékare),

e je-li k dispozici, potvrzeni zaméstnavatele nebo vypis z Zivnostenského rejstfiku, pokud je
pojisténa osoba samostatné vydéledné ¢&inna (OSVC) nebo zapodtovy list, pokud neni
pojistény zaméstnan v pracovnim pomeéru.

V pfipadé nezaméstnanosti pojisténého:

e kopii ukonCované pracovni smlouvy, véetné vSech podepsanych dodatk( k pracovni
smlouvé,

e kopii dokladu o rozvazani pracovniho poméru (vypovéd z pracovniho poméru apod.),

e Kkopii potvrzeni, Ze je pojistény veden v evidenci u pfislusného ufadu prace jako uchazeé
0 zaméstnani (toto potvrzeni vystavi Ufad prace na zadost pojisténého),

e kopie v8ech pracovnich smluv uzavienych na dobu ur€itou nebo neurditou vcetné
podepsanych dodatkd k pracovnim smlouvam, ze kterych vyplyva, ze pojistény byl
zaméstnan nejméné 12 mésicu pred pocatkem pojisténi, resp. pfed rozhodnym dnem.

V ptipadé hospitalizace pojis§téného v dusledku urazu:

e propoustéci zpravu z nemocni¢niho zafizeni (kopie s Citelnou adresou Iékare),

e potvrzeni o poskytnuti nemocniéni lGzkové péce,

e |ékaFskou zpravu s uvedenim diagndzy, pro kterou byl pojistény hospitalizovan a v pracovni
neschopnosti,

e Kkopii potvrzeni pracovni neschopnosti s uvedenym datem poc¢atku pracovni neschopnosti,
se stanovenim pfislusného Cisla diagnoézy, pro kterou je pojistény v pracovni neschopnosti
a s vyznacenim pravidelnych kontrol u Iékafe (s €itelnou adresou lékare).

DalSi potfebné Setfeni je pojistitel povinen a zarover opravnén provadét pfimo s pojisténym,
nebo s jeho pravnim zastupcem.

Pojistény je povinen v pfipadé hlaseni pojistné udalosti hospitalizace v dusledku Urazu nebo
ztraty zaméstnani uvést a dolozit, zda splfiuje &i nesplfiuje nebo k rozhodnému dni splfioval
podminky pro pfipad ztraty zaméstnani.

Kazdé trvani pracovni neschopnosti a nezaméstnanosti pojisténého musi byt pojistiteli dolozeno
pojisténym nejméné jednou za kalendarni mésic, nejpozdéji vSak do 10. dne nasledujiciho
kalendafniho mésice za mésic, ve kterém byl pojistény prace neschopny nebo nezaméstnany,
a to zaslanim:

V pfipadé pracovni neschopnosti: kopie pisemného potvrzeni oSetfujiciho 1ékafe nebo kopie
Potvrzeni o trvani do€asné pracovni neschopnosti s vyzna¢enim pravidelnych uskuteCnénych i
navrhovanych kontrol u lékafe. V pfipadé nedolozeni téchto dokladl povazuje pojistitel
pojisténého za prace schopného a svou povinnost plnit za ukonenou, ledaze pojistény
dodatecné prokaze, Ze tato pracovni neschopnost trva nebo trvala.

V pfipadé nezaméstnanosti: kopie pisemného potvrzeni, ze je pojistény veden v evidenci
uchaze€d o zaméstnani. V pfipadé nedolozeni tohoto dokladu povazuje pojistitel svou
povinnost plnit za ukoncenou, ledaze pojistény dodate¢né prokaze, ze tato nezaméstnanost
trva nebo trvala.

Pojistitel si vyhrazuje pravo pozadovat od pojisténého i jiné doklady, které povazuje za potfebné,
sam pfezkoumavat skute€nosti €i Zadat pojisténého, aby se podrobil |ékafské prohlidce di
lékafskému vySetfeni, které pojistitel povaZuje za nutné ke zjisténi své povinnosti plnit. Pojistitel
bere na védomi, Ze veSkeré Iékaiské prohlidky &i vySetfeni, jakoz i pfedlozeni doklad ¢i jinych
dokumentt bude v tomto pFipadé provedeno vyhradné na naklady pojistitele.

Pojistény je povinen neprodlené informovat pojistitele o ukon&eni pracovni neschopnosti
predlozenim kopie lékaifského potvrzeni o ukonéeni pracovni neschopnosti.

Pojistény je povinen neprodlené informovat pojistitele o ukon&eni nezaméstnanosti predlozenim
dokladu prokazujiciho ukon&eni jeho nezaméstnanosti.

Pojistény je povinen poskytnout paijistiteli sou¢innost v souladu s touto smlouvou v pfipadég, ze
pojistitel uplatni opravnéni zjiStovat a pfezkoumat skutecnosti dilezité pro posouzeni vzniku
pojistné udalosti a stanoveni vySe pojistného pinéni.
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8.9 Pojistény je povinen predlozit pojistiteli doklady v ¢eském jazyce. Pokud budou doklady v cizim
jazyce, je pojistény povinen dolozit preklad takového dokladu do ¢eského jazyka a pojistitel je
opravnén si v tomto pfipadé vyzadat i ufedné ovéieny pieklad do eského jazyka.

Clanek 9 Pojistné udalosti a pojistné plnéni

9.1 Vseobecna ustanoveni
V pfipadé vzniku naroku na pojistné plnéni dle této smlouvy a V3eobecnych pojistnych
podminek a poté, co pojistitel obdrzi od pojisténého a pojistnika pozadované informace a
doklady, je pojistitel povinen vyplatit pojistné plnéni pojisténému jako opravnéné osobé do 15
dnu ode dne, kdy pojistitel skonCi veskera potfebna Setfeni tykajici se dané pojistné udalosti.
Setfeni je skon€eno, jakmile pojistitel pisemné sdéli jeho vysledky pojisténému jako opravnéné
0sobé.

NemUze-li byt Setfeni skonéeno do tfi (3) mésicl po tom, co byla pojistiteli pojistna udalost
oznamena, je pojistitel povinen sdélit pisemné pojisténému dlvody, pro které nelze Setfeni
ukondit.

Na pravo na pojistné pInéni nema vliv zanik pojisténi, pokud k zaniku pojisténi doslo po vzniku
pojistné udalosti a pravo na pojistné pInéni bylo u pojistitele fadné uplatnéno v zakonné Ih{té.

9.2 Pojisténi pro pripad pracovni neschopnosti
Pojistnou udalosti je pracovni neschopnost pojisténého, ktera trva nepretrzité alespon 30
kalendarnich dni.

Pojistné plnéni:

Za kazdy kalendafni meésic trvani pracovni neschopnosti pojisSténého uhradi pojistitel
pojisténému jako opravnéné osobé meésicni pojistnou ¢astku ve sjednané vysi.

Prvni mésicni pojistnou ¢astku ve sjednané vysSi uhradi pojistitel za mésic, ve kterém je pojistény
30. den v pracovni neschopnosti.

Pro pfipad, kdy pracovni neschopnost pojisténého nebude trvat cely kalendaini mésic (posledni
mésic pracovni neschopnosti bude neuplny), bude mésiéni pojistna ¢astka vydélena poétem
kalendarnich dni pfisluSného mésice a nasledné vynasobena poctem kalendafnich dni trvani
pracovni neschopnosti pojisténého v daném mésici.

Nastane-li u pojisténého nova pracovni neschopnost, ktera je zplsobena recidivou nemoci
nebo Urazu anebo nasledkem nemoci €i Urazu, ktery byl pfi€inou puvodni pracovni
neschopnosti, za niz jiz pojistitel plnil, a prvni den této nové pracovni neschopnosti nastane do
6 mésicl ode dne ukonc&eni plvodni pracovni neschopnosti, povazuje se tato nova pracovni
neschopnost za pokracovani plvodni pracovni neschopnosti, tj. pokracovani puvodni pojistné
udalosti. Dojde-li vSak k takové nové pracovni neschopnosti po uplynuti 6 mésicd ode dne
ukoncéeni puvodni pracovni neschopnosti, za niz pojistitel jiz plnil, je tato nova pracovni
neschopnost povaZzovana za dalSi pojistnou udalost a pojistitel poskytne plnéni v souladu
s timto odstavcem 9.2.

Omezeni pInéni v pfipadé pojistné udalosti zplisobené pracovni neschopnosti poji§téného:

U kazdého jednoho pojisténého muze pinéni z jedné pojistné udalosti z diivodu pracovni
neschopnosti pojisténého Cinit maximalné 6 mésicnich Castek.

Pojistné plnéni podle tohoto odstavce 9.2 je pojistitel povinen pojisténému vyplatit jako
opravnéné osobé v souladu s jeho dispozici.

9.3 Pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani

Pojistnou udalosti je nezaméstnanost pojisténého v disledku ztraty zaméstnani, pficemz
nezaméstnanost pojisténého musi trvat nepfetrzité alespofi 30 kalendarnich dni (a za¢ala po
uplynuti Eekaci doby).

Pojistné pInéni:

Narok na pInéni z divodu pojistné udalosti zplisobené ztratou zaméstnani pojisténého vznikne,

nastala-li nezaméstnanost pojisténého po uplynuti ¢ekaci doby pojistitele dle odst. 2.16 této

smlouvy, a pokud nezaméstnanost pojisténého trva nepretrzité alespon 30 kalendarnich dni.

strana 9 (celkem 14)



Ramcova pojistna smlouva &. CEZBP 1/2014, dodatek &. 1

9.4

9.5

Za kazdy kalendaini mésic trvani nezaméstnanosti pojisténého uhradi pojistitel pojisténému
jako opravnéné osobé& mésicni pojistnou castku ve sjednané vysi.

Prvni mésicni pojistnou &astku ve sjednané vysi uhradi pojistitel za mésic, ve kterém je
pojistény 30. den nezaméstnany.

Pro pfipady, kdy nezaméstnanost pojisténého nebude trvat cely kalendarni mésic (posledni
mésic nezaméstnanosti pojisténého bude nelplny), bude sjednana mésicni pojistna ¢astka
vydélena poctem kalendainich dni pfislusného mésice a nasledné vynasobena poctem
kalendainich dni trvani nezaméstnanosti pojisténého v daném mésici.

Omezeni pInéni v pfipadé pojistné udalosti zplisobené ztratou zaméstnani
U kazdého jednoho pojisténého mulze plnéni z jedné pojistné udalosti z ddvodu ztraty
zameéstnani pojisténého Cinit maximalné 6 mési¢nich ¢astek.

Pojistné plnéni podle tohoto odstavce je pojistitel povinen vyplatit pojisténému jako opravnéné
osobé v souladu s jeho pokyny.

V pfipadé, Ze pojistitel vyplatil pojistné plnéni z jedné &i vice pojistnych udalosti v podobé ztraty
zaméstnani v celkovém rozsahu 6 mésicnich ¢astek, vznikne pojisténému narok na pojistné
plnéni z dal$i pojistné udalosti v podobé ztraty zaméstnani az po uplynuti 12 mésicl
nasledujicich po poslednim mésici, v némz mél pojistény narok na vyplaceni pojistného pInéni.

Pojisténi pro pripad hospitalizace v dusledku urazu
Pojistnou udalosti je hospitalizace pojisténého v dusledku urazu, ktera trva nepfretrzité alespon
2 dny.

Pojistné plnéni je vyplaceno ve formé dennich davek za kazdy den pobytu pojisténého
v nemochnici od 3. dne hospitalizace po dobu maximalné 30 po sobé jdoucich dni.

Pojistitel uhradi pojistné pInéni ve formé& denni pojistné ¢astky ve sjednané vysi.

Nastane-li u pojisténého nova hospitalizace pro stejnou pfi¢inu jako puvodni hospitalizace, za
niz jiz pojistitel plnil, a prvni den této nové hospitalizace nastane ve Ihité 6 mésicl ode dne
ukonc&eni puvodni hospitalizace (s tim, ze po ukon&eni plvodni pojistné udalosti byl pojistény
pod lékafskym dohledem a uzival pfedepsané Iéky pro pfi€inu, pro kterou byl puvodné
hospitalizovan), povazuje se tato nova hospitalizace za pokraCovani puvodni pojistné udalosti.

O novou pojistnou udalost, kdy prvni den nové hospitalizace nastane ve Ihaté 60 kalendarnich
dnd az 6 mésict ode dne ukoné&eni plvodni hospitalizace, se bude jednat pouze za podminky,
Ze v obdobi od ukon¢eni plvodni hospitalizace do zapoceti nové hospitalizace nebyl pojistény
pod lékafskym dohledem ani neuzival pfedepsané léky pro pfi¢inu, pro kterou byl pivodné
hospitalizovan.

Pojistné plnéni dle tohoto odstavce 9.4 je pojistitel povinen vyplatit pojiSténému jako opravnéné
osobé dle jeho dispozic.

Soubéh pojistnych udalosti

V pfipadé soubé&hu pojistnych udalosti u jednoho pojisténého v podobé ztraty zaméstnani a
pracovni neschopnosti, pIni pojistitel pouze z titulu ztraty zaméstnani, jestlize nastala jako
pojistna udalost prvni v pofadi.

V pfipadé soubé&hu pojistnych udalosti u jednoho pojisténého v podobé pracovni neschopnosti
a ztraty zaméstnani pini pojistitel nejdfive z titulu pracovni neschopnosti, jestlize tato pracovni
neschopnost nastala jako pojistna udalost prvni v pofadi. Z titulu ztraty zaméstnani, jakoZto
pojistné udélosti druhé v pofadi, poskytuje dale pojistitel plnéni za podminky, Ze k datu ukonéeni
prvni pojistné udalosti (tedy pracovni neschopnosti) jsou jinak spinény podminky pro poskytnuti
plnéni z titulu druhé pojistné udalosti (ztraty zaméstnani).
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V pfipadé soubé&hu pojistnych udalosti hospitalizace a pracovni neschopnosti pojistitel vyplaci
pojistné plnéni vzdy pouze z jedné z pojistnych udalosti. V pfipadé, Ze v prabéhu trvani pojistné
udalosti pracovni neschopnosti nastane pojistna udalost hospitalizace, pojisténého, plni
pojistitel pouze z titulu pracovni neschopnosti, vyjma pfipadu, kdy narok na pojistné pinéni
vznikne az po ukonCeni hospitalizace, v takovém pfipadé pini pojistitel nejprve z titulu
hospitalizace, a poté z titulu pracovni neschopnosti.

Clanek 10 Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen:

10.1  platit pojistiteli pojistné dle &l. 7 této smlouvy,

10.2  vést seznam pojisténych a informovat pojistitele o vzniklych a zaniklych pojisténich a o
pfipadnych zménach pojisténi,

10.3  seznamit pojisténého s touto smlouvou a VSeobecnymi pojistnymi podminkami a poskytovat pfi
sjednani pojisténi pojisténym vytisk této smlouvy a VSeobecnych pojistnych podminek,

10.4  poskytovat informace o pojisténi zakaznikim,

10.5 poskytnout poijistiteli pfiméfenou soucinnost, aby videchny doklady pozadované pojistitelem byly
fadné vyplnény a podepsany.

Clanek 11 Povinnosti pojistitele

Pojistitel je povinen:

111

11.2

11.3
11.4

zabezpecit Setfeni kazdé pojistné udalosti, o které se dozvi, a pisemné informovat pojisténého
o vysledku $etfeni v souladu s Clankem 9 této smlouvy,

informovat pojistnika o vysledku Setfeni kazdé pojistné udalosti v podobé dohodnuté mezi
pojistnikem a pojistitelem,

dodrzovat Ihlity sjednané v této smlouvé a stanovené obecné zavaznymi pravnimi predpisy,
poskytovat bezplatné Skoleni pojistnikovi nebo jim zmocnénym osobam, které vstupuji do
kontaktu s pojistitelnymi osobami a pojisténymi.

Clanek 12 Zanik jednotlivého pojisténi

12.1

Pojisténi zanika (pojisténim se rozumi individualni pojisténi jednotlivého pojisténého):
12.1.1. dnem smrti pojisténého;
12.1.2. poslednim dnem kalendarniho roku, v némz pojistény dovrsi 70 let véku;
12.1.3. dnem zaniku U&astnické smlouvy;
12.1.4. v pfipadé opakovaného prodleni pojisténého s uhradou finanénich zavazkud
souvisejicich s Ugastnickou smlouvou, ke které bylo sjednano pojisténi dle této
smlouvy, vuci Pojistnikovi, pficemz pojisténi konéi k datu uvedenému v oznameni
Pojistnika klientovi;
12.1.5. na zakladé pisemné Zadosti zakaznika doruleni pojistnikovi poslednim dnem
kalendafniho mésice, ve kterém byla Zadost o ukon&eni pojisténi doruéena;
12.1.6. odstoupenim pojisténého - pojidtény je opravnén odstoupit od jednotlivého pojisténi:
12.1.6.1. pro klamavy udaj o pojisténi sdéleny pojisténému, a to ve Ihaté 3 mésicd
ode dne, kdy se pojiStény o klamavosti udaje dozvédél nebo dozvédét
mohl;

12.1.6.2. v pfipadé projevu souhlasu s pojisténim prostfednictvim prostrfedku
komunikace na dalku do 14 dnu od projevu souhlasu s pojisténim, resp. do
14 dnG ode dne, kdy mu byly sdéleny udaje dle ust. § 1843-1845
ob&anského zakoniku az po projevu souhlasu s pojisténim;

12.1.6.3. v pfipadé&, kdy pojistitel zodpovi jeho dotazy pfed sjednanim pojisténi nebo
pfi zméné pojisténi nepravdivé nebo neulplnég;

12.1.6.4. v pfipadé, kdy mu takovou moznost dava ob¢ansky zakonik v Casti ¢tvrté,
Hlavé |, Dilu 4 ,Ustanoveni o zavazcich ze smluv uzaviranych se
spotiebitelem® (ust. § 1810 a nasl. ob&anského zakoniku).

Odstoupeni dle odst. 12.1.6 této smlouvy podava pojistény pisemné na adresu CEZ

Zakaznické sluzby, s.r.o., ICO 26 37 65 47, se sidlem Plzef, Guldenerova 2577/19,

PSC 326 00 na formulafi pro odstoupeni od jednotlivého pojisténi. Pojisténi se

v takovém pripadé rusi od pocatku;
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12.2

12.1.7. odstoupenim pojistitele - pojistitel je opravnén od jednotlivého pojisténi odstoupit
v pfipadé, Ze pojistény pfi sjednavani pojisténi imysiné nebo z nedbalosti nepravdivé
nebo neuplné zodpovédeél dotazy pojistitele, pokud by pojistitel pfi pravdivém a uplném
zodpovézeni dotazu pojisténi nesjednal. Toto pravo mize byt uplatnéno nejpozdéji do
2 mésicl ode dne, kdy se pojistitel o takové skutecnosti dozvédél, jinak pravo zanikne.
Pojisténi se v takovém pfipadé rusi od pocatku;

12.1.8. odmitnutim pojistného plnéni pojistitelem v pfipadé, Ze pojistény pfi uplatfiovani prava
na pojistné plnéni uvede nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje tykajici se pojistné
udalosti, Ci takové udaje zaml&i; pojisténi zanika k datu doru€eni rozhodnuti o
odmitnuti pojisténému;

12.1.9. dalSimi zplsoby stanovenymi touto smlouvou, VSeobecnymi pojistnymi podminkami
nebo obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

V pfipadé, Ze se pojisténi rusi od pocatku, jsou Ucastnici pojisténi povinni navratit si vzajemna

plnéni. V pfipadé, Ze bylo pojisténému poskytnuto pojistné pinéni, je povinen vratit jej pojistiteli.

V pfipadé, ze se pojisténi rusi v pribéhu trvani pojistné doby, ma pojistitel narok na pojistné do

doby zaniku pojisténi a pojistnik ma ve stejném rozsahu narok na poplatek za pojisténi vici

pojisténému.

12.3  Poslednim dnem kalendarniho mésice, ve kterém pojiStény zacne pobirat starobni dlichod,
zanika pojisténi v plivodné sjednaném rozsahu, a to pro pracovni neschopnost, popf. pro ztratu
zaméstnani; takovy pojistény je nadale pojistén pouze pro pfipad pro pfipad hospitalizace a
nasledné rekonvalescence v dlsledku Urazu nebo nemoci.

Clanek 13 Ochrana osobnich udaja

13.1  Pajistitel timto povéfuje v souladu s ust. § 6 zakona o ochrané osobnich Udaju pojistnika

13.2

13.3

134

13.5

zpracovanim osobnich Udaju pojisténych v rozsahu prohlaseni dle ¢l. 5 této smlouvy a udajl

sdélenych pojistnikovi pojisténym v souvislosti s pojisténim nebo pojistnou udalosti, véetné

rodného Cisla, zakaznického ¢&isla Klienta pfidélenému jej Pojistnikem a Udajl o zdravotnim
stavu, a to za u€elem Cinnosti v pojiStovnictvi a €innosti souvisejici s pojisStovaci ¢innosti, jakoz

i za uCelem plnéni povinnosti ze zavazkového vztahu, a to po dobu trvani této smiouvy,

jednotlivych pojisténi dle této smlouvy a dobu nezbytné nutnou k naplnéni ucelu zpracovani.

Pojistnik jako zpracovatel prohlasuje, Zze je schopen zajistit a zavazuje se zajistit technické a

organizaCni zabezpeeni ochrany osobnich Udaju zdkaznikd, zejména pak pfijmout takova

opatfeni personalniho, technického a organizaéniho charakteru, aby nemohlo dojit k

neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim zakaznikd, jakoz i k jejich

zneuziti, zni€eni &i ztraté, neopravnénému pfenosu, neopravnénému zpracovani, jakoz i jejich
jinému zneuziti, zejména opatieni tykajici se prace s danymi informacnimi systémy, vymezeni
omezeného okruhu osob, jez mohou disponovat s osobnimi Udaji zakaznikl, véetné zajisténi
jejich mi€enlivosti o Udajich, které se v ramci zpracovani osobnich Udaji zakaznikl dozvédeély,
jakoz i o bezpecnostnich opatfenich pfijatych k jejich ochrané, zajisténi mistnosti a pocitacu

s databazemi udajl proti vniknuti tfetich osob. Pojistnik timto prohlasuje, Ze na jeho pracovisti

jsou pfijaty vnitfni normy tykajici se zabezpec€eni ochrany osobnich udaji v souladu s platnymi

pravnimi pfedpisy.

Pojistnik neni opravnén osobni udaje klientd zpfistupnit tfetim osobam, vyjma spole€nosti

MediaCall, s.r.o., ICO 24198013 a Atento Ceska republika a.s., ICO 26418037 za U&elem

telefonického kontaktu se zakaznikem a CEZ Zakaznické sluzby, s.r.o., ICO 26 37 65 47, se

sidlem Plzefi, Guldenerova 2577/19, PSC 326 00 za udelem administrace odstoupeni od
jednotlivého pojisténi.

Zejména je pak pojistnik povinen zajistit, Ze:

- pfistup do interniho systému pojistnika (dale jen ,aplikace®), ve kterém jsou evidovany
osobni udaje klientd, maji pouze autorizovani uzivatelé na zakladé autentizace
uzivatelskym jménem a heslem, pfi¢emz uZivateli aplikace jsou pouze opravnéni pracovnici
¢i obchodni zastupci pojistnika,

- zadny z uzivatell aplikace nema moznost zasahu do osobnich Gdaju a dat, vyjma zmény
souvisejici s pozadavkem subjektu udaju.

Pojistnik je povinen:

- zpracovavat i jinak nakladat s osobnimi Udaji v souladu se zakonem o ochrané osobnich
udaj a pokyny pojistitele v souladu s touto smlouvou;
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13.6

13.7

13.8

- s odbornou pécCi dodrzovat v8echna kontrolni a ochranna opatfeni za u€elem ochrany
osobnich udaju;

- uchovavat osobni udaje pouze po dobu, ktera je nezbytna k Gcelu jejich zpracovani podle
této smlouvy. Po ukonéeni zpracovani osobnich udaji pojistnik veSkeré pfedané udaje
zlikviduje anebo provede anonymizaci Udaji ve smyslu zakona o ochrané osobnich udaju
tak, aby udaje jiz dale nemohly byt zpracovavany za jinym nez touto smlouvou stanovenym
ucelem;

- neni opravnén osobni udaje ziskané od pojistitele jakkoli ménit nebo upravovat;

- zpracovavat osobni Udaje predané na zakladé této smlouvy jen pro potfebu pojistitele,
s vyjimkou téch osobnich udajl, které zaroven v souladu se zakonem o ochrané osobnich
Udaju zpracovava sam jako spravce nebo jejichz zpracovanim je povéren dle ust. § 6
zakona o ochrané osobnich Udaju jinym spravcem a které nabyl v souladu s pravnimi
predpisy.

Pojistnik i pojistitel se zavazuji vzajemné si pfedavat média a data - osobni Udaje pojisténého
v Sifrované nebo jinak zabezpecené podobé tak, aby nedoSlo k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim udajam klientll, jakoz i k jejich zneuziti, zni€eni ¢&i ztraté,
neopravnénému pfenosu, neopravnénému zpracovani jakoz i jejich jinému zneuziti, zejména
opatreni tykajici se prace s danymi informacnimi systémy, vymezeni omezeného okruhu osob,
jez mohou disponovat s osobnimi Udaji zakaznikd, véetné zajisténi jejich mi¢enlivosti o udajich,
které se v ramci zpracovani osobnich udaju zakaznik(i dozvédély, jakoz i o bezpecnostnich
opatfenich pfijatych k jejich ochrané, zajisténi mistnosti a pocitacll s databazemi udaju proti
vniknuti tfetich osob. Pojistnik timto prohlasuje, Ze na jeho pracovisti jsou pfijaty vnitfni normy
tykajici se zabezpecéeni ochrany osobnich Udaju v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Dale
se zavazuji pojistnik i pojistitel zajistit nejvy§si mozné standardy technického a organiza¢niho
zabezpeceni a prfenosu dat jaké Ize s ohledem na pfedmét této smlouvy a postaveni smluvnich
stran divodné pozZadovat.
Pojistény sjednanim pojisténi zaroven vyjadfuje souhlas v souladu se zakonem o ochrané
osobnich udajl, aby jeho osobni Udaje v rozsahu prohlaseni dle ¢l. 5 této smlouvy a (dajl
sdélenych pojistnikovi nebo pojistiteli v pribéhu trvani pojisténi v souvislosti s pojisténim nebo
pojistnou udalosti, v€éetné rodného Cisla, byly pojistitelem jako spravcem a pojistnikem jako
zpracovatelem zpracovavany v ramci ¢innosti v pojistovnictvi a ¢innosti souvisejici s pojistovaci
¢innosti dle zak. ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, v platném znéni, jakoz i k pInéni povinnosti
ze zavazkového vztahu, a to po dobu trvani pojisténi a dobu nezbytné nutnou k napinéni Gcelu
zpracovani. Pojistény dale pfistoupenim k pojisténi prohladuje, Ze byl v souladu s ust. § 11 a 21
zakona o ochrané osobnich udajd fadné informovan o zpracovani osobnich Udajli a o svych
pravech, jakoz i o pravech a povinnostech spravce a zpracovatell. PojiStény bere na védomi,
Ze jeho osobni udaje bude zpracovavat pojistitel jako spravce a dale pojistnik jako zpracovatel
a dale spole€nosti vyjmenované v &l. 13.3 této smlouvy jako osoby povéfené zpracovanim.
Soubhlasi s pfedavanim udaji do jinych statd, a to ve smyslu ust. § 27 zakona o ochrané
osobnich udaju. Vyslovné souhlasi s tim, Ze pojistitel mize Udaje ziskané v souvislosti s
navrzenym pojisténim sdélovat i ostatnim subjektiim podnikajicim v oblasti pojistovnictvi,
bankovnictvi a jinych penéznich sluzeb a asociacim téchto subjektu.
Pojistitel a pojistnik jsou povinni vzadjemné zachovavat mi€enlivost o obchodnim tajemstvi a o
skuteCnostech, o kterych se dozvédéli pfi vykonu ¢innosti dle této smlouvy. Zejména jsou
povinni chranit a jinak nez pro ucely této smlouvy nevyuzit informace a udaje o zékaznicich,
pojistnik dale neni opravnén jinak nez pro ucely této smlouvy pouzit know-how pojistitele. Tato
povinnost pfetrvava jesté 5 let po skon€eni smluvniho vztahu z této smlouvy. V pfipadé poruseni
této povinnosti mi¢enlivosti je kazdy z Uuc€astnikl opravnén pozadovat na druhém ucastnikovi,
ktery porusil povinnost mi€enlivosti Uhradu smluvni pokuty ve vysi 5.000.000,- K& (slovy: pét
milion korun ¢eskych); tim neni dotéeno pravo na nahradu vzniklé Skody v pIné vysi.

Clanek 14 Dalsi ujednani

141

Smluvni strany se dohodly, Ze na informace pfedavané pojistiteli pojistnikem se ve smluvnim
vztahu mezi pojistitelem a pojistnikem neaplikuje ustanoveni § 2808 odst. 1 ob&anského
zakoniku.

Clanek 15 Zavéreéna ustanoveni
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15.1

15.2

15.3

154

15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

15.10

15.11

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou VSeobecné pojistné podminky pro soukromé Zivotni a
nezivotni pojisténi €. 1/2014, které tvofi pfilohu I. této smlouvy. V pfipadé rozporu mezi textem
této smlouvy a VSeobecnych pojistnych podminek ma prednost text této smlouvy. Ustanoveni
V8eobecnych pojistnych podminek, vCetné vyluk, zejména pak ustanoveni VSeobecnych
pojistnych podminek tykajicich se pracovni neschopnosti, se obdobné pouziji i pro pojisténi pro
pfipad hospitalizace.

V pfipadé, ze nékteré ustanoveni této smlouvy bude neplatné & nevymahatelné, neovlivni to
platnost ¢i vymahatelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze na zakladé pisemného dodatku k této smlouvé. Tento dokument
tvofi uplnou smlouvu, pfiéemz se nepfihlizi k tomu, co jejimu uzavfeni pfedchazelo.

Pravni vztahy vzniklé z této smlouvy se Fidi platnym pravnim fadem Ceské republiky a pfipadné
spory vzniklé z této smlouvy rozhoduji soudy Ceské republiky.

Organem dohledu nad ginnosti pojistitele je Ceska narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28,
Praha 1, PSC 115 03.

U pojisténi dle této smlouvy zakon o danich z pfijm0 v platném znéni neumoznuje snizeni
zakladu dané o uhrazené pojistné.

Stiznosti pojistnikd, pojisténych nebo opravnénych osob jsou vyfizovany dle standardnich
internich pravidel pojistitele a je mozné je sméfrovat kromé adresy pojistitele uvedené v zahlavi
této smlouvy na e-mail: czinfo@cardif.com nebo na tel. 234 240 400. Po dokonc&eni Setfeni jsou
osoby, které podaly stiznost, informovany dopisem. Pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba
ma dale moznost obratit se se stiznosti na organ dohledu - Ceskou narodni banku. V takovém
pfipadé vyfidi pojistitel stiznost stejnym zplsobem jako v pfedchozim pfipadé. Odpovéd
pojistitel sméfuje dle pokynu Ceské narodni banky pfimo stéZovateli nebo pojistitel poda
odpovéd zpét na Ceskou narodni banku.

Komunikace v souvislosti s pojisténim bude probihat a veSkeré informace tykajici se pojisténi,
o které pojistény pfi sjednani pojisténi nebo béhem jeho trvani pozada, jsou poskytovany v
Ceském jazyce. Pojistény je opravnén pojistitele kontaktovat také na telefonnim C¢isle
234 240 234 a prostfednictvim emailu czinfo@cardif.com.

V souvislosti s pouzitim prostfedk komunikace na dalku nejsou pojistitelem Ucétovany
pojisténému zadné zvlastni poplatky za pouziti téchto prostfedk komunikace.

Pojistnik neni opravnén pfevést sva prava a povinnosti z této smlouvy na tfeti osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu pojistitele.

Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po
jednom.

V Praze dne 19. 5. 2014

Za CEZ Prodej, s.r.o. Za BNP Paribas Cardif PojiStovna, a.s.
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