CASTO KLADENE DOTAZY
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, OBRAZEK 2
OBRAZEK 1 ]
JAK SPRAVNE ODECTU STAV ELEKTROMERU?2 KpE NAJDU CisLO ELEKTROMERU?
OBRAZEK 1 - Z elektroméru se odeditaji pouze cela Cisla bez desetinnych mist. Elektromér po 8 OBRAZEK 2 - Kazdy elektromé&r ma své &islo elektroméru (viastnické ¢islo). Na faktufe naleznete Vase
vtefinach prepina zobrazeni Vysokého tarifu (T1) a Nizkého tarifu (T2). vlastnické cislo.

Sipka vedle T1(VT), nebo T2(NT) znadi pravé zobrazovany tarif na displeji. JAK POZNAM. KTERY ELEKTROMER PATRI ME2
, .

OBRAZEK 2 - Kazdy elektromé&r ma své &islo elektroméru (viastnické &islo). Na faktute naleznete Viast-

Ctverecek vedle T1(VT), nebo T2(NT) znadi aktivni tarif (tarif, ktery pravé registruje spottebu el. energie). nické &islo Vageho elektroméru a podie toho poznate svij elektromér.

JAK POZNAM, ZE JE ELEKTROMER PREPNUTY DO NiZKEHO TARIFU?
OBRAZEK 1 - Sipka vedle T1(VT), nebo T2(NT) znadi pravé zobrazovany tarif na displeji.
Ctverecek vedle T1(VT), nebo T2(NT) znadi aktivni tarif (tarif, ktery pravé registruje spottebu el. energie).

KDE zJISTIM POSLEDNI STAV ELEKTROMERU?
Posledni stav VaSeho elektroméru zjistite v nasi Virtualni obchodni kanceléfi, z VaSeho posledniho
vyUctovani elektfiny nebo na Zakaznicke lince 840 840 840.

T1 - oznaceni Vysokého tarifu
T2 - oznaceni Nizkého tarifu

MERI ELEKTROMER SPRAVNE?
Elektromér mUze na zékladé vnitinich testl ohlasit poruchu. Na displeji se objevi F a Sestimistné cislo.
Takové hlaseni znamené chybnou funkci elektroméru.

V takovém pripadée prosim neprodlené oznamte tuto skute¢nost telefonicky na Zakaznickou linku
840 840 840, pfipadné pisemné, e-mailem cez@cez.cz nebo faxem.

SKUPINA CEZ zakaznicka linka 840 840 840



