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Asociace kritické infrastruktury Ceské republiky (AKI CR)' ve spolupraci s Ministerstvem primyslu a obchodu
(MPO)? predstavuje mozné kroky k ,reaktivaci“ organiza¢nich jednotek, procesd a c¢innosti omezenych
v dusledku pandemické situace vyvolané koronavirem SARS-CoV-2, nouzového stavu vyhldseného viddou

Ceské republiky a na né&j navazujicimi mimofradnymi opatfenimi.

Tato opatreni jsou vhodna pro subjekty kritické infrastruktury (KI) i dalSi organizace bez ohledu na obor
¢innosti. Jejich cilem je uvdzené obnoveni ¢innosti a dodavatelsko-odbératelskych vztahl pfi souc¢asném

zajisténi ochrany osob, majetku a infrastruktury, a zajisténi technologické funkénosti organizaci.

Rada opatfeni je vhodna i mimo nouzovy stav vyhlaseny v souvislosti s infekci COVID-19, doporu¢ujeme proto
zvazit jejich zavadéni v odpovidajicim rozsahu napriklad pfi vyskytech sezonnich chripek ¢i v obdobnych

situacich.

Doporucujeme také pravidelné kontrolovat seznam opatfeni vydavanych prislusnymi organy na Uzemi Ceské

republiky s cilem zajistit informovanost organizaci a jejich soulad s platnymi a dc¢innymi pravidly.

Tento dokument povazujeme za pracovni. Pldnujeme proto uverejiiovat nové poznatky, pristupy a doporuceni
podle toho, jak se v praxi osvédci, a jak se ukaze jejich prospésnost s ohledem na aktudlni stav mimoradnych

opatreni a faktického vyvoje infekce.

Twww.akicr.cz
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ZAKLADNIi RAMEC REAKTIVACNICH KROKU

Organizace napfri¢ odvétvimi pfrijaly opatfeni k zajisténi bezpecénosti a udrzitelné funkénosti v ramci
mimoradnych opatteni vyhlasovanych fadou ufadd v Ceské republice. AKI CR spolu s MPO vybrala oblasti
hodné zretele a predstavila doporucend opatfeni pro zajisténi bezpecnosti osob a majetku a zajisténi procesl

a technologii®.

Prestoze reakce na vyhlaseny nouzovy stav a mimoradna opatreni nebyla jednoducha a fada organizaci se
doposud potyka se zavaddénim svych vnitfnich opatfeni, domnivadme se, ze reaktivace omezenych i zcela
pozastavenych ¢innosti tak, aby zaroven zUlstala zachovana preventivni opatfeni, je v jistém smyslu jesté

obtizné&jsi.

Odpovédni pracovnici musi totiz mit na paméti varovani predstavitell vlddy a hygienikd, Ze po tzv. ,prvni

viné“ ndkazy COVID-19 se mize dostavit dalsi jedna ¢&i vice vin epidemie tohoto onemocnéni.

Doporucujeme proto prijimat rozhodnuti o reaktivaci bézného provozu obezretné a s védomim toho, ze neni
vyloucéen navrat k nezbytnym omezenim. S ohledem na to je vhodné sledovat vyvoj situace véetné priznaku
hrozicich problémU a pfti jejich identifikaci rozhodnout o ndvratu do predchoziho pfisnéjsiho ochranného

rezimu.

Nékteré kroky je proto vhodné fesit funkéné pti zachovani vybranych parametrd beze zmény. Jednim prikladem

mUze byt ponechani laptopl zaméstnanclm, ktefi by je jinak méli vracet zaméstnavateli po navratu do prace

3 https://www.akicr.cz/2020/03/16/doporucena-opatreni-pro-subjekty-kriticke-infrastruktury-covid-19/




\’ z rezimu home office. Je vhodné zvazit, ze tito zaméstnanci si po uréitou dobu pridélené laptopy ponechaji,
(/u\ nebot vraceni znamena jak administrativni a logistickou zatéz spojenou s dezinfekci vracenych zarizeni, tak
Asociace kritické infrastruktury riziko nutnosti znovu laptopy distribuovat v pripade, ze se situace opét zhorsi.

Ceské republiky

Domnivdme se, ze byt je ¢astec¢nd reaktivace organizacnich jednotek, procesd a ¢innosti mozna, je vhodné

mit na pameéti ,,zadni vratka“ pro pripad navratu prisnych omezujicich opatfeni ¢i vétsiho projevu infekce

> A v dotené organizaci.
MINISTERSTVO
PRUMYSLU A OBCHODU

S ohledem na tento obecny rdmec predstavuje dalsi text zadkladni oblasti a vhodné postupy.

1. OBECNY RAMEC POSTUPU REAKTIVACE
Reaktivaci organizace povazujeme za svym zpUsobem naroc¢néjsi proces nez uvedeni organizaci do

krizového stavu.

Zaprvé - v dobé krize fada rozhodnuti vyplyvd z okolnosti, které zuzuji moznosti reakce a viceméné

urcéuji postup aktivit smérujicich k ochrané organizace a jejich ¢innosti.

Klicovym prvkem fizeni v této dobé jsou (i) rychlost a pruznost rozhodovani; (ii) nastaveni rezimovych
opatreni pro minimalizaci rizik po dobu krize; a (iii) prijeti technickych, procesnich a dalSich opatfeni
k udrzitelné ¢innosti organizace po dobu krize. Jedna se o velminarocné logistické, procesni a manazerské
cinnosti, které vSak maji mit kratkodoby charakter a sméruji jednoznacné k okamzitému zajisténi ochrany

osob, majetku, technologii a procesl dané organizace.

www.akicr.cz
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1.1.

Zadruhé - v dobé krize je fada postupl danych existujicimi plany krizové pripravenosti. Byt rozsah
krize COVID-19 je u nds nepoznany, stale zaklad pro okamzitou reakci tvori existujici, v idedlnim pripadé

pravidelné testované postupy, na nichz Ize reakci dané organizace stavét.

Zatfeti - vina solidarity a adrenalinu zvysuje akénost a podporu ze strany zaméstnancl a managementu

prijimat nesnadna a nepopuldrni opatreni.

Zactvrté - Ustredni krizové tymy pozivaji vyhod urcité doc¢asné koncentrace rozhodovacich pravomoci

umoznujici rychlé rozhodovani a reakci na dané okolnosti.

Uvedeni spole¢nosti do do¢asného krizového rezimu je bezpochyby nesmirné naroénou ¢&innosti, pro
kterou je nezbytné zajistit spravny postup a rezim tohoto stavu. Nicméné reaktivace vyzaduje uvazlivéjsi
postup zajistujici dlouhodobou udrzitelnost nastaveného systému a schopnost pruzné reagovat na

pripadnou obnovu krizového rezimu, napriklad pfi dalsich vinach infekce.

Za obecné principy zastreSujici ¢aste¢né ¢&i Uplné obnoveni Cinnosti organizace proto povazujeme

nasledujici:

Rozvoliiovani od méné kritického ke kritickému
Cilem rozvolfiovani je dosazeni prospéchu organizace v podobé obnovy jeji ¢innosti. PFitom je vSak mit
na paméti hrozby, které reaktivace pfinasi. Rada okolnosti, zejména skute&ny rozsah ndkazy, neni zndma

a neni ani jasny postup vlady z pohledu ,promorovani®.
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1.2.

1.3.

Udrzitelny provoz vyzaduje zejména zajisténi procest kritickych pro danou organizaci, a to vcetné

kritickych pracovnikl za tyto procesy zodpovidajicich.

Doporucujeme proto reaktivaci kritickych procest a osob ponechat na pozdéjsi dobu, resp. zajistit pro
kritické pracovniky a procesy moznost jejich izolovaného vykonu napfiklad v rezimu home office Ci

detasovaného pracovisté.

Rozvoliovani od interniho k externimu
Prioritou kazdé organizace musi byt jeji interni zalezitosti smérujici k zajisténi jeji dlouhodobé existence
v souladu se zdmérem zfizovatele. Proto je na prvnim misté vyreseni vlastnich problémd a nastaveni

internich pravidel a postuptl pred feSenim externich otdzek.

Fungovani organizace navenek je vysledkem udrzitelnosti vnitfni ¢innosti organizace. Doporucujeme
proto nejprve zakotvit vnitfni uspofaddani a zajistit jeho udrzitelnost predtim, nez se organizace otevre

vneéjsimu svetu.

Ochrana osob

Ochrana osob by méla byt prioritou kazdé organizace. Prijimana opatreni proto musi reflektovat potreby
lidi a pozadavky na jejich ochranu. Tato opatfeni musi nicméné reflektovat provozni a ekonomickou realitu
a zakladni potfeby organizace. Proto nékteré provozy maloobchodu zlstavaly i v dobé vyhlaseného
nouzového stavu oteviené, ackoliv byli jejich pracovnici vystaveni moznym $ifitelm ndkazy. Za rigidniho
pfistupu k ochrané osob by ani tyto provozy nemohly zlstat oteviené. Obdobné to plati pro zdravotnicka

zarizeni a verejné sluzby.
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1.4.

1.5.

Zakladnim principem je tedy dosazitelnost ochrany v danych podminkdch a vyvazeni zajm( organizace
a jejich pracovnik(. Zaroven je nezbytné hledat potfebné osobni ochranné pomdcky (OOP) a dalsi

opatreni s cilem ochranit osoby v situaci, ve které se nachazi, resp. ve které musi byt.

Flexibilita ndvratu do krizového stavu
Krize COVID-19 jesté neskoncila, prestoze nékteré informace naznacuji opak. Dostupné informace
naznacuji moznost navratu infekce. Proto doporucujeme vSem organizacim mit na pameéti riziko nadvratu

do krizového stavu a neménit svou pripravenost oproti souc¢asnému stavu.

Uvedeni spole¢nosti do krizového rezimu neni jednoduchym ani levnym postupem, organizace na négj

poté musi byt i nadale pfipravené.

Doporucujeme proto zaznamenat zkusSenosti z dosavadniho vyvoje a diskutovat na uUrovni vedeni
organizaci o tom, co se povedlo, co se da zlepsit, a jaké postupy a procesy by organizace volila v pripadé
budouciho néavratu krize. Tyto poznatky doporudujeme zapracovat do plan0 krizové pripravenosti
a komunikovat pracovnikim dotéené organizace i kritickym dodavateldm v rozsahu, ve kterém se jich

tyka.

Nastaveni jasnych rozhodovacich postupt a odpovédnosti
Krizové fizeni s sebou nese potrebu a mozZnost centralizovaného rozhodovani. Toto jakési omezeni
firemni ,,demokracie” vede k rychlejsimu rozhodovani a umoznuje pruzné reagovat na neustale se ménici

okolnosti.
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1.6.

1.7.

DoporucCujeme zachovat operabilitu centralniho vedeni tim, Ze pro urcité ¢innosti bude nastavena
centralni governance zajistujici vliv a rozhodovaci pravomoc omezeného okruhu lidi tak, aby v kritickych
okamzicich byla jasné dand pravomoc konkrétnich osob ¢i Gtvard prijimat urcité typy rozhodnuti s cilem
(i) okamzité reagovat na vzniklou situaci, (ii) zajistit zabezpeceni kritickych ¢innosti, a (iii) minimalizovat

mozné skody z neimérné dlouhych rozhodovacich procest.

Informovanost
Stejné jako v bézném provozu organizace, i za doby krize a v dobé reaktivace je potreba zajistit dostatek

informaci. Jediné tak |Ize zajistit relevantnost rozhodovani.

Proto doporucujeme zaradit agendu pripravenosti a aktualniho stavu na pravidelna jednani vedeni
organizaci s cilem (i) zajistit informovanost o aktualnim externim déni, (ii) zajistit informovanost o stavu

organizace, a (iii) zajistit informovanost o prijatych opatrenich a vyhledu.

Spoluprace napfi¢ odvétvimi
ZkuSenost ze soucasné krize ukazala prospésnost mezioborovych diskusi o situaci a moznych opatrenich.
Stejné tak se ukdzala prospésnost pravidelnych koordinac¢nich telekonferenci poradanych MPO ke sladéni

pohledu na hlavni aspekty krize.

Doporuujeme proto v maximalni mife vyuzit kontakt(, které organizace maji mezi sebou, a sdilet
zkudenosti, omyly, slepé uli¢ky, dobré napady a postupy. Vyhodou takovych kontaktl je vedle faktického
nabyti zkusenosti také moznost srovnat si pohled na dany problém s pohledem zvenci a ,zkalibrovat*

vlastni plany a postupy ¢innosti.
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AKI CR je praveé takovou platformou a v dobé pred krizovym stavem i v jeho priibéhu se ukazala hodnota
moznosti mezi jejimi ¢leny a dalSimi subjekty pravidelné a neformalné diskutovat situaci a prichazet

s inovativnimi postupy. Tutéz vyhodu AKI CR pfindsi i v dobé reaktivace.

OCHRANA KRITICKYCH CINNOSTIi A INFRASTRUKTURY OBECNE
Obnova cinnosti a provozu ma vedle praktického dopadu na podporu dané organizace i pozitivni
psychologicky efekt na fadu pracovnikd. Navzdory tomu mame za to, ze prioritou pfi obnové takovych

¢innosti musi zUstat ochrana kritickych ¢innosti, infastruktury a jednotlivcd.

Je tedy nezbytné identifikovat oblasti, jejichz vypadek &i postizeni ndkazou mze mit negativni dopad
na cinnost zaméstnavatele. Pro tyto oblasti je pak vhodné ponechat stavajici opatreni, nebo jejich
podstatnou ¢ast, i nadale, a prejit do normalniho provozu az v pozdé&jsi fazi pri uvolnéni opatreni na drovni

vlady Ceské republiky anebo pfi prokazatelném uUstupu infekce a pominuti rizika pro danou organizaci.

Posouzeni rizikovosti jednotlivych ¢innosti, procesd, pracovnik( ¢i dodavateld je na odpovédnosti kazdé
organizace a jejich pracovnikl v oblasti udrzitelnosti podnikani, krizového Fizeni apod. Postup by mél
také odpovidat pozadavkdm legislativy v oblasti kritické infrastruktury a dalsim oborovym regulaé¢nim

opatrenim.

UZiVANIi OSOBNICH OCHRANNYCH POMUCEK OBECNE
V pribéhu Siteni nemoci COVID-19 se povinné pouzivaly osobni ochranné pomdcky (OOP) jako ochrana

pred vlastni ndkazou (respiratory) Ci Sifenim mozné infekce (rousky). Povinnost noSeni rousek nebo
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jinych OOP zfejmé zlstane zachovédna i v blizké budoucnosti, jak vyplyva z prohldseni rGznych ¢lend

vlady Ceské republiky, resp. Ustfedniho krizového &tabu.

Bez ohledu na rezim nastaveny vlddou Ceské republiky povazujeme za vhodné uzivani OOP do té doby,
nez bude zjevné ospravedlnitelné prijeti vyssiho rizika s ohledem na omezeny rozsah infekce nebo na

zakladé novych dat poskytnutych odbornymi Ustavy.

PROVOZNIi PROSTORY ZAMESTNAVATELE OBECNE

V dobé vzniku tohoto dokumentu se AKI CR i MPO domnivaji, ze vhodnym a preferovanym zptsobem
prace by méla byt prace z domova. Praci v provoznich prostorech zaméstnavatele proto doporucujeme
povazovat za vyjimecnou a vhodnou pouze v situacich hodnych zvlastniho zretele a po pfijeti predchozich
opatreni k zamezeni koncentrace osob. Zména &i ukonceni tohoto rezimu zalezi na vyhodnoceni stavajici
situace kazdou organizacia mohou na né mit vliv rizné okolnostiainformace, jako jsou (i) epidemiologicka
situace statu, (ii) stav daného odvétvi, (iii) schopnost organizace zajistit udrzitelnost provozu a reakci na
pripadnou obnovu ndkazy, (iv) nezbytnost provozovat uréité ¢innosti k zajisténi chodu organizace, (v)
uvazeni vyhod a rizik spojenych s obnovou ¢innosti a pfitomnosti pracovnik( ze strany organizace, a (vi)

zavedeni do praxe rezimovych opatreni minimalizujicich riziko nakazy (k tomu viz nize).

Vyjimecéna situace spocivajici v praci z domova je mozna u fady organizaci a jisté se stane vice
vyuzivanou. Nicméné u urcitych typU organizaci se jednd o vyjimeény a dlouhodobé neudrzitelny stav,
ktery neumoznuje jejich standardni fungovani. V tomto dokumentu navrhujeme opatfeni umoznujici

(postupnou) obnovu ¢innosti organizace.
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Obnova uzivani provoznich prostor zaméstnavatele s sebou nese zvysené pozadavky a naklady na
zajisténi ochrannych opatfeni zaméstnancd a externich osob, na zajisténi ostrahy a kontroly, a na Uklid,
dezinfekci a ¢isténi. Je tedy na zvazeni konkrétnich provozovatel(, zda ndkladovost a zvysené naroky na

logistiku odpovidaji pfinosu, ktery uzivani prostor mize prinést.

Jednim z opatreni je zdnovani objektl, tedy nastaveni rdzného rezimu v rlznych objektech ¢i jejich
¢astech a rtizné rychlosti uvolnovani hygienickych a bezpeénostnich opatfeni. Je napfiklad mozné zvazit
uzavreni Casti budov (patra, bloky) ¢&i konkrétnich mistnosti (napriklad toalety), jejichz uzivani neni
s ohledem na mensi pocet osob v objektu nezbytné, nebo naopak ponechat uréité ¢asti budov pristupné

pouze vybranym zaméstnancim.

Vse zdlezi na konkrétnich podminkach a pfedstavach jednotlivych zaméstnavateld.

Jakakoli rezimova opatreni by vSsak méla reflektovat zakladni zajem na udrzeni strategickych funkci jako

je provoz kritické infrastruktury a dostupnost klicovych zaméstnanc( a procesu.

OBNOVENi PRACE Z PROSTOR ZAMESTNAVATELE
Postupna obnova provozu zaméstnavatele ¢ijeho prostor s sebou nese jak pozitivni, tak negativni stranky
vCetné zvySeni rizika nakazy. Na jinych mistech tohoto dokumentu reSime dil&i aspekty provozu, zde se

vénujeme zejména jeho lidské strance.




\’ Jak zminujeme v Uvodni ¢asti - pfi obnoveé provozu je treba mit na paméti, ze se nejedna o tzv. binarni
(/u\ otazku. Neni tedy vhodné provozy prevést z utlumeného rezimu ¢i plného nebo vétsinového ,home
Asociace kritické infrastruktury office” do plného prezencniho provozu.

Ceské republiky

Doporucujeme naopak zavedeni opatfeni snizujicich koncentraci osob a identifikaci kritickych proces(

nezbytnych pro plnéni zakladnich funkci organizace ¢i plnéni zédkonnych povinnosti.

g

'F\’II\QlL[}lI\lASYTgFLJSTX%BCHODU 5.1. Vyhodnoceni rizik - risk assessment

Prvnim krokem by mélo byt vyhodnoceni rizik a jejich srovnani s pfinosem obnoveni provozu. Tradi¢ni
hodnoceni rizik pracuje se Skdlou pravdépodobnosti a nasledkl. Domnivdme se vsak, ze pro ucely
hodnoceni rizik v souvislosti s reaktivaci provozu postaéi seznam hrozeb pramenicich z reaktivace

a nalezeni odpovédi ¢i oSetreni souvisejicich rizik.

V této souvislosti se domnivame, Ze relevantni jsou zejména nasledujici hrozby:

nedostupnost osobnich ochrannych pomUcek;

- zavleceni infekce vlastnimi zaméstnanci Ci tfretimi stranami;
- onemocnéni klicovych pracovnik(;

- pokuta za nedodrzeni nastavenych rezimovych opatreni;

- fyzicky / kyberneticky Utok na infrastrukturu;

- nenavazujici kroky v provozu pfi asymetrickém ozivent;

- zavedeni novych opatreni pfi dalsich vinach infekce;

- zvy$ené ndklady v disledku zavedenych opatreni.

www.akicr.cz
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5.2,

Zhodnoceni rizik a volba vhodného postupu je na vedeni té které organizace a mélo by vzdy predchazet
rozhodnuti o reaktivaci (plné nebo ¢astecné). Jak jsme jiz uvedli vySe, domnivdme se také, ze je vhodné
myslet na nemalou pravdépodobnost znovuzavedeni prisnéjSich opatreni v pripadé zhorseni stavu
infekce, at uz na narodni, nebo lokalni Urovni. Zavedend opatreni by proto méla umoznovat rychly
a snadny zpétny Ustup k predchozimu omezenému provozu bez zvysenych nakladd ¢i dalsiho ohrozeni

provozu a kontinuity ¢innosti.

Pobyt a pohyb zaméstnanct v prostordch zaméstnavatele

Pobyt a pohyb osob v prostorach zaméstnavatele otevira radu moznosti, prindsi vSak s sebou i vyznamna
rizika pro celou reaktivaci. Pravé tak, jak pritomnost zaméstnancl muze prispivat k jejich psychické
pohodé a lepsimu fungovani organizace, mdlze stejné tak prispét k rozsiteni choroby, a v didsledku toho

k opétovnému omezeni ¢innosti.

Pobyt a pohyb osob zaroven vyvolava sekundarni potfebu dalsich opatfeni typu dezinfekce, Uklid, reseni

incidentl apod., které s sebou prindsi zvysené ndklady a naroky na logistiku.

Doporucujeme proto v této dobé ponechat praci z domova jako zakladni a preferovany zplsob prace
s tim, ze pobyt na pracovisti by mél byt i nadale vyjimecnou situaci, které by mélo predchazet jeji
schvaleni nadfizeného pracovnika. Takové schvaleni nemusi byt pro kazdy pfipad samostatné, Ize je

zavést i rezimovym opatrenim.

V této souvislosti doporucujeme zvazit nasledujici opatfeni:
- sledovani pohybu a obsazenosti prostor (zvlast dilezité pro pfipadné zpétné dohledani vzdjemnych

kontaktl v pripadé daldich nakazenych);




\’ - zavedeni rezervacnich systémU pro pfitomnost v zaméstnani az do maximalniho poctu osob;
(/u\ - snizeni poctu zidli, které zajisti odstup mezi zaméstnanci (aktualné jsou doporuc¢ené minimalné
Asociace kritické infrastruktury 2 metry) - alternativné je mozno napf. zavést pravidlo ,alespon jedna volna zidle mezi kazdymi

Ceske republiky dvéma osobami*;

- zvazit omezené uziti vytahU, kde je takové omezeni mozné;

- urcit lokace pro urcité tymy a maximalni pocet osob, které se z kazdého tymu mohou v jednom

p g\ okamziku v budové nachazet;
MINISTERSTVO _— o ., . ey . .
PRUMYSLU A OBCHODU - rozdéleni pracovniku do kategorii a uréeni dnl pritomnosti na pracovisti;

- fyzické oddéleni pracovnikl v rdznych ¢astech budovy.

5.3. Jednani v prostorach zaméstnavatele
Soucasti kazdodennich aktivit jsou i osobni jednani. V této dobé i po (Castecné) reaktivaci doporucujeme
ponechat rezim jednani co mozna v online Ci telefonické podobé. Jednani v zasedacich mistnostech by

Slo zcela proti smyslu preventivnich opatreni.

V pripadé nezbytné pritomnosti osob na jednom misté prijednani pak doporucujeme zajistit vétsi jednaci
mistnosti a obsadit je jenom z malé ¢asti (napriklad z jedné tretiny) a disledné vétrat. Vzhledem k tomu,
ze riziko infekce, resp. jejich nasledkd, je zavislé i na intenzité expozice, doporucujeme minimalizovat

délku takovych nezbytnych jednani.

V této souvislosti doporucujeme zvazit nasledujici opatfeni:
- dodrzovani online meetingové kultury;
- minimalizace osobnich jednani;

- povinné nosSeni rousek (stale jesté soucasti mimoradnych opatreni);

www.akicr.cz
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5.4,

5.5.

zavedeni rezervacniho systému a zablokovani moznosti uzit ¢i rezervovat mensi jednaci mistnosti
nebo jakékoli mistnosti pausalng;

- dezinfekci vSech jednacich mistnosti pravidelng, idealné po kazdém uziti.

Uréeni detasovanych pracovist
Jak jsme jiz dfive doporucovali, zvlastni pozornost je tfeba vénovat klicovym zaméstnanctm a kritickym
procestim, jejichz naruseni by mohlo vést k omezeni moznosti pokracovat v ¢innosti dané organizace ¢i

k poruseni zdkonem ulozené povinnosti napf. na Useku kritické infrastruktury.

Soucasti vyhodnoceni rizik (viz odstavec 4.1 vyse) by tedy mélo byt i vyhodnoceni rizik souvisejicich

s klicovymi zaméstnanci, pracovisti, Cinnostmi a procesy, a tim urceni vhodnych preventivnich opatreni.

V této souvislosti doporucujeme zvazit nasledujici opatreni:

zajistit fyzické bariéry v objektech s cilem oddélit klicové zaméstnance;

- zajisténi detasSovaného pracovisté s omezenym pristupem, které budou moci vyuzivat pouze urcéeni
klicovi pracovnici, ¢imz se omezi riziko vzniku &i rozsireni infekce;

- vyuziti rezimu home office jako uré¢eného mista pro praci klicovych pracovnik(;

- zvazit zajisténi ndhradniho ubytovani pro pripad navratu infekce Ci jako preventivni opatreni.

Sménny provoz
Jednim z vhodnych opatfreni je také zavedeni sménného provozu zajistujiciho setkavani stdle stejnych

osob, vedouciho k omezeni rizika rozsifeni pripadné infekce napfric Sirsim kolektivem dané organizace.
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5.6.

Rozdéleni pracovnikd do smén je také mozné kombinovat s rozdélenim osob na uréend pracovisté podle

predchoziho odstavce, a tim riziko infekce jesté dale snizit.

Zavedeni smé&nného provozu, ktery mize byt nastaveny podle provoznich potfeb jak v rezimu denni/

nocni, je mozné také v rezimu kratky/dlouhy tyden ¢&i dle jednotlivych dnd tydne.

V této souvislosti doporucujeme zvazit nasledujici opatfeni:

- rozdéleni zaméstnancl do smén podle vhodnych parametr( tak, aby byla zajisténa kontinuita
cinnosti i pfi zavleCeni infekce;

- zvazit pro jednotlivé tymy dislokovana pracovisté k dalSimu snizeni rizika;

- zvazit pfi rozdéleni zajisténi dostate¢né seniority a funkéni diverzity jednotlivych oddélenych tym;

- zajisténi opatreni pro pripad zjisténi infekce.

Interni a externi akce

Vzhledem k soucasné situaci pokracujiciho rizika nepovazujeme organizaci internich ¢i externich
spole¢enskych akci za vhodnou. Jednoznac¢né doporucujeme akce typu konference, off-sity, team-
buildingy apod. odlozit na pozdéjsi dobu, a pfi jejich povolovani zohlednit nejen doporuceni hygienika,
ale také pomeér pridané hodnoty dané akce a s ni souvisejiciho rizika. Doporucujeme takovy postup i pro
managementy organizaci, které sice mohou mit moznost zachovat urcitd bezpecnostni pravidla, riziko
nakazy i tak poradani akci vzdy zvySuje a dovnitf organizace tim management vysild nezdravy signal

a oslabuje ucinnost vlastnich opatreni.




\’ 5.7. Podpurné éinnosti
(/Q'\ Pri reaktivaci je také vhodné zvazit rozsifeni ¢innosti podplrnych sluzeb, jako je préce asistentek,

Asociace kritické infrastruktury kopirovacich Ci tiskovych center, podatelny apod. Tato opatfeni vzdy zavisi na potrebach konkrétni

Ceské republik . . , , . vy w . v , ..
publty organizace a je nezbytné mit na paméti zajisténi bezpecnostnich opatreni.

o Z8u s 6. PROVOZ PRODEJNICH A DISTRIBUECNICH MisT
MINISTERSTVO , , . o e o .. i,
PRUMYSLU A OBCHODU Zakladnim parametrem pro rozhodovani o provozu prodejnich a distribu¢nich mist je rezim vladnich

mimoradnych opatreni.

Stejné jako dosud je mozné prodejni sit v omezeném rezimu provozovat u urcenych odvétvi nebo

v rezimu vydeje Ci jako dalsi kancelarsky prostor pro uréené pracovniky.

V pripadé reaktivace prodejnich ¢&i distribucnich mist doporuc¢ujeme zachovat opatfeni dle naseho

drivéjsiho doporuceni4, tedy zvazit omezeni poctu osob v provozovné a omezeni uvolnovat postupné.

7. REZIM EXTERNICH JEDNANI
Externi jednani doporucujeme omezit na nezbytné nutné minimum a nahradit je online sluzbami ¢i
telefonickymi hovory. Externi jednani jsou aktivitou se zvySenym rizikem a nedoporucujeme je mimo

pripady provozni nezbytnosti pro zachovani kritickych funkci dané organizace.

4 https://www.akicr.cz/2020/03/16/doporucena-opatreni-pro-subjekty-kriticke-infrastruktury-covid-19/

www.akicr.cz
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DEZINFEKCE A CISTENI

Navrat pracovnikl s sebou nese potfebu zvysené dezinfekce, jednak z Cisté faktického ddvodu zvyseni
rizika, ale i z psychologického pohledu jednotlivych pracovnikl. Z vlastni zkusenosti nékterych ¢lend AKI
CR vime, ze zaméstnanci se sami dotazuji na konkrétni postupy pfi zajistovani dezinfekce a &isténi a na

dostupnost dezinfekénich prostfedkd k volnému uziti.

Dezinfekce pracovnich mist
Dezinfekci pracovnich mist rozumime pravidelnou kazdodenni dezinfekci stol(, pultt a dalSich prostfedka,
které pfi své praci zaméstnanci potfebuji, a na kterych mdze po kontaktu s kazi &i pfedméty vnesenymi

zaméstnanci na pracovisté ulpét infekce.

Zvyseny vyskyt osob v souvislosti s reaktivaci potom nese potfebu postupt, které bud nebyly pfi uzavreni

prostor tfeba vlbec, nebo byly tfeba v mensim rozsahu.

Je mozné kreativné vyuzivat rlzna signalizaéni zafizeni typu barevnych ,semafor(“. Napfiklad ¢erveny
tercik - ,,misto bylo pouzito“, oranzovy tercik - ,,misto pouzito, budu se vracet”, zeleny tercik - , misto

dezinfikovano a pfipraveno k uziti“.

V této souvislosti doporucujeme zvazit nasledujici opatfeni:

- zvysSena frekvence otirani stol(;

- dezinfekce klavesnic na sdilenych pracovnich mistech;

- dezinfekce dalSich ploch, které zaméstnanci mohou uzivat, jako jsou kliky, parapety, turnikety,
madla eskaldtor( apod.;

- celkové vyssi frekvence Uklidu povrchl se zamérenim na jejich dezinfekci.




\’ 8.2. Dezinfekce kuchynék a stravovacich koutt
(/u\ | vzhledem k uzavreni restauracnich zafizeni lze pfedpoklddat zvysené uzivani kuchynék, koutd a jinych

Asociace kritické infrastruktury mist urCenych zameéstnavateli ke stravovani Ci odpocinku zaméstnancu. | pfi zvySeném vyskytu pracovniku

Ceské republiky je dobré zajistit omezenou pritomnost pouze na nezbytnou dobu a omezit jakékoli jiné aktivity (k tomu

Viz nize v bodu 4).

p 3P Vzhledem k omezenému uzivani prostor a snaze minimalizovat koncentraci osob v prostorach
MINISTERSTVO . ov L. . " y . _— . , -
PRUMYSLU A OBCHODU zaméstnavatele mUze byt vhodnym opatfenim docasné uzavreni relaxac¢nich zén, pokud existuji. Naopak

kuchynky a jiné stravovaci prostory je vhodné nechat podle moznosti organizace otevrenég, ¢imz se snizi

koncentrace osob.

Vys$e jsme navrhli moznost signaliza¢nich mechanismd, které mohou byt vhodné i v tomto pfipadé.

V této souvislosti doporucujeme zvazit nasledujici opatfeni:

- dostupnost rukavic pro pripad jejich poskozeni;

- zvy$end frekvence otirani stold;

- dezinfekce dalsich ploch, prostort atd. vyuzivanych zaméstnanci;

- dusledné vétrani po takovou ¢ast dne, ktera to vzhledem k pocasi umoznuje;

- vyuziti komunikacnich nastrojd (digitdlnich nebo jinych) k oznaceni dezinfikovanych,

resp. pouzitych mist.

www.akicr.cz
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8.3.

8.4.

03 generatory
Zv1astni kategorii dezinfekénich nastrojd jsou napfriklad generatory ozénu. Ozdn je Gcinnym likvidatorem
virQ, je tedy vhodny pro ¢&isténi vzduchu v uréenych prostorech napfiklad pfes noc, pres vikend, nebo

pri uzavreni ¢asti provozovny.

Samotny 0zdn je nicméné zdravi Skodlivy a mize mit negativni dopady i na stav nékterych povrchl &i
materiald. Proto doporucujeme predem konzultaci s odbornym dodavatelem ohledné jeho vhodnosti

a uziti. MGze se ale jednat o vhodny doplnék celkové Urovné dezinfekce a udrzitelnosti provozu.

Dezinfekéni prostifedky
Z dezinfekénich prostfedkl doporucujeme zvys$enou zasobu dezinfekénich roztokd, gell, utérek apod.

rozmisténych vsude tam, kde se pohybuji zaméstnanci, tedy nejen na toaletach.

Cilem je, aby zaméstnanci méli moznost si dezinfikovat ruce ¢i mobilni telefony, pocitace a dalsi pomUcky
kdykoli to uznaji za vhodné (pfi prfichodu do zaméstnani, pfi zméné pracovniho mista apod.), aniz by se

pritom museli koncentrovat na predem vyhrazenych mistech, jako jsou toalety, kuchynky apod.

FYZICKA BEZPECNOST
Zajisténi fyzické bezpecnosti ma nékolik rozmérd. Od bariérové ochrany objektl v dennim provozu, pres
ochranu opusténych prostor v no¢nim ¢&i , klidovém® rezimu az po ochranu zaméstnanct béhem pracovni

doby.




\’ Ochrana zaméstnanct mize mit podobu jejich fyzické ochrany, a to jak pred tretimi osobami vstupujicimi
(/Q'\ do objektu zvenku, tak mezi sebou navzajem v pfipadé ndkazy a pro jeji prevenci.
Asociace kritické infrastruktury

Ceské republiky 9.1. Méreni teploty na vstupu

K méreni teploty na vstupu jsme se vyjadrovali dfive v pfedchozim dokumentu®. Pro Uplnost tedy

pouze doplnime, ze méfeni teploty mdlze, ale nemusi byt vhodnym opatfenim s ohledem na okolnosti

p 3P konkrétniho provozovatele, a to s ohledem na urcéité zvysSeni logistické narocnosti méreni teploty a pravni
MINISTERSTVO e . e e o s .
PRUMYSLU A OBCHODU senzitivitu v oblasti ochrany osobnich Udaju, jak uvadime pravé v odkazovaném dokumentu.

Vhodnym rezimovym opatfenim mUize byt méreni teploty zejména na prvcich kritické infrastruktury,
kde riziko s rozvoliovanim muze byt vyssi vzhledem k vétsi frekvenci osob véetné tretich stran (Udrzba,
zakaznici, kontrola). Vhodny zplsob méfeni (individualné ¢i termokamerou) pak je na uvazeni konkrétniho

provozovatele.
9.2. Ostraha objektu
Zkusenost ukazuje, ze ekonomické dopady koronavirové krize zvysuji riziko nasilného vniknuti do objektl

a kradezi. Doporucujeme proto mit na paméti nezbytnost ostrahy objektl a zajisténi ¢innosti a nastrojl

k ochrané majetku.

5 https://www.akicr.cz/2020/03/16/doporucena-opatreni-pro-subjekty-kriticke-infrastruktury-covid-19/

www.akicr.cz
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10.

10.1.

PLNENi ZAKLADNICH PRACOVNEPRAVNICH POVINNOSTI ZAMESTNAVATELE

A ZAMESTNANCE OBECNE

Obnova provozu s sebou nese i zvysenou naro¢nost plnéni pozadavkl a pravnich povinnosti na Useku
zaméstnanosti. Nejednd se tedy pouze o ,otevrieni bran“, ale je nezbytné zajistit realizaci dalSich

pracovnépravnich povinnosti, coz s ohledem na stale omezeny provoz muize byt naro¢né.

V této souvislosti proto doporucujeme uzivani digitalnich, resp. online, nastrojd, kdykoli to okolnosti

dovoli, a snizit tak expozici pracovnikd.

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci
,BOZP“ patfi k zakladnim povinnostem zaméstnavatele. Tento dokument se mysSlenkou ochrany
zaméstnancl prolind jako hlavni motiv. Nicméné princip ochrany je tfeba mit na paméti pti jakékoli

aktivité zaméstnavatele.

V této souvislosti proto doporucujeme:

- ujistit se o dostupnosti osobnich ochrannych pomucek;

- zajistit fddnou komunikaci smérem k zaméstnancim o nastavenych pravidlech a doporucenich;
- sledovat nové poznatky v médiich a podle toho se zafidit pfi nastavovani rezimovych opatrent;
- instruovat zaméstnance o vhodném postupu pri podezieni ndkazy;

- nastavit rezim uzivani prostor s cilem omezit koncentraci osob (viz i jinde v tomto dokumentu);

- nastavit procesy pro Fizeni incident( a eskala¢ni matice.
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10.2.

10.3.

Skoleni a trénink
Velké mnozstvi povinnych Skoleni Ize realizovat online napfiklad prostfednictvim webinafG ¢i digitdlné
prostfednictvim predpfipravenych prezentaci &i e-learningl. Je proto nezbytné zajistit v rozsahu

povinnych Skoleni jejich dostupnost pro zaméstnance i nadale s ohledem na typ ¢innosti.

AKI CR i MPO jsou si védomy potizi u §koleni vyzadujicich osobni pfitomnost, jako je napf. §koleni prace
ve vyskach ¢i svarecské prace, které se neobejdou bez osobni zkousky, a které nelze v soucasné dobé
z vice dlvodU realizovat. Jedndni o Feseni tohoto stavu intenzivné probihaji a AKI CR i MPO se spolu

s dalSimi partnery snazi najit reseni tohoto pravné obtizného problému.

Pfedchazeni vzniku skody
Reaktivace provozu v omezeném rozsahu s sebou nese omezeni dostupnosti standardnich prostfedkd
prevence vzniku skody, jako jsou zaméstnanci zabyvajici se mimoradnymi udalostmi, monitoring incidentd

apod.

S ohledem na mimoradnost situace a moznost Skody vznikajici zaméstnavateli v ddsledku (i) promoreni
zaméstnavatele infekci a z toho pramenici nutnosti vstupu do karantény, Ci (ii) pokuty udélené ze
strany dozorovych organt za poruseni vladou ¢i jinymi orgdny vydanych mimoradnych opatfeni, proto
doporucujeme zaméstnance a zejména vedouci pracovniky radné proskolit a zajistit, Ze si jsou védomi

své prevenéni povinnosti a povinnosti dodrzovat ulozené povinnosti.

Po uplnost dodavame, Ze dle zakoniku prace maji vedouci pracovnici povinnost ohledné prevence skody
SirSi nez fadovi zaméstnanci. Zatimco fadovi zaméstnanci si maji pocinat tak, aby zaméstnavateli Skoda
nevznikla, vedouci pracovnici maji proaktivhé ochranovat majetek zaméstnavatele, tedy vyhledavat

opatreni predchazejici vzniku sSkody.
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11.

12.

12.1.

KONTROLNIi A MONITOROVACI OPATRENI
Nastaveni opatfeni je nutné nejen zaméstnanclm vysvétlit, ale také je kontrolovat a pfimérené vymahat.
NedUslednost pfi sledovani a vymahani mlze vést k rozmélnéni zavedenych opatfeni, zvyseni rizika

a znovuzavleceni infekce.

Sledovani je mozné jak osobni pritomnosti, tak pristupovymi a kamerovymi systémy (v rdmci pravidel
privacy, tedy mimo vlastni vykon prace), sledovanim obsazenosti jednotlivych prostor, namatkovym ¢i
systematickym mérenim teploty, namatkovou fyzickou pfitomnosti kontrolnich pracovnik(, kontrolou IT

systému a logd v nich apod.

Soucasti kontroly je také vhodné ovérit dodrzovani nastavenych dezinfekénich pravidel a dostatek

prostfedkd na uréenych mistech.

PRACOVNI CESTY A CESTY DO/ZE ZAMESTNANI

Cestovani obecné je zvlasté rizikovou aktivitou. Vyuziti MHD s sebou nese zvyseny kontakt s neznamymi
osobami, které predstavuji potencidlni zdroje infekce. Vyuziti spoleé¢nych automobil’ s sebou nese riziko
prenosu infekce mezi zaméstnanci, vyuziti soukromych automobill poté zvysuje ndklady a pfipadnou
odpoveédnost za Skodu. Presto se domnivame, ze cestovani je mozné urcit tak, aby pro danou organizaci

predstavovalo spiSe pfinos nez pouhé riziko.

Cesty do/ze zaméstnani
Cesta do/ze zaméstnani neni pracovni cestou a naklady tudiz nese sdm zaméstnanec. Pracovnici
vybaveni sluzebnimi automobily samozfejmé mohou tyto automobily vyuzivat. Pro ostatni je vhodné

prijmout urcitd opatreni.
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12.3.

13.

V této souvislosti doporucujeme nasledujici opatfreni:

- pridéleni automobill klicovym zaméstnancim ke snizeni rizika ndkazy pfi nezbytné cesté, pripadné
schvaleni moznosti uzit vlastni automobil;

- zajisténi parkovacich mist, pokud je to mozné, pripadné umoznéni vjezdu do parkovacich prostor

zaméstnavatele Sirsi populaci zaméstnanct s cilem umoznit cesty automobilem namisto MHD.

Pracovni cesty
Pracovni cesty doporuc¢ujeme omezit na nezbytné minimum k zajisténi zakladnich funkci zaméstnavatele.
Tam, kde je pracovnicesta nezbytna, doporucujeme zajistit sluzebniautomobil. Standardnim doporucenim

je preference online komunikace.

Sprava vozového parku
| v rdmci reaktivace doporucujeme omezit nakladani s vozovym parkem ¢&i sdileni automobil( v rdmci car
poolingu, resp. zajistit dezinfekci pri kazdém vraceni automobilu. V disledku tohoto opatfeni by nebylo

mozné automobily vyuzivat vice lidmi v jeden den.

PECE O ZAMESTNANCE

Jiz vySe jsme uvedli ochranu osob jako prvoradou prioritu. Vedle humanistického rozméru tohoto
pohledu zde rozhoduje pohled Cisté prakticky: pracovnici jsou potfeba pro zachovani ¢innosti organizace.
Je proto nutné hledét na ochranu a péci o pracovniky s cilem zajistit jejich dostupnost pro zajisténi

aktivit vyzadovanych pro dlouhodobou udrzitelnost.
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Ochrana a péce o zaméstnance ma nékolik dilezitych rozmérd. Od cisté preventivniho (jako je zajisténi
OOP) pres praktického (zajisténi stravy) az po motivaéni a podplrné (dodatec¢nd zdravotni péce,

podpora pri vzdélavani déti).

V této souvislosti doporuc¢ujeme zvazit zejména nasledujici.

Stravovaci za¥izeni
Postupné uvolnovani ¢innosti povede k obnové stravovacich sluzeb, byt ziejmé v rozsahu omezeném

maximalni povolenou kapacitou ¢i koncentraci osob.

Doporucujeme proto zvazit zajisténi alternativniho stravovani tak, aby zaméstnanci mohli vykonavat

SvVou praci pri minimalizaci rizika vyplyvajiciho z kontaktu s dalSimi osobami.

Toto opatfeni je dané provoznimi a ekonomickymi moznostmi jednotlivych organizaci. Mdze se vsak

ukdzat jako jeden z faktord motivujicich pracovniky k navratu do bézného pracovniho rezimu.

Tam, kde organizace spoléhaji na stravovaci zafizeni typu spolec¢nych jidelen, je samozfejmé nezbytné
zajistit umérné veskeré hygienické a ochranné postupy diskutované na jinych mistech tohoto dokumentu

vcetné pravidelné dezinfekce a dohledu nad dodrzovanim nastavenych pravidel a postup0.

Zdravotni péce
Doporucujeme zvazit pro klicové pracovniky nadstandardni zdravotni péci s cilem zvysit flexibilitu
a rychlost jeji dostupnosti a minimalizovat kontakt s dalSimi potencidlné nakazenymi. ZvysSeny naklad

spojeny s dodate¢nou péé&i pro klicové zaméstnance mize mit pozitivni dopad z pohledu dlouhodobé
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udrzitelnosti kritickych ¢innosti dané organizace a prispét k jeji pruznosti reagovat v dalSich vinach

pripadné krize.

Podpora v dobé uzavienych skol

Zkusenost ukazuje, ze jednim z hlavnich stresovych faktord je kombinace préce z domova a péce o déti
se zajisténim vyuky. Byt neexistuje jednoznacéné feseni, rdzné organizace experimentuji s fadou moznosti,
jako je (i) sdruzovani rodicl, resp. déti do virtudlnich tfid s rotaci rodicovského dozoru, (ii) virtudlni
pomoc konkrétnich vyucujicich (na komeréni i nekomeréni bazi), ¢i (iii) aktivity k zajisténi prostoru na

praci pro dané pracovniky.

SPOLUPRACE S KRITICKYMI DODAVATELI

Kriti¢ti dodavatelé jsou nezbytni pro zajisténi ¢innosti subjektd kritické infrastruktury i dalsich subjektl.
Na rozdil od samotnych subjektd kritické infrastruktury nemaji takovi dodavatelé pfimou povinnost
vyplyvajici z legislativy. Je proto nezbytné zajistit smluvni vdzanost téchto dodavatell na urcité procesy
tak, aby tyto postupy dodrzovali. Velkou vyzvou, se kterou se potyka rada subjektl, je potom zajisténi

pravidelnych kontrol smluvné sjednanych pravidel.

Smluvni opatfeni

Tam, kde organizace nastavuji vlastni procesy a postupy pro business continuity &i krizové Fizeni, je
nezbytné potfebnd opatfeni pfenést také na uUroven kritickych dodavatell. K tomu je nezbytné zajistit
po dobu probihajicich smluvnich jednani také zapojeni pracovnikl odpovédnych za oblast krizové

pripravenosti.




\’ 14.2. Kontrola pInéni smluvnich opatfeni
(/U\ Ke kontrole plnéni smluvnich povinnosti slouzi fada nastrojd souhrnné oznacovanych jako ,audit®. Jedna

Asociace kritické infrastruktury se o soubor postupu a Cinnosti smeéfujicich k ovéfeni, ze dany dodavatel pIni pozadavky, které smluvné

Ceské republiky pFevzal

Rozsah takové kontroly by mél odpovidat rozsahu Cinnosti interniho auditu ve vlastni organizaci daného

p 3P odbératele. Je nicméné obtizné zajistit praktickou proveditelnost a s tim navazujici pravidla a postupy.

MINISTERSTVO
PRUMYSLU A OBCHODU

Pro smluvni zajisténi prava auditu existuje rada rGznych modeld. Nej¢astéji funguje princip tak, ze (i)
dodavatel souhlasi s auditovanim oblasti vymezenych ve smlouvé, pricemz (ii) naklady nese auditujici
subjekt (zdkaznik) a (iii) pfi prokdzaném nesouladu s dohodnutymi pravidly naklady na audit pfrevezme
dodavatel. K zajisténi veétsi miry jistoty se ve smlouvach obvykle stanovi také mechanismus vybéru

auditora, maximalni naklady spojené s kazdou kontrolou a maximalni frekvence kontrol.

15. KOMUNIKACE
15.1. Externi komunikace
Komunikace s vnéjsim svétem je ddlezitd z mnoha ddvodu:
- ujisténi o vlastni pripravenosti reSit krizovou situaci a s tim souvisejici zvysSeni kredibility jako
obchodniho partnera;
- komunikace s dalSimi srovnatelnymi organizacemi s cilem nalézt optimalni nastaveni fungovani viastni

organizace.

www.akicr.cz
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Byt se nejednad o ¢innost s nejvyssi prioritou, je presto ddlezitym prvkem krizového fizeni. Z dlouhodobého
pohledu mize prispét ke zlepSeni obrazu dané organizace a podporit jeji obchodni vztahy a postaveni

v ramci daného odveétvi.

Interni komunikace

Interni komunikace ma dva hlavni rozméry. DoporucCujeme aktivné uzivat obou s cilem podpofrit

pracovniky a zajistit jejich naladéni na potreby organizace a jejiho vedeni. Tyto dvé oblasti zahrnuji

zejména nasledujici:

- sdileni informaci o aktudlnim stavu, prijatych opatfenich a pozadavcich na soucinnost zaméstnanc(
a dalsich pracovnikd;

- sbirdni zpétné vazby pro zjisténi aktudlnich potfeb pracovnikl, efektivity nastavenych postup(

a potreb Upravy procesl a opatfeni.

Oba rozméry komunikace prispivaji také ke zvyseni spokojenosti zaméstnancl a v soucasné situaci je

povazujeme za nezbytné.
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O ASOCIACI

Asociace kritické infrastruktury Ceské republiky reprezentuje zejména majitele a provozovatele kritické

infrastruktury, uspokojuje a haji jejich spole¢né zajmy prifezové, napti¢ obory a pridmyslovymi segmenty.
Poslanim AKI CR je zejména tvorba optimalnich podminek pro provoz a ochranu kritické infrastruktury,
podpora vyzkumu a vyvoje v oblasti provozu a ochrany kritické infrastruktury, popularizace problematiky
kritické infrastruktury a obhajoba specifickych spole¢nych zdjmu ¢lenl asociace, a pokud nejsou v rozporu

se zajmy spole¢nymi, i jejich zajmU individudlnich, to vSe pti respektovani pravidel hospodarské soutéze.

AKI CR je nezavisla na stranicko-politickych a jinych vazanych zajmech.
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