PRIRUCKA

JAK NA ATRIBUTY

jak spravné vybrat (priradit)
atribut KB



UCEL

Tato pfirucka slouzi jako pomdcka pro vybirani
(prirazovani) atributl Kultury bezpecénosti (KB), pfi
pozorovani a hodnoceni ¢innosti, chovani, postoj
a udalosti, souvisejicich s bezpecnosti jaderného
zafizeni.

DEFINICE KULTURY BEZPECNOSTI (KB)
Kultura bezpec¢nosti jsou vliastnosti a postoje osob
vykonavajicich ¢innosti souvisejici s vyuzivanim
jaderné energie a ¢innosti v ramci expozi¢nich
situaci a vlastnosti a postoje jejich pracovnikd,
zajiStujici jaderné bezpecnosti, radiacni ochrané,
technické bezpecnosti, monitorovani radiacni
situace, zvladani radiacni mimoradné udalosti a
zabezpedeni pozornost odpovidajici jejich
vyznamu.

Kategorie KB

Odpovédnost jednotlivce k bezpecnosti

Odpovédnost vedeni k bezpecénosti

Odpovédnost organizace k bezpec¢nosti



Charakteristické vlastnosti KB
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2QA.

3CO.

4LA.
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6WE.

7CL.

8PI.

9RC.

10WP.

Osobni odpovédnost

Zvidavy pristup

Komunikace

Vedeni k bezpecnosti

Prijimani rozhodnuti

Ohleduplné pracovni
prostredi

Soustavné uceni
(“Ucici se organizace”)

Zjisténi a jejich vyporadani

Prostredi pro uplatiovani
pripominek

Pracovni ¢innosti




Zakladni pravidla pro vybér (pfifazeni)
atributti KB

Atributy popisuji jednotlivé ¢asti mozaiky KB.
Charakteristické vlastnosti KB jsou definovany
jako vzor pro mysleni, citéni a chovani, které
uprednostiiuje bezpecnost pred ostatnimi
prioritami. Kategorie KB urcuji odpoveédnost
za danou oblast mozaiky KB.

Pocatecni slovo textu, definujiciho kazdy atribut
KB, urcuje, u koho se zkouma pfipadna odchylka
(negativni, pozitivni zjisténi).

1. Cilem vybéru atributl KB (hodnoceni kultury
bezpecnosti) neni trestat jedince, ale odhalit
nevhodné projevy chovani a jejich priciny.

2. Pred vybérem atributd KB musime zvazit
zatfidéni odpovednosti do pfislusné kategorie
KB (odpovédnost jednotlivce, vedouciho,
organizace).

3. Odpovédnost jednotlivce je obsazena ve vSech
kategoriich KB.

4. Privybéru atributd KB hodnotime
pfibéh (udalost, neshodu, ...) jako celek.
Nezaméfujeme se jen na hodnoceni pfimo
souvisejici s pficinou (kofenovou, pfimou,
zjevnou), ale hodnotime projevy chovani v celé
$ifi pribéhu.

5.V hodnoceni pfibéhu mdazeme priradit
soucasné negativni i pozitivni atributy KB.



10.

Atributy KB pfifazujeme na projevy chovani
a postoje (jednotlivce, vedeni, organizace).

Pri vybéru atributd KB vzdy uvadime
zdavodnéni vybéru daného atributu a nositele
atributu.

Jeden atribut KB mUze byt vybran vicekrat
v ramci jednoho pfibéhu (dalezité je
zddvodnéni).

Je-li pribéh s delsi historii (prabéh i nékolika let)
pfifazujeme atributy zpétné, jen pokud to dava
smysl pro zlepseni KB (zpravidla ne déle nez

5 let).

Pro samotny vybér atributu KB je kli¢ovy jeho
popis (definice). Nize uvedené priklady chovani
u jednotlivych atributd slouzi pouze k vysvétleni
podstaty (vyznamu) daného atributu.



ODPOVEDNOST JEDNOTLIVCE
K BEZPECNOSTI

@ 1PA. Osobni odpovédnost

Vsichni jednotlivci jsou odpovédni za své chovani
ve vztahu k bezpec¢nosti jaderného zarizeni.

Odpovédnosti a pravomoci vztahujici se

k bezpecnosti jaderného zafizeni jsou dobre
definovany a jasné pochopeny.

Prioritné je zdUrazriovana bezpec¢nost jaderného
zafizeni prostfednictvim sdileni informaci,
nastavenych pravomoci a odpovednosti v tymech.

Atributy 1PA:

1PA.1 Oc¢ekavané chovani (standard)

Vsichni jednotlivci, ve vztahu k bezpecnosti
jaderného zarizeni, chapou dudlezitost dodrzovani
oGekavaného chovani a za jeho neplneni prijimaji
svou odpovédnost.

Priklady chovani:
a. VSichni jednotlivci se navzajem povzbuzuiji
k dodrzovani ocekavaného chovani.
b. VSichni jednotlivci se soustfeduji (zaméruiji)
na bezpecnost jaderného zarizeni a svlj postoj
posiluji prostrednictvim vzajemného koucovani
(vzédjemnou zpétnou vazbou) a diskusemi.
c. Vsichni jednotlivci jdou prikladem
v o¢ekavaném chovani (dodrzovani standardd).
d. Vsichni jednotlivci, konzistentné (stale stejne),



uplathuji pozadavky na ocekavané chovani
i napric tymy.

. VSichni jednotlivci nabizeji a oteviené prijimaji

zpétnou vazbu.

Vsichni jednotlivei pomahaiji spolupracovnikdm
(i dodavatelim) porozumét ocekavanému
chovani a postupovat podle néj.

1PA.2 Osobni odpovédnost

Vsichni jednotlivci chapou a prokazuji osobni
odpovédnost za svoje chovani a pracovni praktiky,
jimiz zajistuji bezpec¢nost jaderného zafrizeni.

Priklady chovani:

a.

Vsichni jednotlivci chapou svoji odpovednost
za spoluvytvareni profesionalniho prostredi,
podporuji tymovou spolupraci a vyhledavaiji
ve svych ¢innostech rizika souvisejici

s bezpecnosti jaderného zarizeni.

. VSichni jednatlivci prijimaji osobni odpovednost

za zjisténi v oblasti bezpecnosti jaderného
zarizeni, véetné téch, které identifikuiji ostatni
(,Postavit se celem ke zjisténim®).

. VSichni jednotlivci prijimaji svoji odpovednost

za pfipravu a vykon pridélenych pracovnich
¢innosti.

. VSichni jednotlivci se pred zahajenim prace

aktivné Ucastni porad pred praci (P-J-B)
s védomim své odpovédnosti za bezpecnost
jaderného zafizeni.

. VSichni jednotlivci chapou svoji odpoveédnost

za svou pripravu a kvalifikaci k vykonu
pridélené pracovni ¢innosti.
Vsichni jednatlivci chapou cil pracovni ¢innosti,



svoji roli v pridéleném ukolu pracovni ¢innosti
a svoji odpovednost za bezpecné splnéni
celkového cile.

g. Pracovni skupiny zafazuji zkusenosti (vnitrni,
vnéjsi) ze zpétné vazby o bezpednosti
jaderného zafizeni do svych pracovnich
Sinnosti, napr. do porad pred praci (P-J-B)

a pochlzkovych ¢innosti.

1PA.3 Tymova prace

Vsichni jednotlivci a pracovni skupiny spolu
komunikuji a koordinuji svoje ¢innosti i napfi¢ Utvary
pro zajisteni bezpecnosti jaderného zafizeni.

Priklady chovani:

a. Vsichni jednotlivci prokazuiji silny smysl (cit)
pro spolupraci a vzajemnou soucinnost
na projektech a provoznich ¢innostech.

b. VSichni jednotlivci v tymu spolupracuiji.
Sdili znalosti a zkusenosti, nastroje (naradi,
pomUcky, vybaveni) a dokumenty. Vzajemné
si poskytuiji kolegialni kontrolu (partnerské
posouzeni), dbaji na bezpecné chovani
a odbornou zpUsobilost. Aktivné se vénuiji
méné zkusenym kolegm.

c¢. Vsichni jednotlivei prokazuji prisluSnost
k tymu plnénim svych povinnosti, jsou
Ltymovymi hraci.



@ 2QA. Zvidavy pristup

Vsichni jednotlivci se vyhybaji pocitu uspokojeni
a trvale kriticky zkoumaji stavajici podminky

a ¢innosti, s cilem zjistit pfipadné nesrovnalosti,
které mohou vyustit v chybu.

Vsichni jednotlivci jsou ostraziti k domnénkam,
anomaliim, hodnotam, podminkam nebo ¢innostem,
které mohou mit nezadouci vliv na bezpecnost
jaderného zarizeni.

Atributy 2QA:

2QA.1 Jaderna technologie je chapana jako
specialni a jedine¢na

Vsichni jednotlivci chapou, Ze sloZité technologie
mohou selhat nepredvidatelnymi zptsoby.

Priklady chovani:

a. Organizace zajistuje, Ze ¢innosti, které
by mohly ovlivnit reaktivitu, jsou provadéeny
se zvlastni péci, opatrnosti a dohledem.

b. VSichni jednotlivci si uvedomuiji zvlastni
vlastnosti (specifika) a jedinecna rizika jaderné
technologie, v¢etne radioaktivnich stépnych
produktd, koncentrace energie v jadre
a odvodu tepla.

c. Vsichni jednotlivci chapou zviastni dileZitost
bezpecnostnich funkci, jako je chlazeni
reaktoru a vyhorelého paliva.

d. Vedouci na v§ech stupnich fizeni se dotazuiji,
aby pochopili mozné dopady a nasledky
odchylek od bezpecnosti jaderného zarizeni.



e.

Vedouci na vSech stupnich fizeni vyzaduiji

od svych podrizenych vedoucich, aby zajistili,
ze zhorSené podminky jsou plné pochopeny
a nalezité vyreSeny, zejména ty, které se tykaji
bezpecnosti jaderného zarizeni.

2QA.2 Resit neznamé

Vsichni jednotlivci zastavi innosti, kdyz se setkaiji
s nejistymi podminkami. Rizika jsou hodnocena
a fizena pred zahajenim pracovnich ¢innosti.

Priklady chovani:

a.

Vaddi pracovnici (vedouc, lidfi) posiluji
ocekavani, ze jednotlivci maji prostor udelat svou
praci spravné napoprve, a ze hledaji odbornou
radu (pokyn), kdyz si nejsou jisti (pouziji zvidavy
pristup), a zastavi se, pokud se vyskytne
neocekavana okolnost nebo odezva zarizeni.

. VSichni jednotlivci si udrzuji zvidavy pfistup

béhem porad pred praci (P-J-B)
a pri kontrolach pracovisté, aby odhalili
a vyresili neocekavané podminky.

. VSichni jednotlivci se nespokoji s jednoduchym

vysvétlenim neocekavaného stavu zarizeni,
meéreni apod., ale hledaji skute¢né hlubsi
priciny a davody téchto indikaci.

Pred zacatkem dalSich navazujicich ¢innosti
prehodnoti rizika.

. VSichni jednotlivci sdéluji neocekavané projevy

a stavy technologie personalu blokové dozorny
nebo personalu jinych dozoren (fidicich
mistnosti).

. VSichni jednotlivci zastavi pracovni ¢innosti,

jsou-i konfrontovani s neocekdvanym



stavem, komunikuji s pfimymi nadfizenymi

a vyresi situaci pred dalsim pokracovanim
pracovnich ¢innosti. Pokud je to potfebné,
jednotlivei konzultuji svlj problém s odborniky
na prislusny technologicky systém (celek)

a zafizeni.

f. Pokud je postup nebo pracovni dokument
nejasny, nebo nemUze byt pozadovana
pracovni ¢innost provedena tak, jak je
popsana, jednotlivci prestanou pracovat,
dokud problém neni vyfesen.

g. Pfimi nadfizeni podporuji provadéni kontrol
pfimo na pracovisti, aby odhalily a napravily
podminky (okolnosti), ktere by mohly branit
bezpeénému dokonceni zadaného ukolu,
nebo bezpecnému provozu jaderného zafizeni.

2QA.3 Resit domnénky

Vsichni jednotlivci podrobuji domnénky
konstruktivni kritice (zpochybrnuji pfedpoklady)

a predkladaji opac¢né nazory, kdyz si mysli, ze néco
neni v poradku.

Priklady chovani:

a. Vadgci pracovnici (vedouci, lidri) vyzaduiji
zpochybnovani (konstruktivni kritiku)
predpoklad’ (domnének, hypotéz)
pfi hodnoceni otazek bezpecnosti jaderného
zarizeni.

b. Clenové pracovniho tymu pozadujf takové
vysvétleni, aby plné porozuméli podstaté
(dlvodlm) provoznich a manazerskych
rozhodnuti, ktera se jim zdaji byt v rozporu
s bezpecnosti jaderného zarizeni.



. Vedouci zpochybnuiji predpoklady, rozhodnuti

a zdGvodnéni skute¢nosti, ktera, podle nich,
dostate¢né neberou v Uvahu dopady
na bezpecnost jaderného zafizeni.

. Vedouci, v pribéhu rozhodovani, podrobuiji

konstruktivni kritice predlozené podklady.

2QA.4 Vyhnout se uspokojeni
Vsichni jednotlivci rozpoznavaji a pocitaji

s moznosti chyb, skrytych (latentnich)
problémU a rizik, i kdyz ocekavaji Uspésné
vysledky.

Priklady chovani:
a. Organizace si je védoma, Ze mohou existovat

skryté (latentni) podminky pro vznik chyb, fesi
je, jakmile jsou objeveny, a bere v Uvahu jejich
rozsah a priciny.

. Pfed zahajenim pracovni ¢innosti na pracovisti

vSichni jednotlivci ovéruji, ze pozadovanou
pracovni ¢innost Ize provést a nespokoji se
s oCekavanymi podminkami.

. Clenové pracovni skupiny provadéji diikladnou

kontrolu pracovisté a planované pracovni
cinnosti pokazdé, kdyz je pracovni ¢innost
vykonavana. Nespoléhaji se na predchozi
pozitivni zkuSenosti a o¢ekavané podminky.

. Vad¢i pracovnici (vedouc, lidfi) zajistuiji,

aby se v préibéhu planovani prace a porady
pred praci (P-J-B) prodiskutovaly a byly
pochopeny konkrétni moznosti vykonavané
pracovni ¢innosti.

. VSichni jednotlivci, pfed provedenim pracovni

¢innosti, zvazuji potencialni nezadouci



dUsledky svého chovani a vyuzivaji vhodné
nastroje predchazenf lidskym chybam.

. VSichni jednotlivci si, pfed zahajenim pracovni
¢innosti, uvedomuji dopady své pracovni
¢innosti na bezpecnost jaderného zafizeni.



@ 3CO. Komunikace

Komunikace se soustred’uje na bezpecénost.

Komunikace je rozsahla, zahrnuje vSechny urovné
(v¢etné dodavatell). Je orientovana

na sdileni informaci pfi vykonu pracovni ¢innosti
(napf.: znaceni zafizeni, provozni zkusenosti

a dokumentace). VUdd&i pracovnici (vedouci,

lidfi) pouZivaji formalni a neformalni zpasoby

pro sdélovani informaci ddlezitych z hlediska
bezpecnosti jaderného zafizeni. Tok informaci zdola
nahoru je stejné duleZity jako tok informaci shora
dold.

Atributy 3CO:

3CO0.1 Komunikace pfi pracovnich ¢innostech
Vsichni jednotlivci zahrnuji komunikaci do svych
pracovnich ¢innosti.

Priklady chovani:

a. Komunikace v ramci pracovnich skupin
probiha podle potfeby véas, vécné a pravdive.

b. Pracovni skupiny a pfimi nadfizeni informuiji
pri vykonu své pracovni ¢innosti ostatni
pracovni skupiny a jejich pfimé nadfizené
o stavu (prabéhu, rizicich, ...) svych pracovnich
Sinnosti.

c. Vsichni jednotlivci komunikuji mezi sebou
navzajem tak, aby kazdy mél informace
potrebné k bezpecnému a efektivnimu
provedeni pracovnich ¢innosti.

d. Komunikace béhem stridani smén a porad
pred praci (P-J-B) poskytuje informace



nezbytné pro zajisteni bezpecnosti jaderného
zafizeni.

. Pracovni skupiny zaclenuiji do svych

kazdodennich ¢innosti a porad (setkani)
informace o stavu bezpecnosti jaderného zafizeni.
Porady pred praci (P-J-B) podporuji diskusi

o moznych dopadech na bezpeénost
jaderného zafizeni.

3C0.2 Podklady pro rozhodovani
Vadci pracovnici (vedouci, lidfi) zajistuji, ze jsou véas
predavany informace pro rozhodovani.

Priklady chovani:

a.

Vad¢éi pracovnici (vedouci, lidri) neprodlené
sdéluji predpokladané (ocekavané)
vysledky, potencialni problémy, mozné tézko
predvidatelné eventuality (rizika) a podminky
pro rozhodnuti o pred¢asném ukonceni
pracovni ¢innosti.

. VUdc¢i pracovnici (vedouci, lidri) sdili

s jednotlivei informace o ddlezitych tématech
tykajicich se bezpec¢nosti a pravidelné ovéruiji
jejich porozuméni (pochopeni).

. Vad¢i pracovnici (vedouci, lidfi) podnikaji

kroky, aby se vyhnuli nepodlozenym, nebo
protichddnym sdélenim, ktera mohou byt
pouzita pfi operativnim rozhodovani.

. Vid¢i pracovnici (vedouci, lidri) vedou

jednotlivce k tomu, aby pozadovali vysvétleni,
pokud nerozumi podstaté (dGvoddm)
rozhodnuti.

. Vad¢i pracovnici (vedouci, lidfi) komunikuijf

dlvody (podstatu) svych rozhodnuti



(napt. pridéleni zdrojd) véetné jejich dopadd
na bezpecnost jaderného zarizeni.

2C0.3 Svobodny tok informaci

Vsichni jednotlivei komunikuji oteviené a upfimné
ve vSech smérech: zdola nahoru, shora dol( napfic¢
spole¢nosti, i s nezavislym dohledem.

Priklady chovani:

a.

b.

. VUd¢i pracovnici (vedouci, lidfi) komunikuiji

Vadci pracovnici (vedouci, lidfi) podporuji
svobodny tok informaci.

Vsichni jednotlivci sdileji informace oteviené
a upfimneé (pravdive).

s jednotlivci oteviené, Cestné a s respektem.

. VSichni jednotlivci poskytuji Uplné, presné

a primé informace nezavislému dohledu.

. VUddi pracovnici (vedouci, lidfi) aktivné

vyzaduji zpétnou vazbu, naslouchaji obavam
(znepokojenim) v oblasti bezpecnosti

a oteviené komunikuji se vsemi jednotlivci.
Vaddéi pracovnici (vedouci, lidfi) oteviené
sdeéluji vysledky monitorovani a hodnoceni
napfi¢ spole¢nosti a stejné tak i nezavislému
dohledu.



3C0.4 Ocekavani

Vadci pracovnici (vedouci, lidfi) pravidelné sdéluji
a opakované posiluji ocekavani, ze bezpecnost
jaderného zarizeni je prvoradou prioritou.

Priklady chovani:

a.

Vedouci na vSech stupnich fizeni sdéluji
ocCekavani tykajici se bezpecnosti jaderného
zarizeni tak, aby jednotlivci pochopili,

ze bezpecnost je nejvyssi prioritou.

. Vedouci na vSech stupnich fizeni zavadéji

a pouzivaji rizné komunikaéni nastroje,
aby posilili védomi, ze hlavni prioritou
je bezpecnost jaderného zafizeni.

. Vedouci na vSech stupnich fizeni posiluji

(prosazuiji) vyznam bezpecnosti jaderneho
zarizeni tim, ze jasné sdéluji svlj vztah

ke strategickym otazkam, véetné rozpoctu,
planovani lidskych zdrojd, spolehlivosti zarizeni
a podnikatelskych zamérd.

. VUd¢i pracovnici (vedouci, lidfi) sdéluji

jednotlivelim sva ocekavani tykajici se
pozadovaného chovani v oblasti bezpecnosti
jaderného zafizeni a uvadi priklady, jak chovani
pozitivné nebo negativne ovliviiuje bezpecnost.

. Vld¢i pracovnici (vedouci, lidri) pravidelné

oveéruji, ze sdélené dllezité informace tykajict
se bezpecnosti jaderného zarizeni jsou
spravne vnimany a pochopeny.

Vadci pracovnici (vedouc, lidii) zajistuiji,

aby ostatni (hesménovy) personal rozumel
ocekavanému chovani a ¢innostem nezbytnym
pro zajisteni bezpecnosti jaderného zarizeni.



ODPOVEDNOST VEDENI
K BEZPECNOSTI

@ 4LA. Vedeni k bezpe&nosti

Vid¢i pracovnici (vedouci, lidfi) pfi svém
rozhodovani a svym chovanim prokazuji zavazek
k bezpecénosti jaderného zafizeni.

Vedouci na vSech stupnich Fizeni jsou hlavnimi
obhajci bezpecnosti jaderného zafizeni a prokazuiji
svUj zavazek (odhodlani) jak slovem, tak ¢inem.
Téma bezpecnosti jaderného zafizeni je Casto

a konzistentné (stéle stejné) sdélovano, pfilezitostné

i jako samostatné téma. VUdéi pracovnici (vedouci,
lidri) napfi¢ spole¢nosti jdou prikladem pfi zajistovani
bezpecnosti jaderného zarizeni. Politiky jako
prohléseni strategického managementu zdUrazriuji
prvoradou dllezitost bezpe¢nosti jaderného zarizeni.

Atributy 4LA:

4LA.1 Zdroje

Vad¢i pracovnici (vedouci, lidFi) zajistuji, Ze personal,
zarizeni, postupy a dalsi zdroje jsou k dispozici

a jsou dostatec¢né pro podporu bezpecnosti
jaderného zarizeni.

Priklady chovani:

a. Vedouci zajistuji, ze Uroven personalu
je v souladu s pozadavky na zajistovani
bezpecnosti a spolehlivosti.

b. Vedouci zajistuji, Ze je ve vSech provoznich
rezimech k dispozici dostatek kvalifikovaného



personalu pro zajisteni vSech ¢innosti v ramci
standardni pracovni doby.

. Vedouci zajistuji, ze zatizeni
je provozuschopné a pravidelné udrzované
(vCetné zlepSovani stavu zafizeni, udrzovani
souladu simulatoru s referencnim blokem
a funkénosti bezpe¢nostnich systéma).

. VUd¢i pracovnici (vedouc, lidii) zajistuji, ze jsou
k dispozici nastroje, vybaveni, postupy a dalsi
materialni zdroje, které podporuji Uspesny
vykon pracovni ¢innosti, véetné ochrannych
pomUcek a havarijnich prostredka.

. Vedouci na vSech stupnich fizeni zajistuiji,
aby byly pridéleny dostatecné zdroje
na kratkodoby i dlouhodoby bezpecny
a spolehlivy provoz jaderného zafizeni.

. Vedouci na vSech stupnich fizeni zajistuji
peclivé zhodnoceni disledkd zpozdéné
(odlozené) prace na bezpecnost jaderného
zarizeni.

. Vedouci zvazuji bezpeénostni vyznam
pripravovanych ¢innosti a projektd, které
posuzuji z pohledu pridélovanych zdrojl
a rozpoctu.

4LA.2 Pritomnost v provozu

Vadgei pracovnici (vedouci, lidfi) jsou bézné vidét

na pracovistich, kde pozoruji prace, koucuji (koriguiji)
a prosazuji dodrzovani ocekavaného chovani.
Neocekavané chovani je neprodlené napravovano.

Priklady chovani:
a. Vedouci zajistuji kontrolu a dohled

nad pracovnimi ¢innostmi personalu, véetné



dodavatell, ¢imz podporuji bezpecénost
jaderného zarizeni.

b. Vad¢i pracovnici (vedouc, lidri) se zapojuiji
do dohledu nad pracovnimi ¢innostmi napfic
spolecnosti.

c. Vedouci béhem provadeni rizikovych cinnosti
vedou personal tim, ze koucuji, mentoruji,
napominaji, koriguji, posiluji ocekavané
chovani a rozhodovani (,,upiraji oci
na problém®).

d. Prfimi nadfizeni projednavaji vysledky svého
pozorovani, a poskytuji konstruktivni zpétnou
vazbu ke zlepseni individualniho vykonu.

e. Vedouci povzbuzuji neformalni lidry,
aby byli vzorem ocekavaného chovani
ve vztahu k bezpecnosti jaderného zafizeni
a jeho dodrzovani.

4LA.3 Stimulace, sankce a odmény

Vadci pracovnici (vedouci, lidfi) zajistuiji,

ze stimulace (povzbuzeni), sankce a odmény
odrazeji ,politiku bezpecnosti“. Posiluji tim
o¢ekéavané chovani a dosahovani vysledkd ve vazbé
na hlavni prioritu - bezpecnost jaderného zarizeni.

Priklady chovani:

a. Vedouci zajistuji, ze opatieni postihujict
nevhodné chovani jsou pfimérena, konzistentni
a podporuiji jak bezpecnost jaderného zarizeni,
tak bezpecné pracovni prostredi.

b. Vedouci ocenuji (nejen financne) jednotlivce,
ktefi identifikuji a upozorfuji na problémy
(zjisteni), které ovliviuji bezpecnost jaderného
zarizeni.
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. Vad¢i pracovnici (vedouci, lidfi) udrzuji/zlepsuijf

prostiedi, které nedovoluje jednotlivci jiné nez
ocekavané chovani.

. Vedouci jsou si védomi toho, ze v dlsledku

pfijatych opatfeni postihujicich nevhodné
chovani mlze dojit k ochlazeni lidskych
vztahU a otevienosti, a v€as prijimaji adekvatni
opatreni.

. VUd¢i pracovnici (vedouci, lidfi) verejné

chvali chovani, které odrazi zdravou kulturu
bezpecnosti.

Vadci pracovnici (vedouci, lidfi) vedou
jednotlivce k odpovednosti za pracovni
¢innosti.

4LA.4 Strategicky zavazek k bezpecénosti
Vad¢i pracovnici (vedouc, lidii) zajistuji, ze priorita
bezpecnosti jaderného zafizeni je nastavena jako
hlavni.

Priklady chovani:

a.

Vedouci na vSech stupnich fizeni neustéle,
jako hlavni prioritu, posiluji vnimani dllezitosti
bezpecénosti jaderného zafizeni.

. Vedouci stanovuji a realizuji vykonnostni

cile a ukazatele s ohledem na bezpecnost
jaderného zafizeni.

. Vedouci dbaji na to, ze bezpecnost

jaderného zafizeni je na prvnim miste, coz je
komunikovano a v praxi naplriovano.

. Vedouci na v§ech stupnich fizeni vyuzivaji

informace od nezavislého dohledu,
aby stanovili priority vedouci k zajisténi
bezpecnosti jaderného zarizeni.
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e. Vedouci na vsech stupnich fizeni sestavuiji
kratkodobé a dlouhodobé plany, které odrazeji
dlleZitost bezpecnosti jaderného zarizeni
pred ekonomikou (vyrobou).

f. Vedouci na vSech stupnich fizeni stanovuiji
priority spole¢nosti tak, ze vedou k zajisteni
bezpecnosti jaderného zarizeni.

4LA.5 Rizeni zmén

Vadéi pracovnici (vedouci, lidfi) pouzivaji
systematicky hodnoceni a implementaci (provadéni)
zmen tak, aby bylo zajisténo, ze bezpecnost
jaderného zarizeni zUstava vzdy hlavni prioritou.

Priklady chovani:

a. Vedouci, pfi rozhodovani o vyznamnych
zménach, systematicky pouzivaji planovani,
koordinaci a hodnoceni dopadd na bezpecnost
véetné potencialnich negativnich dopad
na ochotu jednotlived sdélit své obavy
(znepokojeni) tykajici se bezpecnosti.

To zahrnuje rozhodnuti tykajici se zmén
organizacni struktury, pravomoci a odpovednosti,
leadershipu, politik, postupt, ¢innosti a zdroj.

b. Vedouci na vSech stupnich fizeni zohledruiji
bezpecnost jaderného zafizeni pfi planovani,
komunikovani (sdélovani) a provadéni
vyznamnych zmen.

c. Vedouci pri fizeni zmén zachovavaji jasné
zamereni na bezpecnost jaderného zarizeni,
aby se zabranilo vyznamnym nezamyslenym
dasledktm.

d. Vedouci zajistuji, aby vsichni jednotlivci
porozumeli vyznamu fizeni zmén a své roli v nich.
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e. Vedouci predvidaji, fidi a sdéluji (komunikuji)
dopady pfipravovanych zmeén.

f. Vedouci na vSech stupnich fizeni aktivné
monitoruji prbéh zmén a uréuji potencialni
odchylky od bezpecnosti jaderného zarizeni.

4LA.6 Role, povinnosti, odpovédnosti

a pravomoci

Vadci pracovnici (vedouci, lidfi) jasné definuji role,
povinnosti, odpoveédnosti a pravomoci pro zajisténi
bezpecnosti jaderného zarizeni.

Priklady chovani:

a. Vadci pracovnici (vedouci, lidfi) zajistuji,
ze role, odpovédnosti a pravomoci
jsou jednoznacéné definovany, chapany
a dokumentovany.

b. Vedouci deleguji povinnosti a pravomoci tak,
aby je jednoatlivci prijali za viastni.

c. Vedouci na vSech stupnich fizeni dbaiji
na to, Ze jsou spravné chapany jimi prirazené
role, pravomoci a povinnosti ve vztahu
k bezpecnosti jaderného zarizeni.

d. Poradni organy a nezavisly dohled, které davaiji
doporuceni a zpétnou vazbu, neprekraduji
pravomoc delegovanou jednotlivci
pro prijeti konec¢ného rozhodnuti ovliviujiciho
bezpecnost jaderného zafrizeni.

4LA.7 Trvalé provérovani

Vadéi pracovnici (vedouci, lidF) zajistuji,

Ze bezpecnost jaderného zafizeni je trvale
monitorovana a hodnocena, véetné hodnoceni
kultury bezpec¢nosti.
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Priklady chovani:

a.

24

Vedouci na vSech stupnich fizeni zajistuiji,
Ze se v ramci monitorovani a hodnoceni
setkava vrcholové vedeni a nezavisly dohled
s vadcimi pracovniky (lidry, vedoucimi)

a jednotlivci v jejich pracovnim prostred;,
aby ziskali uceleny pohled na stav kultury
bezpecnosti.

. Vedouci na vSech stupnich fizeni ziskavaji

prostrednictvim kvalifikovanych pracovniki
nezavislého dohledu nestranny pohled
na bezpecnost jaderného zafizeni.

. Vedouci na vSech stupnich fizeni pouzivaji

rlizné nastroje pro monitorovani, véetné
prizkum® nazorl zaméstnancu, nezavislého

a vlastniho hodnoceni, zpétné vazby

z provoznich udalosti a zjistovani obav
(znepokojeni) zaméstnanc, kterymi pravidelné
monitorujf kulturu bezpecnosti elektrarny.

. Vad¢i pracovnici (vedouc, lidri) podporuiji

a Ucastni se neformalnich (otevienych) setkani
s cilem poznat a usmérnit postoje jednotlived,

které ovliviiuji dlvéru ve vedouci nebo snizuji
pozitivni kulturu bezpecnosti.

. Vadci pracovnici (vedouci, lidri) oteviené

sdeéluji vysledky monitorovani a hodnoceni
napfi¢ spole¢nosti. Informace jsou
poskytovany také nezavislému dohledu

a vrcholovému vedeni.



4LA.8 Chovani vaddéich pracovnika (lidrd,
vedoucich)

Vadci pracovnici (vedouci, lidfi) nastavuji svym
jednanim vzor o¢ekavaného chovani pro ostatni.

Priklady chovani:

a.

. VUd¢i pracovnici (vedouci, lidfi) projevuiji

Vadci pracovnici (vedouci, lidfi) jdou prikladem
v ocekavaném chovani tim, ze ,co fikaji,

to délaji*, zejména pfi feSeni stretu mezi
bezpecénosti jaderného zarizeni a ekonomikou
(vyrobou).

. Vidc¢i pracovnici (vedouci, lidri), v pripadé

ohrozeni bezpecnosti jaderného zarizeni
jednaji okamzité, vytvareji podminky
pro stanoveni pric¢in a pfijeti cilenych opatreni.

. Vad¢i pracovnici (vedouci, lidfi) dodrzuji

pozadavky na ocekavané chovani,

a tim podporuji vSechny aspekty pozitivni
kultury bezpecnosti.

aktivne zajem o nazory a obavy (znepokojeni)
pracovnikl na vSech urovnich tykajicich se
provozu elektrarny.

. Vad¢i pracovnici (vedouci, lidfi) povzbuzuijf

jednotlivee k tomu, aby nesouhlasili

s nebezpecnym chovanim a podminkami,

a podporuiji ty, ktefi z bezpecnostnich divod
zastavi praci.

Vadci pracovnici (vedouci, lidri) motivuji ostatni
k ocekavanému chovani v oblasti kultury
bezpecnosti.
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(83 sDM. Prijiméni rozhodnuti

Prijimani rozhodnuti tykajiciho se bezpecnosti
jaderného zarizeni je provadéno systematicky,
konzistentné a konzervativné.

Jednotlivec zvazuje souvislosti a vyuziva svoji
pravomoc k uvedeni zafizeni do bezpecného stavu
v pfipadé neocekavanych nebo nejistych podminek.
Vadéi pracovnici (vedouci, lidfi) toto prijaté
rozhodnuti podporuji a prosazuiji.

Atributy 5DM:

5DM.1 Konzistentni pristup

Vsichni jednotlivci pouzivaji pfi rozhodovani
konzistentni (stale stejny, jednotny), systematicky
pfistup a zvazuji mozna rizika.

Priklady chovani:

a. Organizace ma zavedeny dobre definované
postupy pro rozhodovani s variantami
umoznujicimi urcit podstatu slozitého problému.

b. Vsichni jednotlivei rozumi (chépou) postuptim
pro rozhodovani a disledné je vyuzivaiji.

c. VUd¢i pracovnici (vedouci, lidfi) pozaduiji
pfi rozhodnutich vyznamnych z hlediska
bezpecnosti jaderného zafizeni vstupy
od maximalné mozného mnozstvi
informacnich zdrojd (vnitfnich, vnéjsich).

d. Jestlize jsou predchozi rozhodnuti
zpochybnéna novymi skute¢nostmi
(fakty), vad¢i pracovnici (vedouci, lidri) tato
rozhodnuti znovu prehodnoti, aby zajistili jejich
relevantnost (vhodnost).
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e. V organizaci je pfi rozhodovani hodnocena
efektivnost podobnych predchozich
rozhodnuti s cilem poucit se a zlepsit
tak kvalitu budoucich rozhodnuti.

f. Vadc¢i pracovnici (vedouci, lidfi) zvazuiji rizika
pfi rozhodovani.

g. VSichni jednotlivci pouzivaji pfi svem
rozhodovani stanovené postupy.

5DM.2 Konzervativni pristup

VSichni jednotlivci pfi rozhodovani davaji
prednost, pred snadnymi, rozumnym
konzervativnim (osvédcenym) fresenim. Vhodné
zvoleny postup znamena, Ze navrhovana pracovni
¢innost je pfedem ovérena jako bezpeéna,

nez aby byla zjisténa jako nebezpecna

a nasledné prerusena.

Priklady chovani:

a. Vedouci zajistuji, ze je pouzivan konzervativni
pristup pfi rozhodovani, a to i vzniknou-li
neocekavané podminky (neplanované préace,
Casovy tlak...).

b. VUdci pracovnici (vedouci, lidfi) zaujmou
pfi rozhodovani konzervativni pristup,
zejména pokud nejsou informace uplnég,
nebo podminky obvyklé.

c. VUddi pracovnici (vedouci, lidri)
pfi rozhodovani zvazuji obavy (znepokojeni)
jednotlivell z moznych dlouhodobych dopadu.

d. V pripadé, Ze dojde ke zhorSeni podminek
na zafizeni nebo na pracovisti vedouci
neprodlené pfijimaji opatfen k jejich naprave
zohlednujici ddlezitost z hlediska bezpecnosti.
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e. Vedouci na vsech stupnich fizeni podporuje
veédomi, ze reaktor bude odstaven na zakladée
platnych predpist (postupt), pfi prekroceni
bezpecnostnich rezerv nebo kdyz je stav
reaktoru neznamy. Vedouci toto ocekavani
posiluji.

f. VSichni jednotlivci vyuzivaji pro plnéni svého
Ukolu fakta a ne domnénky.

5DM.3 Odpovédnost za rozhodovani

Vad¢i pracovnik (vedouci, lidr) stanovuje a udrzuje
jednoznacnou osobni odpovédnost za bezpecné
rozhodovani

Priklady chovani:

a. Personal blokové dozorny ma pravomoc
a odpovédnost za uvedeni zafizeni (bloku)
do bezpecného stavu, kdyz celi neocekavanym
nebo nejistym podminkam.

b. Personal blokové dozorny ma
pravomoc a odpovednost za rozhodnuti
0 provozuschopnosti zarizeni (bloku).

c. Vedouci trvaji na stanoveni jednoznacné
adresné osobni odpovédnosti za dilezita
bezpecnostni rozhodnuti.

d. Organizace umoznuje, ze rozhodnuti dilezita
z hlediska bezpec¢nosti jaderného zarizeni
vhodné urovni.

e. Rozhodnuti pfijimana na nejnizsi Urovni
jsou v souladu se zasadami, postupy
a zkusenostmi.
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@ 6WE. Ohleduplné pracovni prostredi

Diivéra a vzajemny respekt jsou zakladnimi
»stavebnimi kameny*“ ohleduplného pracovniho
prostredi.

Ve spole¢nosti je vysoka Uroven dlveéry, zaloZzena
mimo jiné na véasné a presné komunikaci.

Rdzné profesionalni ndzory jsou podporovany,
diskutovany a v&as rfeSeny. VSichni jednotlivci jsou
informovani o opatrenich k feseni jejich pfipominek
(znepokojeni).

Atributy 6WE:

6WE.1 Vzajemny respekt je evidentni
S kazdym jednotlivcem je zachdzeno s dUstojnosti
a respektem.

Priklady chovani:

a. Organizace uznava jednotlivce a jejich
profesni schopnosti a zkusenosti vnima za své
nejcennéjsi aktivum (pfinos).

b. VSichni jednotlivci napfi¢ spolec¢nosti se k sobé
chovaji s dUstojnosti a respektem.

c. Vsichni jednotlivci v ramci pracovnich skupin
a mezi nimi se k sobé chovaji s respektem.

d. Jednotlivci se neprosazuji na Ukor ostatnich,
netoleruji Sikanovani nebo ponizujici chovani.

e. Vadci pracovnici (vedouci, lidri) sleduji chovani,
které mUze mit negativni vliv na pracovni
prostiedi a véas jej resi.

f. Vad¢i pracovnici (vedouci, lidfi) zabezpeduiji,
ze zasady, postupy a ocekavané chovani jsou
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otevrené a konzistentné prosazovany napfic
spolecnosti.

. VSichni jednotlivci respektuji kompetentni

osoby prijimajici rozhodnuti, i kdyz s jejich
rozhodnutimi nesouhlasi.

. VUdci pracovnici (vedouci, lidri) dbaji

na vytvareni pfiznivych pracovnich podminek
odpovidajicim vybavenim pracovisté
a na udrzovani poradku.

6WE.2 Nazory jsou cenény

Vsichni jednotlivci jsou podporovani, aby vyjadfovali
své obavy, poskytovali navrhy a kladli otazky.
Odlisné nazory jsou respektovany.

Priklady chovani:

a.

Organizace podporuje jednotlivce,

aby vyjadrovali své myslenky (predstavy),
obavy, navrhy, odliSné nazory a ptali se,

¢imz napomahaji identifikovat a resit problémy.

. Vad¢i pracovnici (vedouc, lidri)i jsou pristupni

myslenkam, obavam, navrhlm, odliSnym
nazordm a dotazdm.

. Organizace podporuje konstruktivni diskuse

s tim, Ze odliSné nazory pfirozené vyplyvaji
z rozdild v odbornostech a zkusenostech.

. Vsichni jednotlivci si ceni podnétl

a doporuceni z vnitfniho a vnéjsiho hodnoceni
(provozni zkusenosti, dotaznik a rozhovory KB,
audit, nezavisly dohled...).

6WE.3 Vysoka uroven duvéry
Mezi vdemi jednotlivci a pracovnimi skupinami napfic¢
spolecnosti je péstovana (podporovana) vzajemna divera.
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Priklady chovani:

a.

b.

. Vad&i pracovnici (vedouci, lidfi) oceruiji

Vadci pracovnici (vedouc, lidfi) podporuiji
spolupraci mezi pracovnimi skupinami.
Vadci pracovnici (vedouci, lidii) reaguiji
na otazky a obavy otevienym a ¢estnym
zpUsobem (pravdive).

. Vadg&i pracovnici (vedouci, lidfi) predchazeji

ztrété dlvery zplsobené nedostatkem
dUlezitych informaci tim, Ze je sdileji
otevienym, ¢estnym a véasnym zplsobem.

. VUd¢i pracovnici (vedouct, lidfi) zajistuiji,

7e stav elektrarny a dulezité budouci kroky jsou
komunikovany (sdélovany) napfi¢ spolec¢nosti.
dobre vykonanou praci. Negativni vykon resi
neprodlené s danym jednotlivcem

pfi zachovani diskrétnosti.

Vadéi pracovnici (vedouci, lidii) vitaji zpétnou
vazbu napfi¢ spole¢nosti na svou praci a podle
potreby upravuiji své chovani.

6WE.4 Reseni konfliktd
Reseni konfliktti mezi jednotlivci probiha objektivné
a spravedlivé.

Priklady chovani:

a.

b.

V organizaci je zajisténo spravedlivé

a objektivni reseni konfliktl a odliSnych nazord.
Vad¢i pracovnici (vedouci, lidri) zajistuji,

ze konflikty jsou reSeny vyvazenym,
spravedlivym a konzistentnim zptsobem.

. VSichni jednotlivci maji jistotu, ze konflikty

jsou/budou feseny s respektem
a profesionalné.
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ODPOVEDNOST ORGANIZACE
K BEZPECNOSTI

@ 7CL. Soustavné uceni
(,Ucici se organizace®)

V ramci zajisténi bezpecénosti jaderného zarizeni
jsou cenény, vyhledavany a vyuzivany prilezitosti
k pouceni se.

Provozni zkusenosti jsou vysoce cenény

a je rozvijena schopnost se z nich poucit.

Pfiprava personalu, sebehodnoceni

a benchmarking podporuji rozvoj znalosti,
dovednosti a zlepSovani vykonnosti.

Monitorovani trovné bezpecnosti jaderného zafizeni
umoznuje ziskat mimo jiné i nezavisly a ,svézi*
pohled.

Atributy 7CL.:

7CL.1 Provozni zkusenosti

Organizace systematicky a efektivné shromazduije,
vyhodnocuje a véas implementuje (uplatfiuje)
relevantni vnitfni a vnéjsi provozni zkusenosti.

Priklady chovani:

a. Je zaveden postup vyhodnoceni provoznich
zkusenosti z vnitrnich a vnéjsich zdrojl.

b. Provozni zkuSenosti jsou efektivné
implementovany prostfednictvim zmeén
procesu, postupd, technologie a vzdélavacich
programi.
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c. Provozni zkuSenosti se vyuzivaji k porozumeni
technologickym, provoznim a profesnim
,vyzvam* s cilem zlepSovat vykonnost
prostrednictvim novych napadd.

d. Provozni zkusenosti slouzi k podpore
kazdodennich pracovnich ¢innosti, s dirazem
na ,i zde/mné by se to mohlo stat".

e. Zpétna vazba z vnitfnich provoznich zkusenosti
je sdilena (predavana) vcas.

7CL.2 Sebehodnoceni

Organizace pravidelné provadi konstruktivni (kriticky
a cilené) sebehodnoceni procest, postupt a vykonu
¢innosti.

Priklady chovani:

a. Nezavisla hodnoceni a sebehodnoceni, véetné
hodnoceni kultury bezpecnosti, jsou dikladna
a efektivni a slouzi jako zaklad pro zlepSeni
(zlepSovani).

b. Organizace ocenuje postrehy a zjisténi
ze sebehodnoceni.

c. Sebehodnoceni jsou provadéna na riizna
témata, véetné vlastniho hodnoceni procesu.

d. Sebehodnoceni se provadi pravidelné
a poskytuje objektivni a vyznamné informace,
na jejichz zaklade jsou prijimana opatreni.

e. Sebehodnoceni se cilené provadsii
pro ddkladnéjsi porozumeéni ginnostem
a procestm.

f. VyuZiva se vyvazeny pfistup sebehodnoceni
a nezavislého dohledu, ktery je pravidelné
upravovan na zakladé menicich se potreb.
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g.

Tymy provadgéjici sebehodnoceni zahrnuiji

jednotlivce a vadci pracovniky (lidry, vedouci)

z vlastni spolecnosti a v pripadné potreby
i z externich.

7CL.3 Benchmarking (systematické porovnavani)
Organizace se srovnava a uc¢i od jinych spole¢nosti,
aby si trvale zlepSovala znalosti, dovednosti

a bezpecnost jaderného zafizeni.

Priklady chovani:

a.
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Organizace pouziva benchmarking jako
metodu k ziskani namétl na zlepseni
bezpecnosti jaderného zarizeni.

. Organizace se podili na benchmarkingovych

aktivitach s jinymi jadernymi a nejadernymi
zarizenimi.

. Organizace pomoci benchmarkingu usiluje

0 porozumeni vykonavanym obdobnym
¢innostem, aby identifikovala nejlepsi praxi.

. Organizace pouziva benchmarking k porovnani

Urovné provozovani elektrarny s primyslem
a provadi opatreni pro zlepseni jeji vykonosti.

. VSichni jednotlivci se aktivné podileji

na benchmarkingu.



7CL.4 Priprava personalu

Organizace zajistuje kvalitni pfiprava a vycvik, a tim
vytvari podminky pro udrzeni vysoké urovné znalosti
a dovednosti pracovnikl pro zajisténi bezpecnosti
jaderného zarizeni.

Priklady chovani:

a. Organizace podporuje prostredi,
ve kterém vsichni jednotlivci ocenuji moznosti
soustavneho vzdelavani a vyhledavaji je.

b. VSichni jednotlivci jsou nalezité vyskoleni
tak, ze jsou technicky zpUsobili a rozumf
ocekavanému chovani a dodrzovani
dokumentace.

c. Vsichni jednotlivci znaji zakladni principy
elektrarny a fungovani reaktoru potrebné
pro spravné rozhodovani a chovani.

d. Organizace vytvari a efektivne
implementuje systém fizeni znalosti
(knowledge management).

e. Pro zabranéni ztraté znalosti a dovednosti
a jejich predavani zkusenymi jednotlivci ménée
zkusenym je vyuzivan individualni pfistup.

f. Leadership a manazerské dovednosti jsou
systematicky rozvijeny.

g. Priprava a vycvik jsou rozvijeny a pribézné
zlepsovany s vyuzitim vstupl a zpétné vazby
od jednotlivell a odbornych garantd.

h. Vedouci jsou proskoleni tak, ze rozumi
zékladnim principdm a souvislostem
pfi provozovani elektrarny véetné vazeb
mezi profesemi.
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8PI. Zjisténi a jejich vyporadani
Zjisténi potencialné ovliviiujici bezpecnost
jaderného zarizeni jsou identifikovana,
neprodlené analyzovana, kategorizovana

a, s vyuzitim odstupnovaného pristupu,
vyporadana.

|dentifikace a fizeni Sirokého spektra zjisténi, véetné
organizac¢nich, se vyuziva k posileni bezpecnosti
jaderného zafizeni a zlepsovani vykonnosti.

Atributy 8PI:

8Pl.1 Identifikace

Organizace fidi zjisténi i pro zjisténi nizkého
vyznamu. VSichni jednotlivci identifikuji zjisténi
pfesné a véas v souladu s oGekavanim.

Priklady chovani:
a. VSichni jednotlivci vyhledavaji rozdily
od ocekavaného chovani a pozadavkd.
b. VSichni jednotlivci zadavaji sva zjisténi
do stanovené aplikace (napf. SNAP).
c. Vsichni jednotlivci zajistuji, ze zjisténi jsou
neprodlené oznamena a evidovana
ve stanovené aplikaci (napr. SNAP).
d. Vsichni jednotlivci zapisuji zjisteni
do stanovené aplikace (napf. SNAP) dostate¢né
podrobnég, aby bylo mozné je nalezité
kategorizovat, fidit a spravné vyporadat.

8PI.2 Hodnoceni

Organizace dukladné analyzuje zjisténi, aby zajistila,
Ze se opatreni soustredi na priciny a pfispivajici
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faktory podle jejich vyznamnosti z pohledu
bezpecnosti jaderného zafizeni.

Priklady chovani:

a.

b.

Zjisténi jsou radné evidovana, kategorizovana

a fizena podle jejich bezpecnostniho vyznamu.

Funkcénost a reporty stanovené aplikace
(napt. SNAP) jsou podle potieby rozvijeny.

. Pri Setfeni pfimych, zjevnych a kofenovych

pfic¢in jsou odstupnovanym pfistupem
identifikovany primé a prispivajici
pricinné faktory.

. Analyza okolnosti a pficin je dokoncena vcas

podle jejich bezpecnostniho vyznamu.

. Zjisténi jsou analyzovana umérne k jejich

bezpecnostnimu vyznamu.

Analyzy kofenovych pficin jsou provadény
dUsledné. SlouZi ke spravnému urcéent

a naslednéemu efektivnimu odstranéni priciny.

. Je-i kultura bezpec¢nosti stanovena jako

prispivajici faktor ke zjisténi, je pro jeho
dikladnou analyzu poskytnut dostatecny
Cas a zdroje.

. Analyzy pric¢in odhaluji podstatu a dlvody

rozhodnuti, ktera pfispela ke zjisténi.

Vedouci ovéruji realizaci napravnych opatreni,
aby byla zajisténa ucinnost odstranéni pficin
zjisténi.

8PL.3 Reseni
Organizace v&as prijima efektivni napravna opatreni
k odstranéeni zjisténi umérné jejich bezpecnostnimu
vyznamu.
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Priklady chovani:

a. Napravna opatreni jsou veas realizovana.

b. Odkladani realizace napravnych opatreni je
minimalizovano. V pfipadé potreby se terminy
realizace prodlouzi, ale vzdy s prihlédnutim
k bezpecnostnimu vyznamu zjisten.

c. Jsou pfijata bezprostfedné ochranna opatreni
k omezeni nasledkd, zatimco jsou analyzovany
vSechny relevantni priciny.

d. Priciny a okolnosti zjisténi jsou odstranovany
napravnymi opatrenimi.

e. Napravna opatreni predchazeji opakovanému
vyskytu podminek a okolnosti vedoucich
ke zjisten.

f. Trendy bezpecnostnich ukazatell jsou véas
vyuzivany k prevenci vzniku zjisténi.

8PI.4 Trendovani

Organizace pravidelné analyzuje informace

ze systému napravy a prevence za Ucelem stanoveni
zjisténi ze spoleénych pficin a nastaveni systému.

Priklady chovani:

a. Organizace pouziva pro monitorovani
ukazatele zafizeni a vykonnosti véetné kultury
bezpecnosti.

b. Vedouci vyuzivaji ukazatele realné vykonnosti
a v€asné reaguji na nepfiznivé trendy.

c. Vedouci zpochybruji obhajobu nepfiznivych
trendd ve spolecnosti.

d. Trendy na Grovni elektrarny a Gtvard jsou
v souladu s oCekavanim v¢as vyhodnocovany.

38



9RC. Prostredi pro uplatinovani
pfipominek

Organizace udrzuje pracovni prostredi,

ve kterém mohou vsichni jednotlivci svobodné
uplatiiovat svoje pfipominky (znepokojeni) tykajici
se dodrzovani bezpecénosti jaderného zarizeni
bez obav z represi, zastrasovani, Sikany nebo
diskriminace.

Organizace vytvari, udrzuje a hodnoti zasady
a postupy, které umoznuji véem jednotlive@im
svobodné uplatfiovat svoje pfipominky.

Atributy 9RC:

9RC.1 Uplatnovani pripominek

Organizace efektivné uplatnuje pfistup, ktery
podporuje prava a odpoveédnosti vSech jednotlivel
vyjadfit svoje pfipominky (znepokojeni) tykajici se
dodrzovani bezpec¢nosti jaderného zafizeni bez obav
z represi, zastraSovani, Sikany nebo diskriminace.

Priklady chovani:

a. Vsichni jednotlivei mohou uplatnit svoje
pfipominky (znepokojeni) k dodrzovani
bezpecnosti jaderného zafizeni bez obav
z represi a s jistotou, ze budou rfeseny.

b. Vedouci na vSech stupnich fizeni stanovuiji
a posiluji oéekavani tykajici se bezpedi a jistoty
pfi uplatiovani prfipominek (znepokojent).

c. Prava a povinnosti jednotlivce vyjadrovat
své pripominky (znepokojeni) k bezpecnosti
jaderného zafizeni jsou upevrovana
(posilovana) prostrfednictvim dokumentace.
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d. Odpovédnost vidcich pracovniki (vedoucich,

40

lidrd) za vytvoreni prostredi, ve kterém se mohou
vsichni jednotlivei bez obav vyjadrit k bezpecnosti
jaderného zafizeni, je stanovena v dokumentaci.

. Ocekavani, ze vaddi pracovnici (vedouci, lidfi)

na pripominky jednotlivcl reaguji s dlvérou

a respektem a poskytuji jim véasnou zpétnou
vazbu, je deklarovano prostrednictvim politik.
V ramci pripravy a vycviku je posilovan postoj
viddcich pracovnikl (vedoucich, lidrd) k fesSent
pripominek (znepokojeni) jednotlivell a soucasné
je podporovano zachovani mi¢enlivosti
(ddvérnosti) a jejich nélezité a véasné reseni.

.V ramci pripravy a vycviku jsou vsichni

jednotlivei Skoleni, ze chovani nebo jednani,
které by mohlo branit uplatfiovani pripominek
(znepokojeni), neni tolerovano a je povazovano
za protipravni a neprijatelné.

. V8echny pripominky (znepokojeni) jsou

feSeny a opatreni k nim jsou pfijimana vcas,
¢imZz nedochazi k ochlazeni lidskych vztaht
a otevienosti na pracovisti.



9RC.2 Nahradni zpUsob uplatiiovani pfipominek
Organizace ma zaveden dalsi zpUsob

pro uplathovani pfipominek, nezavisly na vlivu
vedoucich. Pripominky (znepokojeni) k bezpecnosti
jaderného zafizeni je mozné uplatiovat diskrétné

a jsou feSeny véas a efektivnim zplsobem.

Priklady chovani:

a.

Vedouci zavadéji, podporuji a prosazuiji
vyuzivani alternativnich zpUsobt uplatriovani
pfipominek (znepokojeni) a jejich reseni.

. Vd¢i pracovnici (vedouci, lidfi) chapou

svou roli pfi podpore alternativnich zpUsobd
uplathovani prfipominek (znepokojeni).

. Alternativni zplsoby uplatfiovani pfipominek

nebo odlisnych profesnich néazord jsou
nezavislé na liniovém fizeni a jsou znamy
a zpfistupnény vSsem jednotlivedm.

. Alternativni zpUsoby uplatiovani pripominek

jsou nezavislé, zahrnuji moznost diskrétné
vznést pripominky (znepokojeni), fesit je véas
a efektivnim zplisobem.

. Jednotlivec uplatnujici pfipominku obdrzi

zpétnou vazbu vcas.
Vsichni jednotlivei maji jistotu, ze vyjadrené
pfipominky jsou nalezité vyreseny.

. Osoby povérené resenim pripominek maji

prislusna prava, povinnosti a odpovednosti.
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10WP. Pracovni ¢innosti

Planovani a fizeni pracovnich ¢innosti je
zavedeno takovym zpusobem, Ze je udrZovana
bezpecnost jaderného zarizeni.

PFi fizeni praci jsou pracovni ¢innosti popsany,
prioritizovany, planovany technicky i Casove,
provadény, uzavirany a zhodnoceny.

Cela spolecnost je plné zapojena a podporuje
vSechny Cinnosti tykajici se fizeni praci.

Atributy 10WP:

10WP.1 Rizeni praci

Organizace zajistuje planovani, fizeni a provadéni
pracovnich ¢innosti tak, ze bezpecnost jaderného
zafizeni je prvoradou prioritou. Rizeni praci zahrnuje
zjistovani a fizeni rizik souvisejicich s jejich provadénim.

Priklady chovani:

a. Prace je efektivné planovana a realizovana
s ohledem na mozna rizika, podminky
na pracovisti a na nezbytnou koordinaci
pracovnich skupin nebo pracovnich ¢innosti.

b. Rizeni praci zohledriuje pfi prioritizaci
pracovnich ¢innosti mozny vyskyt a fesenf
neocekavanych situaci a jejich dopad
na souvisejici ¢innosti.

c. VUdci pracovnici (vedouci, lidfi) posuzuiji
dopad zmén do rozsahu pracovnich ¢innosti
a dbaji na to, aby pracovnici znali jejich
aktualni stav (rozsah).

d. Rizeni praci zajistuje, Ze jednotlivci jsou si védomi
stavu prislusné technologie, rizik spojenych
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s bezpecnosti jaderného zarizeni a mozného
dopadu dalsich ¢innosti na jejich praci.

e. V kazdodennich pracovnich ¢innostech
a pfi fizeni jejich zmén jsou zohledrovany
poznatky z pravdépodobnostniho hodnoceni
bezpecnosti.

f. Pracovni ¢innosti jsou koordinovany s cilem
resit Casove konflikty nebo ménici se priority
napfic¢ celym spektrem pracovnich ¢innosti.

g. DoCasné zmeny jsou minimalizovany
planovanim a fizenim pracovnich ¢innosti.

10WP.2 Projektové rezervy

Organizace provozuje a udrzuje zafizeni

v ramci projektovych rezerv. Tyto jsou ddsledné
monitorovany a jakékoliv zmény jsou provadeny
pouze na zékladé systematického a ddsledného
hodnoceni. Zvlastni pozornost je vénovana
udrzovani bariér proti Uniku $tépnych produktd,
ochrané do hloubky a funk&nosti bezpecnostnich
systémd.

Priklady chovani:

a. Planovani a fizeni pracovnich ¢innostf
podporuje bezpecnost jaderného zarizeni
a zachovani projektovych rezerv prostfednictvim
omezeni pretrvavajicich problémda
v technologii, odsouvanim preventivni Udrzby,
neresenim pozadavkl na Udrzbu a trvalou
provozuschopnost zafizeni.

b. Planovani a fizeni pracovnich ¢innosti
se zameéruje na udrzovani bariér proti uniku
Stépnych produktd, ochranu do hloubky
a funkénost bezpecnostnich systém.
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c. Projektové a provozni rezervy jsou dusledné
monitorovany a zmény probihaji pouze
na zékladé systematického a dlsledného
hodnoceni.

d. Bezpecnostni systémy jsou provozovany
a udrzovany ddsledné v souladu
s projektovymi pozadavky.

10WP.3 Dokumentace a znaceni
Organizace vytvari a udrzuje Uplnou, presnou
a aktudlni dokumentaci a znaceni.

Priklady chovani:

a. Organizace se fidi srozumitelnou,
¢itelnou, Uplnou, jednoznacné a snadno
identifikovatelnou a sledovatelnou fidici
a pracovni dokumentaci.

b. Dokumenty potfebné pro vykon cCinnosti
jsou Uplné, podrobné, presné a aktualni
(napf. provozni predpisy, pracovni postupy,
dokumentace skute¢ného provedeni...).

c. Znaceni je prehledné, konzistentni
(dle stejnych pravidel) a srozumitelné.

d. Soubor nevyfizenych pozadavkd na zménu
dokumentu je posuzovan, prioritizovan
a aktivné rizen.

e. Pri zméné dokumentace tykajici se
provozuschopnosti zafizeni jsou posouzeny
a pfipadné zohlednény ,historické souvislosti®.

f. Dokumentace a zdznamy, souvisejici
s bezpecnosti jaderného zarizeni,
jsou bezpecné ukladany a uchovavany
po stanovenou dobu.
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10WP.4 Dodrzovani predpist
Vsichni jednotlivci ddsledné postupuiji podle
procesU, postupl a pracovnich instrukci.

Priklady chovani:

a.
b.

Vsichni jednotlivei dodrzuji predpisy.
Vsichni jednatlivci rozumi a pouzivaji nastroje
predchazeni lidskym chybam.

. VSichni jednotlivci si pred zahajenim prace

zkontroluji predpisy a instrukce pro svou
pracovni ¢innost, aby odhalili pfipadné
nejasnosti (nedostatky). Tyto musi byt vyreseny
pred zahajenim pozadované pracovni ¢innosti.

. VSichni jednotlivci pracuji na zafizeni pouze

tehdy, jsou-li k tomu opravnéni a Fidi se
schvalenymi predpisy nebo pracovnimi
instrukcemi.

. Pokud je stanoveno, vsichni jednotlivci dbaji

na to, ze provedené pracovni ¢innosti jsou
fadné dokladovany (zaznamenany).
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Upresnéni nékterych pojmu

Bezpecénost jaderného zafizeni - zahrnuje
predevsim jadernou bezpecnost, radiacni ochranu,
technickou bezpecnost, monitorovani radiaéni
situace, zvladani radiacni mimoradné udalosti

a zabezpeden.

Jednotlivci - vSichni zaméstnanci véetné
strategického managementu a vedoucich.

Organizace (pro Ucely KB) - skupina jednotlivcd
se spole¢nym poslanim, souborem projevi

a hodnot, ktefi aplikuji zdroje a sméruji chovani
jednotlivell k bezpeé¢nému a spolehlivému provozu.

Pracovni skupina - skupina jednotlivc(, ktefi
spolecné plni Ukol; pozn. pracovni skupiny existuji
na vSech Urovnich spole¢nosti (nejen v technologii).

Spoleénost (pro ucely KB) - samostatny
podnikatelsky subjekt (firma).

Vrcholové vedeni (pro Ucely KB) - strategicky
management a vedouci na Urovni fizeni D-1
(napf.: feditel organizacni jednotky)
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