Souhrnny vykaz dodrZovani standardu za rok 2019

Drzitel licence: CEZ Prodej, s.r.o.
Licence skupiny: 24

Pocet

Vyplacené

Cislo Yoo . Primérna
paragrafu Standard prlpad1’1 nahrady nahrada
standardu Vyp1,a cenych ce!kemv v tis. K¢

nahrad v tis. K¢
4 obnovy pfepravy nebo distribuce plynu po poruse - - -
6 Ihiity pro vyfizeni reklamace na kvalitu plynu - - -
7 lhiity pro odstranéni pficin snizené kvality plynu - - -
2 dodrzeni planovaného omezeni nebo pieruseni ) ) )
pfepravym nebo distribuce
lhiity pro posouzeni zadosti o piipojeni
9 zafizeni Zadatele k piepravni nebo - - -
distribu¢ni soustaveé
10 umoznéni piepravy nebo distribuce plynu - - -
obnovy prepravy nebo distribuce plynu
po preruseni pfepravy nebo distribuce
1 z divodu prodleni zakaznika nebo i ) i
dodavatele sdruzené sluzby s thradou
plateb za poskytnutou ptepravu nebo
distribuci plynu
lhity pro vyfizeni reklamace méfeni
13 f - - -
dodavky plynu
lhity pro vyfizeni reklamace vyactovani
14 piepravy, distribuce nebo uskladnovani - - -
plynu
obnovy dodavky plynu po pferuseni 0 0 0
15 z divodu prodleni zékaznika s uhradou
plateb za odebrany plyn
Ihity pro vyfizeni reklamace vyacétovani 0 0 0
16 .
reklamace dodavky plynu
Celkem: 0 0 0




